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SUDS urbanos para prevencién de inundaciones.

Implantacidn de sistemas urbanos de drenaje sostenible en
zonas urbanas prioritarias para reducir el riesgo de
inundacion, laminar escorrentias y mejorar la adaptacion del
municipio a episodios de lluvias intensas y al cambio climatico.

Excavacion y seguimiento arqueolégico en
yacimiento arqueolégico romano Portus llicitanus.

Excavacioén y puesta en valor del yacimiento «Portus
llicitanus» y seguimiento arqueoldgico, paso previo necesario
para la colocacién de una estructura de proteccion en el
Portus llicitanus.

Restauracién ambiental y renaturalizaciéon de la linea
costera.

Recuperacion ambiental de los accesos y espacios adyacentes
a Gran Playa mediante soluciones basadas en la naturaleza,
con la eliminacién de pavimentos de hormigén, la creacion de
zonas ajardinadas con vegetacion autéctonay la instalacion
de pasarelas peatonales. La actuacion ha permitido mejorar el
sistema de drenaje de la avenida Vicente Blasco Ibafez para
reducir la erosion de la playa tras episodios de lluvia y
temporales, favoreciendo la adaptacion al cambio climatico y
la creacion de un entorno costero mas sostenible, resiliente y
agradable para residentes y visitantes.

Renovacion de la red de agua potable en Avenida de
Ronda y Avenida Tamarit.

Renovacion de la red de abastecimiento de agua potable
mediante la sustitucién de antiguas conducciones por
nuevas tuberias de fundicién y la reposicion integral de las
aceras afectadas. Ha mejorado la fiabilidad y eficiencia del
servicio, reduciendo incidencias por averias y problemas de
caudal y presion, al tiempo que ha contribuido a la mejora de
la calidad urbana, la accesibilidad y la imagen del entorno,
con efectos positivos para la ciudadania y la competitividad
turistica del destino.
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Conexién peatonal castillo-paseo maritimo.

Creacioén de un itinerario de preferencia peatonal entre el
Castillo-Fortaleza y la zona portuaria a través de la Calle
Muelle, mejorando la movilidad sostenible, la conexion entre
recursos turisticos y la calidad del espacio urbano.

Rehabilitacién de la Oficina de Turismo del Palmeral
de Santa Pola

Rehabilitacion integral de la Oficina de Turismo del Palmeral
para mejorar su eficiencia energética, accesibilidad,
funcionalidad y capacidad tecnoldgica, reforzando ademas
su entorno exterior e imagen turistica.

Parkings inteligentes y paneles informativos sobre
capacidad.

Sensorizacion de aparcamientos publicos y despliegue de
paneles informativos para conocer en tiempo real la
disponibilidad de plazas, mejorar la movilidad y reducir el
tiempo de busqueda de aparcamiento.
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Dinamizacién inteligente del turismo cultural.

Desarrollo de herramientas digitales e innovadoras para
poner en valor el patrimonio cultural del municipio,
incluyendo realidad aumentada, rutas gamificadas,
planificador turistico inteligente, virtualizacion de
recursos y contenidos audiovisuales.

Digitalizacion de la informacioén turistica.

Mejora de la informacion turistica digital mediante app
especializada, coédigos Navilens en 50 puntos de interés
del municipio, actualizacién del chatbot Paula con
inteligencia artificial y renovacién de la web turistica.

Conteo, aforo, flujo de personasy
comunicaciones por proximidad.

Implantacién de sensores en puntos estratégicos para
monitorizar afluencia, flujos de visitantes y niveles de
ocupacion, facilitando una gestion turistica basada en
datos.

Comunicacioén digital para el fomento de la
desestacionalizacion.

Desarrollo de campanas de comunicacion digital y de
un estudio de demanda turistica para atraer visitantes
fuera de temporada alta y reforzar el posicionamiento de
Santa Pola como destino atractivo durante todo el afio.

Panel de inteligencia de datos.

Implantacién de una plataforma de inteligencia turistica
para integrar, ordenar y visualizar datos del destino
mediante cuadros de mando, facilitando la toma de
decisiones y la mejora continua.
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Adaptacion del nicleo urbano a criterios de
accesibilidad.

Mejora de la accesibilidad del espacio urbano mediante
replanteo de aceras, adecuacion de pasos peatonalesy
reduccidén de barreras arquitectdnicas.

Dinamizacién e impulso de la oferta
turistico-deportiva de Santa Pola

Elaboracion del Plan Estratégico de Turismno Deportivo
2025-2030 y creacion de nuevas infraestructuras deportivas
singulares en el complejo deportivo Lara Gonzalez, entre
ellas un circuito de pumptrack y un rocédromo. La
actuacion refuerza el posicionamiento del municipio como
destino de turismo activo y deportivo, diversificando la
oferta turistica y mejorando su competitividad y atractivo
durante todo el afio.

Sistema de guiado accesible.

Instalacion de tecnologia NavilLens y otros recursos de
guiado accesible para facilitar el acceso a la informacion
turistica a personas con distintas necesidades de
accesibilidad.

Actualizacion de la sefalética y paneles
informativos de la Sierra de Santa Pola.
Renovacion de la sefalizacion direccional e interpretativa de

la Sierra para mejorar la orientacion, la imagen turisticay la
puesta en valor de este recurso natural.

Smart Office.

Creacion de una oficina inteligente para recoger, procesar y
analizar datos del destino, impulsar proyectos DTl y reforzar
la coordinacién interna y la gobernanza turistica.

Estudio de repercusion PSTD y del Plan de
Sostenibilidad DTI.

Realizacion de un estudio para evaluar el impacto del PSTD y
del Plan de Sostenibilidad DTl que dé continuidad a la
estrategia turistica inteligente del municipio.
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Autodiagnéstico Segittur.

Desarrollo del autodiagnéstico DTI de Segittur para analizar
la situacion de partida del destino, definir un plan de
accién y avanzar en el modelo de Destino Turistico
Inteligente.

Gerencia.

Prestacion del servicio de gerencia del PSTD para coordinar
departamentos, impulsar la ejecucion de las actuaciones,
realizar seguimiento del plan y asegurar su correcta
implantacion.

Reforma de escaleras y otros elementos de playas y
Mirador del Faro.

Reforma y mejora de escaleras y otros elementos situados en
playasy en el entorno del Mirador del Faro, con el objetivo de
incrementar la seguridad, accesibilidad y funcionalidad de
estos espacios de uso turistico.

Tareas de consolidacion de la muralla del
Castillo-Fortaleza.

Actuacion destinada a reforzar y conservar distintos tramos
de la muralla del Castillo-Fortaleza de Santa Pola,
garantizando la estabilidad y proteccion de este Bien de
Interés Cultural.

El Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino de
Santa Pola, financiado con fondos
NextGenerationEU en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, ha
permitido avanzar en la transformacion del
municipio hacia un destino turistico mas sostenible,
accesible, digital e inteligente.

Este Plan articula un conjunto de actuaciones
orientadas a mejorar la experiencia del visitante,
reforzar la calidad urbana y ambiental del destino,
poner en valor los recursos culturales y naturales del
municipio y favorecer una gestion turistica mas
eficiente e innovadora.
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