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Introducción 
La Agenda Urbana 2030 de Santa Pola constituye un plan estratégico integral que alinea las 

prioridades del municipio con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de 

Naciones Unidas y con los Objetivos Estratégicos de la Agenda Urbana Española. Este plan se 

enmarca en la continuidad del largo proceso de participación ciudadana iniciado en 2017 con el 

Plan Estratégico Santapolavant, que sentó las bases para la construcción colectiva del futuro de 

Santa Pola. Este proyecto busca garantizar un desarrollo sostenible, inclusivo y resiliente para Santa 

Pola, abordando los desafíos locales en áreas como la economía, el medio ambiente, la cohesión 

social, la movilidad, la vivienda y la gobernanza. 

El eje principal del proceso ha sido la participación ciudadana llevada a cabo a través de talleres, 

encuestas, entrevistas y dinámicas de priorización, captando una visión integral de las necesidades 

y aspiraciones de la ciudadanía. De este modo, la Agenda Urbana 2030 de Santa Pola se presenta 

no solo como una hoja de ruta, sino como un compromiso transformador para alcanzar un 

desarrollo equilibrado, asegurando bienestar, sostenibilidad y cohesión social para las 

generaciones presentes y futuras. Estas iniciativas han permitido integrar las perspectivas de la 

ciudadanía en las estrategias municipales, asegurando que las acciones definidas respondan a las 

necesidades reales del territorio. 

La Agenda Urbana 2030 de Santa Pola se estructura en varios ejes estratégicos, como la transición 

verde, el fomento de un modelo de ciudad compacta y conectada, la promoción de la igualdad, la 

digitalización, y la sostenibilidad económica y ambiental. Además, se destaca por integrar un 

sistema de seguimiento con indicadores específicos que evalúan el progreso y el impacto de las 

medidas adoptadas. 

Las propuestas presentadas en estos talleres, que se adjuntan en el anexo del documento, forman 

la base de las iniciativas que se implementarán. Estas propuestas han sido evaluadas y 

seleccionadas para asegurar que contribuyen efectivamente a los objetivos estratégicos 

municipales y están alineadas con las directrices de sostenibilidad e inclusión social prescritas por 

los ODS y la Agenda Urbana Española.  

Este documento no solo presenta un plan de acción detallado sino que también establece un marco 

para la implementación y seguimiento de los proyectos, describiendo los recursos asignados, los 

plazos y los indicadores de éxito para cada iniciativa. 

En este marco, Santa Pola aspira a convertirse en un referente de desarrollo sostenible integral en 

el ámbito local, nacional y europeo, consolidando su identidad como una ciudad comprometida con 

el bienestar de sus habitantes, la preservación de su entorno natural y la innovación en sus políticas 

públicas. 
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La Agenda Urbana 2030 
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible surgieron como un pacto mundial en la Cumbre de las 

Naciones Unidas en 2015, uniendo a 193 países en un compromiso común. Estos objetivos 

amplían la agenda de los anteriores Objetivos de Desarrollo del Milenio, abarcando un 

espectro más amplio de desafíos que incluyen desde la erradicación de la pobreza extrema y 

el hambre hasta la consecución de una igualdad de género sustancial y la gestión sustentable 

de los recursos naturales. 

La universalidad de los ODS es clave, dirigidos no sólo a naciones en desarrollo, sino 

implicando también a países desarrollados, lo que promueve un cambio en políticas internas 

y en cooperación internacional. Interconectados entre sí, los 17 objetivos y sus 169 metas 

buscan equilibrar las dimensiones social, económica y ambiental del desarrollo sostenible, y 

están diseñados para que, hacia el 2030, se realicen progresos significativos en todos estos 

frentes a nivel global. 

La Agenda Urbana Española tomada en consideración por el Consejo de Ministros el 22 de 

febrero de 2019, es la hoja de ruta que va a marcar la estrategia y las acciones a llevar a cabo 

hasta 2030, para hacer de nuestros pueblos y ciudades ámbitos de convivencia amables, 

acogedores, saludables y concienciados. Estrechamente relacionada con los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible, la Agenda Urbana Española presenta 10 Objetivos Estratégicos que 

persiguen unas ciudades más equitativas, justas y sostenibles desde sus distintos campos de 

actuación. 

La Agenda 2030 como marco de acción 
Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en septiembre de 2015, la Agenda 

Urbana 2030 para el Desarrollo Sostenible establece un plan de acción que beneficia a las personas 

y al planeta, y busca fortalecer la paz y la prosperidad. La implementación de este documento 

requiere adaptaciones a las realidades nacionales y a las capacidades de cada país, promoviendo 

políticas y estrategias que localicen los objetivos y las metas en contextos específicos. Esta 

universalidad implica que cada país, más allá de su nivel de desarrollo, trabaje bajo un marco común 

para promover prácticas sostenibles. En España, el documento que traslada este marco a las 

ciudades es la Agenda Urbana Española. 

La Agenda Urbana 2030 enfatiza un enfoque inclusivo y de unión, clave para su éxito. Invita a 

gobiernos, sectores privados, sociedad civil y a la ciudadanía a colaborar en un esfuerzo compartido, 

facilitando un espacio para la participación activa y la colaboración entre diferentes actores. Este 

enfoque promueve un espíritu de cooperación global esencial para el intercambio de conocimientos 

y recursos, asegurando así la consecución de los ODS. 
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Esta agenda global ofrece un marco integral para dirigir los esfuerzos de desarrollo sostenible a 

nivel global, posicionando a la inclusión y al bienestar comunitario en el corazón de las acciones y 

políticas internacionales. Santa Pola, al integrar estos objetivos en su planificación estratégica, se 

suma a este compromiso global, contribuyendo al progreso sostenible tanto a nivel local como 

internacional. 
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Dimensiones de los ODS 

Dimensión social 

ODS 1: Fin de la pobreza 

El primer Objetivo de Desarrollo Sostenible tiene como meta erradicar la pobreza en todas sus 

formas y en todo el mundo para 2030. Se centra en medidas que aborden las necesidades de las 

personas más vulnerables y marginadas, garantizando el acceso igualitario a los recursos 

económicos, los servicios básicos, la propiedad y el control sobre la tierra y otras formas de 

propiedad, la herencia, los recursos naturales, la tecnología adecuada y los sistemas de protección 

social. 

ODS 2: Hambre cero 

El segundo objetivo se propone poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de 

la nutrición, y promover una agricultura sostenible. Este objetivo reconoce la interconexión entre el 

desarrollo agrícola, el acceso a alimentos nutritivos, la gestión de los recursos naturales y el apoyo 

a las comunidades agrícolas pequeñas y medianas. 

ODS 3: Salud y bienestar 

El ODS 3 busca garantizar una vida sana y promover el bienestar para todas las personas en todas 

las edades. Se enfoca en la reducción de la mortalidad materna e infantil, el fin de las epidemias de 

enfermedades transmisibles, la promoción de la salud mental y el bienestar, y el aseguramiento de 

una vida saludable y una educación sexual responsable. 

ODS 4: Educación de calidad 

Este objetivo aboga por una educación inclusiva y equitativa de calidad y promueve oportunidades 

de aprendizaje durante toda la vida para todos. Subraya la importancia de la educación como el 

fundamento para mejorar la vida de las personas y el desarrollo sostenible, incluyendo la igualdad 

de acceso para los vulnerables y la construcción y mejora de instalaciones educativas. 

ODS 5: Igualdad de género 

El quinto objetivo aspira a lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y niñas. 

Este objetivo es fundamental para acelerar el desarrollo sostenible y se centra en poner fin a todas 

las formas de discriminación, violencia, y cualquier práctica nociva contra mujeres y niñas en el 

ámbito público y privado. 

ODS 10: Reducción de las desigualdades 

El décimo objetivo se enfoca en la reducción de la desigualdad dentro de y entre los países. Propone 

mejorar la regulación y el control de los mercados y las instituciones financieras globales, fomentar 

la inclusión social, económica y política de todos, independientemente de la edad, sexo, 

discapacidad, raza, etnia, origen, religión o cualquier otra condición. 
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Esta dimensión social de los ODS refleja un compromiso global hacia el mejoramiento de las 

condiciones de vida de las personas, poniendo un énfasis particular en los grupos más 

desfavorecidos y marginados, y estableciendo un marco de acción que Santa Pola busca 

integrar y promover activamente a nivel local para asegurar el bienestar y la igualdad de 

oportunidades para toda su ciudadanía. 

Dimensión económica 

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento económico 

El ODS 8 promueve el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y 

productivo, y el trabajo decente para todos. Este objetivo subraya la importancia de políticas que 

fomenten la productividad económica a través de la diversificación, la modernización tecnológica y 

la innovación. Además, insta a mejorar la eficiencia de los recursos en los procesos de producción 

y a promover políticas orientadas a erradicar el trabajo forzoso, el trabajo infantil y la discriminación 

en el ámbito laboral.  

ODS 9: Industria, innovación e infraestructura 

El ODS 9 se enfoca en construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización inclusiva 

y sostenible, y fomentar la innovación. La meta es facilitar el desarrollo de una infraestructura de 

calidad, confiable, sostenible y resiliente, incluyendo infraestructuras regionales y transfronterizas, 

para apoyar el desarrollo económico y el bienestar humano.  

ODS 12: Producción y consumo responsables 

Este objetivo busca garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles. ODS 12 aboga 

por implementar programas que minimicen los desechos y residuos a través de actividades de 

reducción, reciclaje y reutilización. 

La dimensión económica de los ODS en Santa Pola busca fomentar un entorno que no solo 

aspira al crecimiento económico, sino que también considere aspectos fundamentales como 

la equidad, la protección del medio ambiente, la resiliencia de la infraestructura y la 

sostenibilidad a largo plazo. Estas metas pueden orientar las políticas públicas locales hacia 

el desarrollo de una economía local más robusta y respetuosa con el entorno y la sociedad. 

Dimensión ambiental  

ODS 6: Agua limpia y saneamiento 

El ODS 6 tiene como objetivo garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible del agua y el 

saneamiento para todos. Esto implica mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminación, 

eliminando el vertido y minimizando la liberación de productos químicos y materiales peligrosos. 
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ODS 7: Energía asequible y no contaminante 

Este objetivo busca asegurar el acceso a una energía asequible, segura, sostenible y moderna para 

todos. Esto podría traducirse en promover la generación y uso de energías renovables, mejorar la 

eficiencia energética y aumentar la inversión en infraestructura energética que promueva la 

adopción de tecnologías y prácticas energéticas limpias y modernas. 

ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles 

El ODS 11 apunta a hacer que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 

resilientes y sostenibles. Esto incluye mejorar el transporte público, aumentar las áreas verdes 

urbanas, y planificar y gestionar de manera integral los recursos naturales y humanos de la ciudad. 

ODS 13: Acción por el clima 

El ODS 13 insta a tomar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus impactos. Esto 

implica integrar medidas de cambio climático en las políticas y planificaciones nacionales y locales. 

ODS 14: Vida submarina 

Este objetivo se centra en conservar y utilizar de manera sostenible los océanos, los mares y los 

recursos marinos para el desarrollo sostenible. 

ODS 15: Vida de ecosistemas terrestres 

ODS 15 promueve la gestión sostenible de los bosques, combate la desertificación, detiene y revierte 

la degradación del suelo y detiene la pérdida de biodiversidad. 

La dimensión ambiental de los ODS en Santa Pola es fundamental para garantizar que el 

desarrollo de la ciudad se realice en armonía con el medio ambiente, asegurando la 

sostenibilidad de los recursos para las generaciones presentes y futuras. Al adoptar estos 

objetivos, Santa Pola se compromete no solo a proteger su entorno natural, sino también a ser 

un modelo de gestión ambiental y desarrollo urbano sostenible. 

Dimensión de paz 

ODS 16: Paz, justicia e instituciones sólidas 

El Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 aboga por promover sociedades pacíficas e inclusivas, 

facilitar el acceso a la justicia para todos y construir instituciones efectivas, responsables e 

inclusivas a todos los niveles. Este objetivo es crucial porque la paz, la inclusión y la justicia son 

pilares fundamentales para asegurar un desarrollo sostenible.  

En el contexto de Santa Pola, implementar este objetivo implica fortalecer las instituciones 

locales para mejorar la transparencia y la rendición de cuentas, promover la participación 

ciudadana en la toma de decisiones, y garantizar un acceso equitativo a la justicia. Esto puede 

incluir iniciativas como mejorar los servicios policiales y judiciales, implementar programas 

de educación cívica y fomentar un diálogo inclusivo entre diversos grupos comunitarios para 

resolver conflictos y construir consensos. 
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Dimensión de alianzas 

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos 

El ODS 17 se centra en fortalecer los medios de implementación y revitalizar la alianza global para 

el desarrollo sostenible. Este objetivo subraya la necesidad de colaboraciones eficaces que incluyan 

a múltiples actores como gobiernos, el sector privado, la sociedad civil, y la comunidad 

internacional. La colaboración es esencial para compartir conocimientos, experiencias y recursos, 

facilitando así el alcance global de los ODS.  

En Santa Pola, esto podría traducirse en establecer y fortalecer alianzas con otros municipios, 

regiones, y entidades internacionales, buscando apoyo técnico y financiero para proyectos 

locales. Además, las alianzas público-privadas pueden ser cruciales para innovar en áreas 

como tecnología sostenible, infraestructura y servicios públicos, potenciando así el desarrollo 

local y contribuyendo a los esfuerzos globales para el desarrollo sostenible. 

El encaje en Santa Pola de la Agenda Urbana 2030 
La integración de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en la planificación y desarrollo 

de Santa Pola representa un compromiso firme con un futuro sostenible y equitativo. A través 

de la adopción de estos objetivos, Santa Pola no solo se alinea con una agenda global, sino 

que también refuerza su determinación de enfrentar los desafíos locales mediante soluciones 

innovadoras y sostenibles. La implementación de los ODS en la política y práctica locales es 

un paso crucial para asegurar que el desarrollo económico, social y ambiental del municipio 

sea inclusivo y beneficioso para todos sus residentes. 

Fortalecimiento de la gobernanza local 

Un aspecto fundamental para el futuro será continuar fortaleciendo las instituciones locales para 

que sean más transparentes, responsables y eficaces. Esto incluye mejorar los mecanismos de 

participación ciudadana en la toma de decisiones y asegurar que todos los sectores de la 

comunidad tengan voz en el proceso de desarrollo. Al mejorar la gobernanza, Santa Pola puede 

garantizar que las políticas y programas no solo sean efectivos sino también justos y equitativos. 

Promoción del crecimiento económico sostenible 

Santa Pola debe seguir fomentando un crecimiento económico que sea sostenible y que cree 

oportunidades para todos. Esto implica apoyar la innovación, promover industrias locales 

sostenibles y mejorar la competitividad de la economía local. Los esfuerzos para desarrollar un 

tejido empresarial robusto y diversificado que pueda adaptarse a los cambios del mercado global 

son esenciales para la prosperidad a largo plazo. 
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Compromiso con la sostenibilidad ambiental 

El compromiso con la protección del medio ambiente debe continuar siendo una prioridad. Esto 

incluye la gestión sostenible de los recursos naturales, la protección de la biodiversidad y la 

adopción de medidas para mitigar y adaptarse al cambio climático. Promover una mayor conciencia 

ambiental y fomentar prácticas sostenibles en todos los niveles de la sociedad será crucial para 

preservar el entorno natural de Santa Pola para las futuras generaciones. 

Cooperación y alianzas estratégicas 

El éxito en la implementación de los ODS también dependerá de la capacidad de Santa Pola para 

forjar y mantener alianzas estratégicas. Estas colaboraciones pueden ser locales, regionales, 

nacionales o internacionales, y son fundamentales para intercambiar conocimientos, recursos y 

buenas prácticas. A través de alianzas efectivas, Santa Pola puede ampliar su impacto y contribuir 

más efectivamente a los desafíos globales, al tiempo que recibe apoyo para sus iniciativas locales. 

Innovación y adaptación continua 

Santa Pola debe mantener un compromiso con la innovación y la adaptación continua. El mundo 

está cambiando rápidamente, y las políticas y prácticas deben evolucionar para mantenerse 

relevantes y efectivas. Esto significa estar abierto a nuevas ideas, aprender de los éxitos y fracasos, 

y estar dispuesto a hacer cambios cuando sean necesarios para mejorar el bienestar de todos los 

ciudadanos. 

El futuro de Santa Pola, en su búsqueda por cumplir los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 

está lleno de desafíos pero también de enormes oportunidades. Con un compromiso continuo, 

una planificación cuidadosa y la colaboración de toda la comunidad, Santa Pola puede ser 

un modelo de desarrollo sostenible que no solo mejore la vida de sus residentes, sino que 

también contribuya a los esfuerzos globales para un futuro más sostenible y justo. 
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La Agenda Urbana Española, Agenda Urbana 2030 
La Agenda Urbana Española (AUE) es un instrumento estratégico diseñado para orientar las 

políticas urbanas de España hacia un modelo de desarrollo más sostenible, integrado y equitativo. 

Este marco, inspirado en la Nueva Agenda Urbana de las Naciones Unidas y en consonancia con los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), busca mejorar la calidad de vida en las ciudades y pueblos 

de España, respetando al mismo tiempo los límites del planeta y las necesidades de las futuras 

generaciones. 

El propósito central de la Agenda Urbana Española es transformar el entorno urbano para lograr una 

mayor sostenibilidad, resiliencia y justicia social. Esto implica una reorientación de las políticas 

urbanas hacia prácticas que fomenten la compactación de las ciudades, el uso eficiente de los 

recursos, y la inclusión y cohesión social. 

Objetivos estratégicos: 

• Fomentar la sostenibilidad ambiental: Promover el uso racional y eficiente de los recursos naturales y 
territoriales, asegurando la preservación del patrimonio natural y cultural. 

• Impulsar la economía urbana: Dinamizar la actividad económica de las ciudades de manera que 
contribuya a la creación de empleo de calidad, la innovación y la competitividad. 

• Mejorar la inclusión y cohesión social: Reducir las desigualdades, asegurar el acceso a servicios 
básicos y vivienda digna, y promover la integración social de todos los habitantes, independientemente 
de su origen, edad o condición social. 

• Promover una movilidad sostenible: Desarrollar infraestructuras y servicios de transporte que 
favorezcan el desplazamiento eficiente y bajo en carbono. 

• Incrementar la resiliencia urbana: Reforzar la capacidad de las ciudades para adaptarse a los desafíos 
del cambio climático y otros riesgos emergentes. 

La implementación de la Agenda Urbana Española se plantea como un proceso colaborativo, 

en el que las administraciones públicas a todos los niveles, junto con los actores privados y la 

sociedad civil, trabajan conjuntamente para transformar el entorno urbano y alcanzar estos 

objetivos estratégicos. Este enfoque integral pretende no solo abordar los retos específicos de 

cada área, sino también aprovechar las sinergias entre los diferentes objetivos para lograr un 

impacto más profundo y duradero. 

Objetivos estratégicos de la Agenda Urbana 

1. Territorio, paisaje y biodiversidad 

Este objetivo busca ordenar el uso del suelo de manera sostenible, conservar y proteger el paisaje y 

la biodiversidad. Implica la gestión racional de los recursos naturales para preservar la calidad del 

entorno territorial y mejorar la infraestructura verde y azul, integrándose con el entorno natural. 
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2. Modelo de ciudad 

Se centra en definir un modelo urbano que favorezca la compactación, el equilibrio urbano y una 

adecuada dotación de servicios básicos. Este objetivo también busca evitar la dispersión urbana y 

revitalizar la ciudad existente, promoviendo la complejidad funcional y diversidad de usos. 

3. Cambio climático 

Este objetivo estratégico está dirigido a adaptar el modelo territorial y urbano a los efectos del 

cambio climático y avanzar en su prevención. Incluye la reducción de las emisiones de gases de 

efecto invernadero y el aumento de la resiliencia frente a los impactos climáticos. 

4. Gestión sostenible de recursos y economía circular 

Promueve una gestión más eficiente y sostenible de los recursos, incluyendo el fomento de la 

economía circular. Se enfoca en optimizar el uso de energía, reducir el consumo de agua y fomentar 

el reciclaje y la reutilización de materiales. 

5. Movilidad y transporte 

Busca favorecer la proximidad y la movilidad sostenible, potenciando modos de transporte que 

reduzcan el impacto ambiental y mejoren la accesibilidad y la conectividad dentro de las áreas 

urbanas. 

6. Cohesión social e igualdad de oportunidades 

Este objetivo trabaja para fomentar la cohesión social y buscar la equidad, reduciendo el riesgo de 

pobreza y exclusión social en entornos urbanos y buscando la igualdad de oportunidades desde una 

perspectiva de género, edad y capacidad. 

7. Economía urbana 

Se orienta a impulsar y favorecer la economía urbana, buscando la productividad local, la generación 

de empleo y la dinamización y diversificación de la actividad económica. También incluye el 

fomento del turismo sostenible y de calidad y el desarrollo de sectores clave de la economía local. 

8. Vivienda 

Asegura el acceso a la vivienda adecuada y asequible, especialmente para los colectivos más 

vulnerables. Este objetivo implica el fomento de un parque de vivienda que responda a las 

necesidades de la población. 
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9. Era digital 

Promueve el liderazgo y fomento de la innovación digital, avanzando hacia el desarrollo de ciudades 

inteligentes (smart cities) y fomentando la administración electrónica y la reducción de la brecha 

digital. 

10. Instrumentos de intervención y gobernanza 

Mejora los instrumentos de intervención y la gobernanza, asegurando un marco normativo y de 

planificación actualizado, flexible y simplificado que mejore la gestión urbana. Este objetivo también 

busca asegurar la participación ciudadana, la transparencia y favorecer la gobernanza multinivel. 

Estos objetivos estratégicos reflejan un compromiso amplio con el desarrollo urbano que sea 

sostenible, inclusivo y resiliente, proporcionando un marco de acción que guía la 

transformación de las ciudades y municipios de España hacia modelos más sostenibles y 

equitativos. 

Áreas de sinergia entre los proyectos estratégicos de Santa Pola y la 
Agenda Urbana Española 

Con la implementación de este plan, Santa Pola pretende integrar de manera efectiva los 

principios de la Agenda Urbana Española, alineando sus proyectos locales con los objetivos 

estratégicos nacionales. Este enfoque busca maximizar las sinergias y aprovechar las 

oportunidades para un desarrollo sostenible integral. A continuación, se exploran las 

principales áreas donde las políticas y proyectos de Santa Pola convergerán con los objetivos 

de la Agenda Urbana, destacando las colaboraciones que fomentarán el progreso sostenible 

del municipio. 

Territorio, paisaje y biodiversidad 

Con este plan, se espera ordenar el uso del suelo de manera sostenible, priorizando la conservación 

del patrimonio natural y la integración de infraestructuras verdes y azules, reflejando así el O.E. 2.1 

de la Agenda Urbana. Se pretende gestionar racionalmente los recursos naturales para preservar la 

calidad del entorno territorial y mejorar la conexión entre infraestructura y naturaleza. 

Modelo de ciudad 

Este plan proyecta definir un modelo de desarrollo urbano que promueva la compactación y 

revitalización de la ciudad existente, en línea con el O.E. 2.2 de la Agenda Urbana. Se buscará evitar 

la dispersión urbana y fomentar un entorno urbano equilibrado, bien dotado de servicios, que 

contribuya sustancialmente a la calidad de vida y la sostenibilidad. 
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Cambio climático 

Con las acciones previstas, Santa Pola se enfocará en mitigar los efectos del cambio climático y 

aumentar la resiliencia urbana, alineándose con el O.E. 2.3 de la Agenda Urbana. Se adoptarán 

medidas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y se implementarán proyectos 

que incrementen la eficiencia energética. 

Gestión sostenible de recursos y economía circular 

Se espera que con este plan, Santa Pola promueva una economía circular y la gestión eficiente de 

recursos, en consonancia con el O.E. 2.4 de la Agenda Urbana. Se fomentarán políticas que mejoren 

la gestión de residuos y se alentará el reciclaje, contribuyendo a la sostenibilidad ambiental y 

económica. 

Movilidad y transporte 

Este plan también tiene como objetivo mejorar la infraestructura de transporte para favorecer la 

movilidad sostenible, en sintonía con el O.E. 2.5 de la Agenda Urbana. Para ello servirá como guía el 

Plan urbano de movilidad sostenible. 

Cohesión social e igualdad de oportunidades 

Se pretende fortalecer la cohesión social y promover la igualdad de oportunidades, reflejando el O.E. 

2.6 de la Agenda Urbana. A través de programas específicos, se trabajará para reducir las 

desigualdades y promover la inclusión de todos los sectores de la población. 

Economía urbana, vivienda y era digital 

Se buscará revitalizar la economía local, mejorar el acceso a vivienda asequible y avanzar en la 

digitalización, en línea con los O.E. 2.7, 2.8 y 2.9. Estas acciones fortalecerán el tejido económico y 

social y prepararán a Santa Pola para los desafíos futuros en un entorno urbano moderno. 

Instrumentos de intervención y gobernanza 

Finalmente, con este plan, se mejorarán los instrumentos de gobernanza y planificación, de acuerdo 

con el O.E. 2.10. Se adoptarán políticas que fomenten la participación ciudadana y la transparencia 

en la gestión pública, fortaleciendo la capacidad de Santa Pola para implementar efectivamente sus 

estrategias de desarrollo. 
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Análisis de contexto 

Datos demográficos  
Santa Pola ha experimentado un aumento progresivo de su población hasta alcanzar los 37.816 

habitantes, su máximo histórico, en 2023. Para apreciar el cambio sustantivo experimentado cabe 

constatar la ciudad ha multiplicado casi por nueve su volumen en tan solo un siglo. Este incrementó 

se fraguó a partir de los años 60 con crecimientos superiores, incluso, al 40% en una década. 

Actualmente, estas dinámicas se mantienen con un incremento del 19,94% en los últimos diez años 

tras unos años de altibajos entre 2014 y 2017. 

 

Gráfico 1: Evolución de la población de Santa Pola desde 1900 hasta la actualidad 

La estructura poblacional de Santa Pola muestra la preponderancia de los grupos de edad entre los 

35 y los 54 años con una base de la pirámide cada vez más estrecha tras los tímidos repuntes a 

principios de siglo. Aún más, el conjunto formado por los niños de 0 a 4 años constituye la franja 

más reducida por debajo de los 80 años. 

De hecho, la tendencia poblacional de Santa Pola se queda casi diez puntos por debajo de la media 

provincial y autonómica. A su vez, tanto la tasa de renovación de la población activa como el grado 

de maternidad deparan valores inferiores a sus contextos más próximos. Por otro lado, los 

indicadores demográficos asociados al envejecimiento, la longevidad y las dependencias registran 

presentan, en cambio, unos datos más ligeramente más favorables. Así pues, la ciudad se encuentra 

ante el reto de proporcionar bienestar a un vecindario cada vez más envejecido y asegurar mano de 

obra para sus sectores productivos. 
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Gráfico 2: Pirámide poblacional de Santa Pola 

Principales indicadores demográficos 

Dependencia 51,10% Dependencia <16 años 22,00% 

Dependencia >64 años 29,10% Envejecimiento 132,20% 

Longevidad 46,60% Maternidad 15,60% 

Tendencia 70,90% 
Renovación de población 
activa 

67,00% 

Población española 78,80% Población UE 8,40% 

Otras procedencias 12,70% 
Edad media de la 
población 

45,16 años 

Edad media de la 
población (hombres) 

44,82 años 
Edad media de la 
población (mujeres) 

45,54 años 

Inmigración (hombres) 1698 Inmigración (mujeres) 1578 

Emigración (hombres) 973 Emigración (mujeres) 960 

Las variaciones residenciales con una mayor recepción de inmigrantes respecto a las personas que 

emigran de la ciudad constituyen la base del incremento poblacional de Santa Pola ya que el 

crecimiento vegetativo natural fue negativo en los últimos cuatro ejercicios con marcado sesgo de 

género ya el descenso fue especialmente significativo entre los hombres. 
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Gráfico 3: Crecimiento vegetativo en Santa Pola (1991-2022) 

Consecuentemente, la población extranjera ha ido adquiriendo un gran peso en la ciudad tiene un 

gran peso en la ciudad alcanzando en 2022 un 21,19% del censo total. El año 2013 supuso el 

momento de mayor presencia de personas procedentes de otros países con un nivel aún no 

recuperado hasta el momento. La Unión Europea y el resto de los países del continente aportan dos 

de cada tres residentes foráneos en Santa Pola. 

 

Gráfico 4: Evolución de la población extranjera por sexo en Santa Pola (1999-2022) 

-60

-40

-20

0

20

40

60

80

100

120

140
1

9
9

1

1
9

9
2

1
9

9
3

1
9

9
4

1
9

9
5

1
9

9
6

1
9

9
7

1
9

9
8

1
9

9
9

2
0

0
0

2
0

0
1

2
0

0
2

2
0

0
3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

2
0

1
6

2
0

1
7

2
0

1
8

2
0

1
9

2
0

2
0

2
0

2
1

2
0

2
2

Crecimiento vegetativo (1991-2022)

Hombres Mujeres

0

500

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

3.500

4.000

4.500

5.000

1
9

9
9

2
0

0
0

2
0

0
1

2
0

0
2

2
0

0
3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

2
0

1
6

2
0

1
7

2
0

1
8

2
0

1
9

2
0

2
0

2
0

2
1

2
0

2
2

Población extranjera por sexo (1999-2022)

Mujeres Hombres



 

 19  

Economía y mercado laboral  
 

Datos descriptivos AUE Santa Pola Cuartil 

DST05 
Porcentaje de áreas de suelo en desarrollo de uso actividades 
económica (industrial o terciario) respecto al total de suelo urbano (%). 

2,16 1C 

D26A Trabajadores en sector agricultura (%). 3,26 3C 

D26B Trabajadores en sector industria (%). 7,34 2C 

D26C Trabajadores en sector construcción (%). 9,57 3C 

D26D Trabajadores en sector servicios (%). 79,83 4C 

D27A Establecimientos en sector agricultura (%). 6,45 3C 

D27B Establecimientos en sector industria (%). 5,54 2C 

D27C Establecimientos en sector construcción (%). 8,64 2C 

D27D Establecimientos en sector servicios (%). 79,36 3C 

D28A Porcentaje de parados total (%). 10,27 3C 

D28B Porcentaje de parados entre 25 y 44 años (%). 33,59 1C 

 

Gráfico 5: Porcentaje de personas trabajadoras por sector de actividad (4º trimestre de 2023) 

El sector servicios tiene una preponderancia absoluta en la estructura económica de Santa Pola al 

congregar al 79,18% de la mano de obra y el 77,60% de las empresas activas. A continuación, la 

industria supera ligeramente en empleabilidad a la construcción mientras que este ámbito 

prácticamente triplica el número de firmas registradas lo que demuestra un volumen mayor de 

asalariados en el primer sector. Finalmente, la agricultura tiene un impacto aún más residual al 

congregar un 3,22% de la masa laboral y 52 empresas (5,43%) inscritas en la Seguridad social. 
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Gráfico 6: Empresas inscritas en la Seguridad social por sector de actividad (4º trimestre de 2023) 

Una de las singularidades del mercado laboral de Santa Pola lo constituye el mayor número de 

mujeres trabajadoras (53,09%) que de hombres (46,91%). En cambio, en términos de autoempleo, 

los autónomos constituyen casi dos tercios (62,58%) del total frente a las autónomas (37,42%) 

constituyendo la persona física el modelo de dos de cada tres empresas. 

 

Gráfico 7: Porcentaje de personas trabajadoras por sexo (3º trimestre de 2023) 

En referencia al desempleo, el prototipo de persona parada de Santa Pola lleva el rostro de mujer 

(62,87%) mayor de 44 años (61,87%) en búsqueda de trabajo en el sector servicios (80,25%). En 

consonancia, este sector genera el 76,68% de los contratos; asimismo, la población masculina 

registra una mayor contratación (51,99%). 
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Gráfico 8: Evolución del número de personas paradas por sexo (2006-2024) 

 

Gráfico 9: Evolución del número de contratos por sexo (2006-2023) 

La renta disponible de los casi 17.000 titulares del impuesto a la renta de las personas físicas 

asciende a 20.499 euros. De éstos, más de una cuarta parte están reciben alguna prestación por 

jubilación, viudedad u otros tipos de pensión con una cuantía media de 1.135 euros aunque con una 

notable diferencia entre hombres (1.301 euros) y mujeres (939 euros). 
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Pensiones 

Jubilación (hombres) 2.123 Jubilación (mujeres) 930 

Jubilación (hombres) (importe 
medio mensual) 

1.364 € 
Jubilación (mujeres) (importe 
medio mensual) 

1.098 € 

Viudedad (hombres) 37 Viudedad (mujeres) 953 

Viudedad (hombres) (importe 
medio mensual) 

693 € 
Viudedad (mujeres) (importe 
medio mensual) 

842 € 

Otros pensionistas (hombres) 350 Otras pensionistas (mujeres) 233 

Otros pensionistas (hombres) 
(importe medio mensual) 

982 € 
Otras pensionistas (mujeres) 
(importe medio mensual) 

700 € 

Total pensionistas (hombres) 2.510 Total pensionistas (mujeres) 2.116 

 

Principales indicadores económicos 

Personas afiliadas a la 
Seguridad social 

12.502 IRPF (titulares) 16.944 

IRPF (renta bruta/declaración) 
(2021) 

24.761 € 
IRPF (renta 
disponible/declaración) (2021) 

20.499 € 

Educación y servicios sociales 
 

Datos descriptivos AUE Santa Pola Cuartil 

D01 Variación de la población 2006 – 2016 (%). 6,50 3C 

D22A Índice de envejecimiento de la población (%). 18,5 3C 

D22B Índice de senectud de la población (%). 8,4 1C 

D23 Porcentaje de población extranjera (%). 21,2 4C 

D24A Índice de dependencia total (%). 47,8 3C 

D24B Índice de dependencia infantil (%). 20,2 2C 

D24C Índice de dependencia de mayores (%). 29,1 3C 

D28A Porcentaje de parados total (%). 10,27 3C 

D28B Porcentaje de parados entre 25 y 44 años (%). 33,59 1C 

D28C Proporción de paro femenino (%). 62,40 3C 
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Santa Pola dispone de diecisiete centros educativos, doce de carácter público, un concertado y 

cuatro privados. De estos últimos, dos corresponden a escuelas infantiles y los otros dos a escuelas 

de música. A su vez, el centro concertado imparte los ciclos de infantil, primaria y secundaria 

mientras que la oferta pública incluye dos escuelas infantiles, seis de infantil y primaria, otro de 

primaria exclusivamente, dos institutos de secundaria y un centro de formación de personas 

adultas. 

En el ámbito del bienestar social, el Ayuntamiento de Santa Pola cuenta con diversos servicios 

como la atención a la dependencia con información, asesoramiento, gestión y apoyo a familiares y 

personas dependientes del municipio. Asimismo, a las personas mayores cuentan con programas 

como ‘Menjar a casa’, gimnasia de mantenimiento, ayuda a domicilio y teleasistencia domiciliaria. 

En cuanto a las familias y la población menor, el consistorio tiene habilitado un centro de día de 

apoyo convivencial y educativo, y un equipo específico de intervención en infancia y adolescencia 

(EEIIA). 

El programa PANGEA de atención a personas migrantes y convivencia social y prestaciones 

económicas como las de emergencia social y las de la Renta valenciana de inclusión constituyen 

otros servicios municipales en Santa Pola. Por último, la localidad también desarrolla itinerarios 

integrados para aquellas personas que presentan factores de exclusión o ausencia de 

competencias y habilidades personales o profesionales, con el objetivo de facilitar su inserción 

sociolaboral. 

Santa Pola congrega un total de 83 servicios sanitarios incluyendo ocho gestionados por la 

Generalitat Valenciana con un centro sanitario integrado, una unidad básica de rehabilitación, dos 

consultorios auxiliares y otros dos de veranos, y un centro de salud sexual y reproductiva. La ciudad 

cuenta con sendos centros de convivencia de la 3ª edad uno de ellos municipal y el otro a cargo de 

la Asociación de familiares y amigos de enfermos de Alzheimer de la ciudad. 

Vivienda y urbanismo 
 

Santa Pola registra una importante densidad de viviendas familiares, muy por encima incluso de 

su área urbana de referencia; sin embargo, la proporción destinada a la habitabilidad habitual se 

reduce significativamente. De hecho, dos de cada tres casas se destinan a un uso no principal; 

consecuentemente, la ciudad cuenta con 1.317,30 viviendas por cada 1.000 habitantes. 

Respecto a la tipología de la vivienda por número de plantas, destaca la alta proporción de las 

opciones más bajas (con hasta 3 plantas) dejando una visión urbana uniforme. De hecho, la vivienda 

unifamiliar adosada tiene una frecuencia mucho mayor en Santa Pola. 
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Datos descriptivos AUE Santa Pola Cuartil 

D06 
Densidad Urbana. Número de habitantes por hectárea de 
superficie de suelo urbano (hab./ha). 

49,34 2C 

D07 
Superficie de suelo urbano mixto discontinuo sobre suelo 
urbano mixto total (%). 

57,50 4C 

D08 Densidad de vivienda por superficie de suelo urbano (Viv/ha). 68,25 4C 

D09 
Compacidad urbana. Superficie construida total por superficie 
de suelo (m2t/m2s). 

9,01 3C 

D10A 
Superficie construida de uso residencial por superficie de suelo 
(m2t/m2s). 

0,47 3C 

D10B 
Superficie construida de uso residencial respecto al total de 
superficie construida (%). 

77,62 4C 

DST01 
Densidad de viviendas previstas en las áreas de suelo de 
desarrollo (Viv/ha). 

21,73 3C 

D14 
Porcentaje del parque edificatorio por municipio con una 
antigüedad anterior al año 2000 (%). 

38,04 3C 

D32 Variación del número de hogares 2001-2011 (%). 5,79 3C 

D33 Crecimiento del parque de vivienda 2001-2011 (%). 2,94 2C 

D34 Porcentaje de vivienda secundaria (%). 54,99 4C 

D35 Porcentaje de vivienda vacía (%). 13,28 2C 

DST06 
Porcentaje de viviendas previstas en áreas de desarrollo 
respecto al parque de vivienda existente (%). 

27,63 2C 

DST07 
Número de viviendas previstas en las áreas de desarrollo por 
cada 1.000 habitantes. 

362,16 4C 

 

Densidad de viviendas (viv./km2) 

 Santa Pola 
Área 

urbana 

Provincia 
de 

Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Viviendas familiares 776,40 586,90 232,10 141,30 52,70 

Viviendas familiares 
principales 

253,00 409,10 129,60 87,00 36,70 

Viviendas no principales 523,30 177,80 102,50 54,30 16,00 

Viviendas secundarias 414,80 104,60 56,10 28,20 7,30 

Viviendas vacías 100,20 74,40 35,90 21,70 6,80 
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Viviendas según tipo 

 Santa Pola 
Área 

urbana 

Provincia 
de 

Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Viviendas principales (14.718) 32,60% 69,70% 55,90% 61,60% 69,60% 

Viviendas no principales 
(30.438) 

67,40% 30,30% 44,10% 38,40% 30,40% 

Viviendas familiares según número de plantas 

 Santa Pola 
Área 

urbana 

Provincia 
de 

Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Con 1 planta (7.446) 16,50% 13,90% 25,50% 25,90% 27,70% 

Con 2 plantas (10.281) 22,80% 6,20% 12,70% 10,90% 12,00% 

Con 3 plantas (7.452) 16,50% 8,30% 11,40% 9,50% 10,30% 

Con 4 y 5 plantas (8.004) 17,70% 32,30% 25,20% 25,20% 23,80% 

Con 6 y 7 plantas (3.210) 7,10% 18,80% 10,90% 14,00% 12,30% 

Con 8 y 9 plantas (738) 1,60% 10,50% 5,00% 6,70% 6,50% 

Con 10 y más plantas (492) 1,10% 7,00% 7,10% 6,10% 4,80% 

Edificios según tipología 

 Santa Pola 
Área 

urbana 

Provincia 
de 

Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Edificio entre medianeras (58) 16,10% 20,30% 25,70% 31,30% 17,80% 

Vivienda unifamiliar 
adosada (243) 

43,82% 11,21% 9,83% 6,07% 15,75% 

Vivienda unifamiliar aislada 
(132) 

23,80% 43,20% 41,80% 32,60% 35,70% 

Viviendas familiares según fecha de construcción 

 Santa Pola 
Área 

urbana 

Provincia 
de 

Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Antes de 1900 (30) 0,10% 0,20% 0,40% 1,40% 1,90% 

Entre 1900 y 1920 (129) 0,30% 1,20% 2,70% 3,60% 5,20% 

Entre 1921 y 1940 (57) 0,10% 1,40% 2,10% 3,50% 4,00% 

Entre 1941 y 1950 (66) 0,10% 1,20% 1,50% 1,90% 2,70% 

Entre 1951 y 1960 (300) 0,70% 3,90% 3,60% 4,50% 5,40% 

Entre 1961 y 1970 (3.630) 8,00% 19,00% 11,40% 13,70% 13,00% 

Entre 1971 y 1980 (3.579) 7,90% 17,60% 15,40% 18,00% 16,90% 

Entre 1981 y 1990 (9.381) 20,80% 14,40% 15,60% 12,60% 11,60% 

Entre 1991 y 2001 (6.678) 14,80% 13,30% 15,60% 13,60% 13,40% 

Entre 2002 y 2011 (12.750) 28,20% 22,70% 25,60% 22,10% 19,70% 

Entre 2011 y 2020 (1.050) 2,30% 2,20% 3,00% 2,10% 2,80% 
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Viviendas familiares según régimen de tenencia 

 Santa Pola 
Área 

urbana 

Provincia 
de 

Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

En propiedad (10.881) 73,90% 78,90% 77,10% 77,90% 75,50% 

En alquiler (2.487) 16,90% 14,40% 15,20% 14,10% 16,10% 

Otro régimen (1.347) 9,20% 6,70% 7,70% 8,00% 8,40% 

El parque residencial de Santa Pola despunta a partir de la década de los años 60 del siglo pasado 

(aún más, los inmuebles edificados con anterioridad suponen solo el 1,30% muy por debajo de sus 

contextos de referencia). Así pues, las viviendas con una antigüedad inferior a 50 años superan el 

65% llegando a aumentar en un 30,00% el número entre 2001 y 2011. 

 

Gráfico 10: Número de transacciones anuales del mercado de la vivienda 

En régimen de tenencia, la propiedad es la opción mayoritaria (73,90%) aunque el alquiler tiene una 

preponderancia superior a lo habitual. Así, el mercado de la vivienda en Santa Pola presenta un 

comportamiento irregular en las últimas dos décadas con fuertes bajadas y otros tantos repuntes. 

No obstante, las transacciones anuales superan el millar en todo el periodo excepto entre 2008 y 

2015 mientras que en 2022 prácticamente se recupera el volumen anterior a la crisis inmobiliaria. 

La estructura de los hogares de Santa Pola sigue, en general, los parámetros de sus contextos de 

referencia aunque con la singularidad de una mayor presencia de viviendas con una sola persona, 

especialmente joven aunque los constituidos por un único residente mayor de 65 años representan 

un total de 1.605 (10,90%) de lo que se pueden derivar problemas de soledad no deseada. A su vez, 

los núcleos integrados por entre uno o dos hijos son mayoritarios quedando las familias numerosas 

en un plano más secundario; de hecho, el hogar medio está integrado por 2,34 personas. 
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Hogares según tipo 

 
Santa 
Pola 

Área 
urbana 

Provincia de 
Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

1 persona (4.866) 33,10% 26,60% 27,80% 27,70% 27,00% 

2 personas (4.245) 28,80% 27,70% 29,40% 28,60% 28,10% 

3 personas (2.757) 18,70% 20,90% 19,70% 20,60% 20,70% 

4 personas (2.016) 13,70% 17,40% 16,20% 16,60% 16,80% 

5 o más personas (837) 5,70% 7,40% 6,90% 6,50% 7,40% 

Hogares según su estructura 

 
Santa 
Pola 

Área 
urbana 

Provincia de 
Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

1 persona <65 años (3.258) 22,10% 16,10% 16,00% 16,20% 15,70% 

1 persona ≥65 años (1.605) 10,90% 10,50% 11,80% 11,50% 11,30% 

Padre o madre con hijos (1.599) 10,90% 12,30% 11,10% 11,50% 11,70% 

Pareja sin hijos (2.487) 16,90% 16,40% 17,80% 17,50% 17,10% 

Pareja con hijos (3.453) 23,50% 29,10% 27,30% 28,80% 29,10% 

Pareja u hogar monoparental 
con hijos menores y otras 
personas (912) 

6,20% 7,40% 6,90% 6,60% 7,00% 

Otro tipo de hogar (1.401) 9,50% 8,10% 9,10% 7,90% 8,20% 

Familia según su tipo 

 
Santa 
Pola 

Área 
urbana 

Provincia de 
Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Parejas sin hijos (2.913) 31,40% 26,90% 30,00% 28,90% 28,20% 

Parejas con hijos (4.074) 44,00% 48,00% 46,60% 47,70% 48,10% 

Progenitor solo con 2 hijos (453) 4,90% 4,80% 4,80% 4,70% 4,60% 

Progenitor solo con 1 hijo (1.824) 19,70% 20,30% 18,60% 18,70% 19,10% 

Núcleos según número de hijos 

 
Santa 
Pola 

Área 
urbana 

Provincia de 
Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Con 0 hijos (2.913) 31,40% 26,90% 30,00% 28,90% 28,20% 

Con 1 hijo (3.600) 38,90% 39,30% 37,70% 38,90% 38,70% 

Con 2 hijos (2.310) 24,90% 27,80% 26,60% 27,00% 27,20% 

Con 3 hijos (372) 4,00% 5,00% 4,70% 4,30% 4,80% 

Con 4 y más hijos (69) 0,70% 1,00% 1,00% 0,90% 1,00% 

Hogares según el número de parados 

 
Santa 
Pola 

Área 
urbana 

Provincia de 
Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Con 0 parados (11.700) 82,20% 78,10% 79,60% 82,00% 82,20% 

Con 1 parado (2.568) 17,40% 18,10% 17,00% 15,40% 15,20% 

Con 2 parados (399) 2,70% 3,20% 2,90% 2,30% 2,30% 

Con 3 y más parados (51) 0,30% 0,60% 0,50% 0,30% 0,30% 
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La complejidad urbana de la ciudad corrobora el alto grado de suelo urbano desarrollado (84,40%) 

y cómo las áreas en desarrollo se destinan mayoritariamente al uso residencial frente a las zonas 

de carácter industrial o terciario. A su vez, la cobertura artificial asciende al 15,50% correspondiente 

a 910 hectáreas quedando una importante parte de zona forestal en el término municipal fruto de 

la presencia del parque natural de las Salinas de Santa Pola, la Sierra y el Cabo. Así pues, el tejido 

urbano continuo tiene mayor presencia que en sus áreas de influencia mientras las zonas 

destinadas a usos industriales y comerciales también están por debajo de lo habitual. 

El término municipal está ocupado en un 0,90% por infraestructuras de transporte, concretamente 

por dos carreteras ya que la ciudad no dispone de red de ferrocarril. Así, la N-332 atraviesa el término 

municipal de norte a sur circulando el casco urbano mientras que la CV-865 de la red local de la 

Generalitat Valenciana con dos carriles por sentido y perpendicular al área residencial. 

 

Complejidad urbana 

Suelo urbano mixto discontinuo 
sobre suelo urbano mixto total 

57,50% 
Densidad de vivienda por 
superficie de suelo urbano 

65,0 
viv./ha. 

Compacidad urbana (superficie 
construida por superficie de suelo) 

0,61 
m2t/m2s 

Superficie construida de uso 
residencial por superficie de 
suelo 

0,48 
m2t/m2s 

Superficie construida de uso 
residencial respecto 

superficie construida 

77,60% 
Densidad de viviendas 
previstas en áreas de suelo 
desarrollado 

23,2 viv./ha 

Áreas de suelo de desarrollo 
respecto al total del suelo urbano 

84,40% 
Suelo urbanizable delimitado 
respecto a suelo urbano total 

84,30% 

Áreas de suelo en desarrollo de uso 
residencial respecto suelo urbano 

79,80% 
Áreas de suelo en desarrollo 
(industrial o terciario) respecto 
suelo urbano 

1,40% 

Superficie de cultivos 8,70% Zona forestal 53,90% 

Explotaciones respecto a suelo 
urbano y urbanizable 

0,00% Suelo no urbanizable 73,00% 

Ocupación del suelo 

 
Santa 
Pola 

Área 
urbana 

Provincia 
de 

Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Tejido urbano continuo 39,80% 12,40% 18,40% 19,90% 16,60% 

Tejido urbano discontinuo 46,90% 57,40% 54,30% 45,50% 42,20% 

Zonas industriales y comerciales 10,20% 18,30% 15,70% 22,40% 20,50% 

Coberturas simples 

 
Santa 
Pola 

Área 
urbana 

Provincia de 
Alicante 

Comunidad 
Valenciana 

España 

Zona verde artificial y arbolado 
urbano (47 ha) 

0,80% 3,70% 1,60% 0,80% 0,40% 
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Lámina de agua artificial (6 ha) 0,10% 0,80% 0,60% 0,20% 0,20% 

Vial, aparcamiento, zona peatonal sin 
vegetación (141 ha) 

2,40% 5,40% 2,50% 1,60% 1,00% 

Suelo no edificado (185 ha) 3,20% 5,80% 2,70% 1,60% 0,90% 

Otras construcciones (27 ha) 0,50% 1,20% 0,50% 0,40% 0,20% 

Zonas de extracción o vertido (36 ha) 0,60% 1,10% 0,60% 0,40% 0,30% 

Artificial en construcción (157 ha) 17,30% 2,40% 2,80% 2,80% 3,60% 

Total suelo artificial (910 ha) 15,50% 27,20% 12,90% 7,70% 4,10% 

El casco urbano de Santa Pola cuenta con una sección censal catalogada como espacio urbano 

sensible con una polivulnerabilidad media que afecta a 1.322 habitantes. Por su parte, existen trece 

secciones con una polivulnerabilidad baja mientras que las cinco secciones restantes presentan 

una vulnerabilidad residual. 

 

Vulnerabilidad 

Sección censal 
Tipología de 

vulnerabilidad 
Vulnerabilidad 

residencial 
Vulnerabilidad 

socioeconómica 
Vulnerabilidad 
demográfica 

0312101001 Baja 42,214 39,916 37,345 

0312101002 Baja 54,862 48,101 40,490 

0312101003 Baja 43,310 62,445 29,937 

0312101004 Residual 53,103 39,103 33,681 

0312101005 Baja 48,093 53,985 35,566 

0312101006 Baja 47,074 41,035 39,193 

0312101007 Residual 54,850 36,211 36,122 

0312101008 Baja 46,577 44,848 41,825 

0312101009 Baja 56,365 53,678 42,583 

0312102001 Baja 50,910 52,976 40,721 

0312102002 Baja 55,362 41,117 42,456 

0312102003 Baja 38,730 40,323 30,722 

0312102004 Baja 44,977 41,858 42,240 

0312102005 Residual 51,414 38,163 32,093 

0312102006 Residual 58,081 38,865 39,963 

0312102007 Media 43,533 46,332 51,289 

0312102008 Residual 54,360 37,700 33,383 

0312102009 Baja 56,365 53,678 42,583 

0312102010 Baja 56,404 59,130 37,076 

El parque de vehículos está integrado por 571,70 por cada 1.000 habitantes, incidiendo en el 

carácter vacacional de la ciudad. La penetración de medios cero y eco va en aumento llegando ya a 

un 2,62% con 590 turismos y 23 motocicletas. 
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Movilidad 

Infraestructuras 
de transporte 

54,5 ha 
Infraestructuras 
de transporte 

0,90% 

Vehículos por 
cada 1.000 
habitantes 

571,7 Turismos 71,81% 

Motocicletas 13,14% 
Vehículos Cero y 
Eco 

2,62% 

Medio ambiente  
 

Datos descriptivos AUE Santa Pola 

Pola 

Cuartil 

D02A Superficie de cobertura artificial por municipio (%). 13,73 3C 

D02B Superficie de cultivos por municipio (%). 8,67 1C 

D02C Superficie de zona forestal y dehesas por municipio (%). 12,79 4C 

D03A 
Superficie municipal destinada a explotaciones agrarias y 
forestales (%). 

53,95 - 

D04 Superficie municipal de suelo no urbanizable (%). 73,08 2C 

D05 Superficie de zonas verdes por cada 1.000 habitantes. 1,81 2C 

DST02 
Porcentaje de áreas de suelo de desarrollo respecto al total 
del suelo urbano (%). 

436,53 3C 

DST03 Suelo urbanizable delimitado respecto al total del suelo 
urbano (%). 

46,46 3C 

DST04 
Porcentaje de áreas de suelo en desarrollo de uso residencial 
respecto al total de suelo urbano (%). 

16,72 4C 

D17B 
Porcentaje de superficie de infraestructuras de transporte 
respecto al término municipal (%). 

0,94 2C 

Santa Pola cuenta con una gran riqueza medioambiental y paisajística como demuestra la 

presencia del parque natural de las Salinas, una zona húmeda de 2.470 hectáreas declarada además 

área de especial protección de avifauna (ZEPA) y lugar de importancia comunitaria (LIC). Constituye 

un claro ejemplo de la coexistencia entre usos tradicionales y la conservación del medio, así cuenta 

con áreas de conservación del fartet, pez en peligro de extinción, y la cerceta pardilla, y de 

recuperación de la malvasía cabeciblanca y del aguilucho lagunero. 
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Las costas de la ciudad ofrecen también una destacada biodiversidad marina a través de distintas 

praderas de posidonia y sus playas, que se extienden a lo largo de trece quilómetros, suman cinco 

banderas azules. Por último, gran parte del área septentrional del término municipal está constituido 

por un monte de utilidad pública gestionado por la Generalitat Valenciana y en la misma zona se 

hayan los lagos de Bassars y el Clot de Galvany también pertenecientes a la Red Natura 2000. 

 

Imagen 1: Riesgo de inundación en el término municipal de Santa Pola en el escenario 1 de cambio climático 

El desarrollo sostenible constituye un imperativo para Santa Pola ya que el riesgo integrado del 

cambio climático es moderado incluso en el escenario actual, aumentando a moderado-alto en el 

escenario 2 con la misma referencia temporal y alto a partir del escenario 3 hasta el 8 con 

referencias 2050 y 2100. Las influencias alcanzan desde la susceptibilidad de inundación de sus 

hábitats medioambientales y la parte del casco urbano más próximo al parque natural de las Salinas 

hasta la afección sobre sus estructuras turísticas con retrocesos de sus playas de hasta el 100% en 

la playa Llisa. Incluso existe riesgo para parte de su patrimonio cultural. 

El clima de la ciudad se adecua a los parámetros desérticos y cálidos con inviernos suaves y veranos 

cálidos o muy cálidos. Así, la precipitación anual es inferior a los 300 mm siendo septiembre y los 

meses primaverales los de mayor cuantía mientras que en julio las lluvias son prácticamente nulas. 

La temperatura media de 19,3ºC superándose los 20ºC entre junio y octubre con enero y febrero 

como los meses más fríos con 12,5 y 13,8ºC, respectivamente. 
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La calidad del aire en Santa Pola, tomando en consideración los datos de referencia de la estación 

de Elx–Agroalimentari, presenta niveles por debajo de los umbrales de alerta. Así, el único 

parámetro que supera en nueve ocasiones el máximo diario a lo largo de todo el 2023 lo constituye 

las partículas en suspensión (PM10) aunque la media diaria se queda en 20,68, prácticamente la 

mitad del límite máximo para una anualidad completa. 

 

Gráfico 11: Climograma 

Santa Pola generó casi 23.000 toneladas de residuos durante el último ejercicio completo 

contabilizado de los cuales el 86,76% procedió de la mezcla de residuos municipales. El segundo 

mayor rango lo ocupa el vidrio retirado a través de los 223 contenedores distribuidos por el término 

municipal seguido del papel y cartón, y los envases ligeros para cuya recogida separada se dispone 

de 128 y 151 contenedores, respectivamente. 

 

Residuos 

Residuo Total (tn) % 

Mezcla de residuos municipales 19.940,42 86,76% 

Mezcla de residuos municipales 
(polígonos) 

33,14 0,14% 

Residuos de limpieza viaria 314,36 1,37% 

Envases mezclados 539,78 2,35% 

Ecoparque 0,25 0,00% 

Ecovidrio 966,13 4,20% 

Ecoembes (envases ligeros) 578,78 2,52% 

Ecoembes (papel y cartón) 611,34 2,66% 
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Gráfico 12: Categorización de residuos 

Cultura y turismo  
 

Datos descriptivos AUE Santa Pola Cuartil 

D01 Variación de la población 2006 – 2016 (%). 6,50 

 
3C 

D22A Índice de envejecimiento de la población (%). 18,5 3C 

D22B Índice de senectud de la población (%). 8,4 1C 

D23 Porcentaje de población extranjera (%). 21,2 4C 

DST05 

Porcentaje de áreas de suelo en desarrollo 
de uso actividades económica (industrial o 
terciario) respecto al total de suelo urbano 
(%). 

2,163 1C 

D26C Trabajadores en sector construcción (%). 9,57 3C 

D26D Trabajadores en sector servicios (%). 79,83 4C 

D27C Establecimientos en sector construcción (%). 8,64 2C 

D27D Establecimientos en sector servicios (%). 79,36 3C 

D28A Porcentaje de parados total (%). 10,27 3C 

D28B Porcentaje de parados entre 25 y 44 años 
(%). 

33,59 1C 

86,76%

0,14%

1,37%

2,35%

0,00%

4,20%
2,52%

2,66%

Categorización de residuos

Mezcla de residuos
municipales

Mezcla de residuos
municipales (polígonos)

Residuos de limpieza
viaria

Envases mezclados

Ecoparque

Ecovidrio

Ecoembes (envases
ligeros)

Ecoembes (papel y
cartón)
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El mar Mediterráneo marca la esencia histórica de Santa Pola. Así lo corrobora el primer 

asentamiento de época íbera (siglo IV a.C.) constituido por un recinto amurallado establecido con 

la intención de comerciar con los griegos; siendo el comercio marítimo potenciado en tiempo de los 

romanos. Igualmente, en el siglo XVI se erigieron el castillo-fortaleza y las torres de vigía para la 

protección frente a los piratas berberiscos cuya expulsión definitiva en el siglo XVIII permitió la 

ubicación definitiva del núcleo de población que constituye actualmente la ciudad. 

De ahí el destacado patrimonio monumental de la población integrado por cinco bienes de interés 

cultural (las construcciones defensivas –castillo-fortaleza y tres torres vigías– junto al yacimiento 

arqueológico de la Picola). Además, otras zonas arqueológicas, molinos, construcciones asociadas 

a la actividad portuaria, ermitas, iglesias o el propio núcleo histórico tradicional se integran en el 

conjunto de 43 bienes de relevancia local que evidencian la historia de la ciudad. 

La ciudad dispone de diversos centros culturales y de ocio como la Casa de la Cultura donde se 

ubica también la biblioteca pública municipal (tanto la central, como la infantil y la biblioteca 

internacional de Gran Alacant), los cuatro centros cívicos y sociales, un hogar del pensionista y dos 

museos (el del Mar y el de la Sal). Además, Santa Pola cuenta con un Aquarium, salas municipales 

de exposiciones y el barco pesquero Esteban González entre sus atractivos. 

 

Visitantes a la biblioteca pública municipal 

Ámbito Número total % 

Mujeres 21.353 45,34% 

Hombres 17.282 36,69% 

Niñas 4.450 9,45% 

Niños 4.015 8,52% 

 

Las fiestas de Santa Pola tienen en los Moros y cristianos, y las celebraciones patronales en honor 

a la Virgen de Loreto entre el 31 de agosto y el 8 de septiembre su principal referencia destacando 

actos tan singulares como el desembarco o la ofrenda floral. Además, la Semana Santa, la ‘Romeria 

del Cap’ en el domingo más próximo del 24 de junio y la festividad a la Virgen del Carmen constituyen 

otras citas del calendario festivo de la ciudad que se completa con la conmemoración de la Venida 

de la Virgen de Loreto el 10 de diciembre y las celebraciones navideñas. 

Santa Pola suma un total de 14.223 plazas para pernoctar en 2.459 establecimientos diferentes, 

concentrados fundamentalmente en apartamentos (85,92%). A continuación, los cámpines 

representan un 10m24% de las plazas disponibles quedando hoteles, hostales y pensiones con un 

carácter residual. La oferta turística se completa con 187 restaurantes con capacidad para servir a 

10.053 comensales, cinco agencias de viajes y once empresas de turismo activo. 
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Oferta turística: alojamiento 

Establecimiento Número Plazas y porcentaje 

Hoteles 3 
472 

3,32% 

Hostales 2 
56 

0,39% 

Apartamentos 2.450 
12.220 

85,92% 

Cámpines 2 
1.456 

10,24% 

Pensiones 2 
19 

0,13% 

TOTAL alojamiento 2.459 14.223 

Gobernanza y participación 
 

Datos descriptivos AUE Santa 

Pola 

Cuartil 

D04 Superficie municipal de suelo no urbanizable (%). 73,02 2C 

DST02 Porcentaje de áreas de suelo de desarrollo respecto 
al total del suelo urbano (%). 

46,53 3C 

DST03 
Suelo urbanizable delimitado respecto al total del 
suelo urbano (%). 

46,46 3C 

D37 
Figura de planeamiento urbanístico vigente en el 
municipio. 

PG - 

D38 
Fecha de la figura de planeamiento urbanístico 
vigente en el municipio. 

2009 4C 

D39 Agenda urbana, planeamiento estratégico y smart 
cities. 

Si - 

 

El pleno del Ayuntamiento de Santa Pola está integrado por 21 miembros encargado de aprobar un 

presupuesto municipal próximo a los 30 millones de euros (28.642.257 € en 2023 equivalente a 

838,77 € por habitante). Para una buena rendición de cuentas, la corporación municipal cuenta con 

un visor presupuestario en su página web que permite comparar el estado inicial y la ejecución de 

ingresos y gastos desde 2016. Además, de cara a mejorar las prácticas de buen gobierno, el 

consistorio cuenta con un Plan antifraude además de haberse adherido al código ético de la 

Federación Española de Municipios y Provincias (FEMP). 
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Por otro lado, Santa Pola se ha dotado de diversos planes estratégicos para planificar de forma 

coherente su desarrollo. Así, el Plan de Ciudad Santapolavant aprobado en el año 2019 sigue los 

criterios, las recomendaciones y los compromisos de la Agenda 2030 y se plasmó tras un intenso 

proceso participativo en 20 proyectos. Igualmente, la ciudad cuenta con un Plan de acción por el 

clima y la energía sostenible (PACES), una propuesta de acción comunitaria bajo el título ‘Santa Pola 

asume la cultura de igualdad’ y está implementando el 2º Plan de igualdad de oportunidades entre 

hombres y mujeres. Además del Plan de Sostenibilidad Turística en Destino. 

De cara a implicar a la ciudadanía en la construcción de la ciudad, Santa Pola dispone de una guía 

de participación ciudadana. Asimismo, la disponibilidad de una página web para la ejecución de 

procesos participativos corrobora el compromiso del gobierno con la cocreación de la ciudad. 
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Evaluación de la planificación previa: el Pla Ciutat 
Santapolavant 

La ciudad de Santa Pola ha consolidado y reafirmado durante los últimos años un modelo de 

municipio comprometido con su ciudadanía para avanzar en la senda del desarrollo sostenible, 

inclusivo y equilibrado, con un mayor bienestar social, y donde las dimensiones Personas, Planeta, 

Prosperidad, Paz y Alianzas, propias de la Agenda Urbana 2030 y los ODS, se trasladan a la 

planificación territorial existente. 

Este documento que aquí se presenta nace con el objetivo de avanzar un paso más allá y elevar a 

un siguiente nivel su marco estratégico predecesor: el 'Pla Ciutat Santapolavant', el cual contenía 

una hoja de ruta para guiar la acción municipal entre los años 2020 y 2024. Por este motivo, y para 

contextualizar este proceso de elaboración del Plan de Acción 'Santapolavant & Agenda Urbana 

2030', el punto de partida no puede ser otro que la elaboración de un completo diagnóstico territorial 

(o análisis de contexto, incluido en el apartado anterior), así como una evaluación del estado de 

implementación de la planificación estratégica previa a la que aquí se presenta mediante una 

estrecha colaboración con todas las áreas municipales implicadas. 

El 'Pla Ciutat Santapolavant' contenía un total de 173 acciones, divididas en 20 proyectos tractores. 

Fruto de la participación ciudadana y del análisis y trabajo de los distintos departamentos técnicos 

municipales, se otorgó a cada uno de estos proyectos tractores marco una puntuación numérica 

para valorar su prioridad en la ejecución, siendo el 1 el proyecto más valorado, y el 20 el de menor 

urgencia. Además, a cada acción se asignó un departamento o concejalía responsable, como 

mínimo, de su seguimiento.  

Durante esta fase de análisis y evaluación de la implementación del 'Pla Ciutat', lo que se ha 

trabajado con todos los departamentos municipales es otorgar a cada una de las 173 acciones un 

valor para determinar el estado actual de la actuación, entre un total de 5 categorías posibles: 

finalizado (completado, al 100%), en proceso (implementación igual o superior al 60%), sin iniciar/ 

planificado (implementación entre un 10 y un 30%), sin iniciar/ sin planificar (0%) y en estado 

desconocido. 

Progreso general de implementación de las acciones 

Una vista general de los datos nos muestra que de las 173 acciones previstas en el 'Pla Ciutat', un 

total de 44 se han finalizado o implementado por completo, 60 de ellas se encuentran en proceso, 

19 se encuentran planificadas, pero no se han iniciado, 11 de ellas no se han iniciado ni planificado, 

y en 39 de los casos se desconoce el estado de su ejecución en el momento de redacción del 

presente documento. 
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Promedio general de implementación de las acciones 

El promedio general de nivel de implementación de las acciones, que se sitúa en un 62,3%, es un 

reflejo significativo del progreso alcanzado hasta ahora en la ejecución del 'Pla Ciutat'. Este 

porcentaje sugiere que más de la mitad de las acciones planificadas han sido implementadas en 

gran medida o están en proceso de serlo próximamente, lo que demuestra un esfuerzo considerable 

y un compromiso activo por parte de las concejalías responsables. 

Promedio general de implementación de los proyectos motores 
 

Proyecto motor del 'Pla Ciutat Santapolavant' Ejecución 

1. Plan de implantación progresiva de la administración electrónica y 
modernización de la administración 

57,27% 

2. Plan de participación ciudadana 46,67% 

3. Implantación del Plan de Igualdad 25,74% 

4. Mesa de coordinación supramunicipal (Alicante-Elche-Santa Pola) e 
implantación de la Agenda Urbana 2030 

50,00% 

5. Formación de asociaciones 50,00% 

6. Programa de ocio juvenil y hábitos saludables para todas las edades 89,00% 

7. Programa integral de ahorro energético en infraestructuras e instalaciones 
públicas 

27,69% 

8. Plan de Gestión de la Sierra, ordenar el frente litoral protegido y adecuar el 
paseo marítimo 

12,00% 

9. Plan de Movilidad Urbana Sostenible 58,75% 

10. Gestión inteligente de la red de saneamiento, de la recogida de residuos y 
limpieza viaria e instalación de sensores en puntos críticos de la vía pública 
para informar niveles de contaminación acústica y atmosférica 

61,00% 

11. Campaña de difusión de los recursos naturales de Santa Pola: Paraje 
Natural de la sierra, parque geológico de interés internacional, Ladera del Cabo 

76,92% 

12. Programa para la desestacionalización del turismo. Poner en valor recursos 
turísticos patrimoniales, históricos, culturales, gastronómicos, naturales 

71,58% 

13. Programa de conectividad a internet para garantizar un acceso adecuado a 
toda la ciudadanía y empresas 

17,50% 

14. Plan de accesos y accesibilidad universal de Santa Pola en la vía pública, 
transporte, acceso a equipamientos municipales y sitios de interés 

50,00% 

15. Programas de intercambio lingüístico y cultural para cohesionar la sociedad 
y crear relaciones sociales entre toda la ciudadanía 

18,00% 

16. Plan de apoyo conjunto con la Generalitat y los agentes del territorio para la 
innovación empresarial, la diversificación económica y el empleo de calidad 

39,00% 

17. Confeccionar un Plan Director de educación/formación 67,27% 

18. Facilitar la implantación de nuevas empresas 34,00% 

19. Línea de ayudas para la rehabilitación de viviendas para mantener el actual 
parque de vivienda con el objetivo de mejorar la imagen urbana y el bienestar de 
las personas 

40,00% 

20. Difusión de los servicios, asesoramiento y cursos ofrecidos por la ADL 74,44% 
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Alineación de los proyectos con los Objetivos de desarrollo sostenible  
 

Proyecto motor del 'Pla Ciutat 

Santapolavant' 
ODS 

1. Plan de implantación progresiva de la 
administración electrónica y modernización de 
la administración 

 

2. Plan de participación ciudadana 
 

3. Implantación del Plan de Igualdad 
 

4. Mesa de coordinación supramunicipal 
(Alicante-Elche-Santa Pola) e implantación de la 
Agenda Urbana 2030 

 

5. Formación de asociaciones 
 

6. Programa de ocio juvenil y hábitos saludables 
para todas las edades 

 

7. Programa integral de ahorro energético en 
infraestructuras e instalaciones públicas 

 

8. Plan de Gestión de la Sierra, ordenar el frente 
litoral protegido y adecuar el paseo marítimo 

 

9. Plan de Movilidad Urbana Sostenible 
 

10. Gestión inteligente de la red de saneamiento, 
de la recogida de residuos y limpieza viaria e 
instalación de sensores en puntos críticos de la 
vía pública para informar niveles de 
contaminación acústica y atmosférica 

 

11. Campaña de difusión de los recursos 
naturales de Santa Pola: Paraje Natural de la 
sierra, parque geológico de interés internacional, 
Ladera del Cabo 

 

12. Programa para la desestacionalización del 
turismo. Poner en valor recursos turísticos 
patrimoniales, históricos, culturales, 
gastronómicos, naturales 

 

13. Programa de conectividad a internet para 
garantizar un acceso adecuado a toda la 
ciudadanía y empresas 

 

14. Plan de accesos y accesibilidad universal de 
Santa Pola en la vía pública, transporte, acceso 
a equipamientos municipales y sitios de interés 

 

15. Programas de intercambio lingüístico y 
cultural para cohesionar la sociedad y crear 
relaciones sociales entre toda la ciudadanía 

 

16. Plan de apoyo conjunto con la Generalitat 
Valenciana y los agentes del territorio para la 
innovación empresarial, la diversificación 
económica y el empleo de calidad 
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17. Confeccionar un Plan Director de 
educación/formación 

 

18. Facilitar la implantación de nuevas 
empresas 

 

19. Línea de ayudas para la rehabilitación de 
viviendas para mantener el actual parque de 
vivienda con el objetivo de mejorar la imagen 
urbana y el bienestar de las personas 

 

20. Difusión de los servicios, asesoramiento y 
cursos ofrecidos por la ADL 

 

Transversales 
 

El Pla Ciutat Santapolavant estaba alineado totalmente con el cumplimento de los objetivos de 

desarrollo sostenible (ODS) de la Agenda 2030, especialmente con el ODS 11 de ciudades y 

comunidades sostenibles que estaba presente en 18 de los 20 proyectos trazados. También tenían 

una gran preponderancia el ODS 13 de acción por el clima incluido en 16 proyectos y el ODS 9 de 

industria, innovación e infraestructura con 15. 

Aun superando los 10 proyectos se situaban los ODS 7 (energía asequible y no contaminante) y 12 

(producción y consumo responsables) con once iniciativas en ambos casos; por otro lado, con siete 

iniciativas se encuentran los ODS 3 (salud y bienestar), 4 (educación de calidad) y 8 (trabajo decente 

y crecimiento económico). Finalmente, el resto de ODS se adecuaban a entre 1 y 5 propuestas 

quedando únicamente sin alineación con el segundo objetivo de hambre cero. 

Por otro lado, todas las propuestas definidas se alineaban con un mínimo de dos ODS (proyecto 2) 

siendo la acción 8 del plan de gestión de la sierra de Santa Pola el más transversal con la 

adecuación a un total de nueve metas de la Agenda 2030. En segundo lugar, el programa de 

desestacionalización turística (número 12) avanza en la consecución de ocho ODS. A su vez, el resto 

de las iniciativas materializadas se adentraban en el ámbito de entre 5 y 7 objetivos corroborando, 

por tanto, la pertinencia del Pla Ciutat Santapolavant con la consecución de los hitos fijados en la 

Agenda 2030. 
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Resultados del proceso de participación ciudadana  
Este apartado tiene como finalidad presentar los resultados obtenidos durante los talleres de 

"Mercado de las Ideas" llevados a cabo durante los meses de marzo, abril y mayo de 2024. A 

través del análisis cuantitativo y cualitativo de las propuestas ciudadanas, se busca 

identificar las principales demandas, establecer prioridades y tendencias, y proporcionar 

recomendaciones que orienten la implementación de políticas y proyectos municipales.  

 

 

Metodología 
El "Mercado de las Ideas" es una iniciativa participativa diseñada para recopilar las opiniones y 

sugerencias de los ciudadanos de Santa Pola. El concepto se basa en proporcionar un espacio 

accesible y anónimo donde los ciudadanos pueden expresar libremente sus propuestas para 

mejorar la localidad, sin ningún tipo de cortapisa. 

Se llevaron a cabo cinco talleres en distintas ubicaciones de Santa Pola: 

• Personas mayores: 21 de marzo de 2024, zona de gimnasia en la playa, puesto accesible de la playa de 
Levante. 

• Gran Alacant: 21 de marzo de 2024, mercadillo del Gran Alacant. 

• Deportes: 12 de abril de 2024, meta de la vuelta ciclista a la provincia de Alicante. 

• Juventud: 16 de abril de 2024, Feria para la Formación y el Empleo. 

• Asuntos generales: 6 de mayo de 2024, mercado municipal de Viguetas. 
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En cada taller, la ciudadanía podía detenerse, leer las propuestas de otros y añadir las suyas de 

forma escrita y anónima. Esta metodología fomentaba la participación sin necesidad de discusión 

verbal, asegurando una representación amplia y diversa de ideas. Cada taller se orientó a la posible 

afluencia de un público determinado, pero se recogieron propuestas de todo tipo. En el conjunto de 

los talleres se recopilaron 605 propuestas ciudadanas.  

Las propuestas recogidas se clasificaron por temáticas y se analizaron tanto cuantitativa como 

cualitativamente. Este análisis ha permitido identificar tendencias, prioridades y áreas clave de 

interés ciudadano. 

Resultados por taller 
En los talleres organizados por el "Mercado de las Ideas de Santa Pola," se recopilaron numerosas 

propuestas. Estas fueron presentadas en distintos talleres enfocados a diferentes grupos y 

temáticas. Para facilitar su análisis y posterior implementación, se realizó una selección y 

categorización de las propuestas, organizándolas en tablas según los talleres en los que se 

presentaron. A continuación, se presenta una explicación detallada de las categorías y algunas de 

las propuestas más destacadas por taller. 

Taller de personas mayores (21 de marzo de 2024) 

 

 

En este taller, se abordaron principalmente temas relacionados con la mejora de infraestructuras y 

servicios públicos para los mayores. Las propuestas incluyen la instalación de aseos y lavapies en 

la playa, cursos de cocina saludable y gimnasia diaria, así como la creación de un centro de día. 

Estas sugerencias buscan mejorar la calidad de vida de las personas mayores y fomentar su 

bienestar, que fue el público potencial que asistió al taller. 
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Propuesta Categoría 

Poner lavapiés en la playa Infraestructuras y Equipamientos 

Mantener limpio el aseo de la gimnasia y 
la playa 

Servicios Públicos 

Clases de cocina saludable y actividades 
de bienestar 

Cultura y Ocio 

Cursos de internet Educación y Formación 

Caminos para bicicletas en la playa de 
Levante 

Infraestructuras y Equipamientos 

Reabrir la piscina Infraestructuras y Equipamientos 

Controlar las defecaciones caninas Seguridad 

Gimnasia diaria en la playa Deportes 

Crear un centro de día para personas 
mayores 

Infraestructuras y Equipamientos 

Aumentar la limpieza de las calles Servicios Públicos 

Más actividades recreativas para 
mayores 

Cultura y Ocio 

Aseos en la playa abiertos todo el año Infraestructuras y Equipamientos 

Taller de Gran Alacant (21 de marzo de 2024) 

 

Las propuestas de este taller se centraron en mejorar la infraestructura y los servicios públicos de 

Gran Alacant. Los ciudadanos sugirieron la creación de un centro de salud, cine de verano y puntos 

de recarga para coches eléctricos, así como la mejora del transporte público y el fomento del 

reciclaje. Estas propuestas apuntan a desarrollar un entorno más sostenible y funcional. 
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Propuesta Categoría 

Mejorar la cobertura de datos y teléfono Infraestructuras y Equipamientos 

Centro de salud en Gran Alacant Servicios Públicos 

Cine de verano y actividades para jóvenes Cultura y Ocio 

Habilitar zonas de parking en el centro Infraestructuras y Equipamientos 

Crear un parque de juegos infantiles Infraestructuras y Equipamientos 

Mejorar el transporte público Servicios Públicos 

Más puntos de recarga para coches 
eléctricos 

Medio Ambiente 

Mejorar la recogida de RSU Medio Ambiente 

Aumentar las zonas verdes Medio Ambiente 

Crear un mercado local semanal Economía y Comercio 

Mejorar la limpieza en áreas públicas Servicios Públicos 

Instalar más papeleras en las calles Infraestructuras y Equipamientos 

Taller de deportes (12 de abril de 2024) 

 

En el taller enfocado en deportes, se propusieron diversas mejoras en infraestructuras deportivas y 

actividades recreativas. Las propuestas incluyen la creación de caminos para bicicletas, la apertura 

de una piscina cubierta, y la organización de eventos deportivos locales. Estas iniciativas buscan 

fomentar la práctica deportiva y mejorar las instalaciones disponibles 
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Propuesta Categoría 

Caminos para bicicletas y apertura de la 
piscina 

Deportes 

Mejorar las instalaciones deportivas Infraestructuras y Equipamientos 

Actividades deportivas para todas las edades Deportes 

Control de perros en la playa y multas a 
dueños irresponsables 

Seguridad 

Organizar eventos deportivos locales Cultura y Ocio 

Crear una pista de skate Infraestructuras y Equipamientos 

Fomentar el senderismo y ciclismo Deportes 

Mejorar la iluminación en áreas deportivas Infraestructuras y Equipamientos 

Aumentar la seguridad en eventos deportivos Seguridad 

Rehabilitar el polideportivo Infraestructuras y Equipamientos 

Crear una piscina cubierta Infraestructuras y Equipamientos 

Fomentar la natación y deportes acuáticos Deportes 

Taller de Juventud (16 de abril de 2024) 
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Este taller se enfocó en identificar las necesidades y deseos de la juventud. Las propuestas incluyen 

la creación de centros de ocio juvenil, el fomento de actividades recreativas y culturales, así como 

el apoyo a jóvenes emprendedores. También se sugirió la ampliación de la biblioteca pública y la 

mejora de la accesibilidad a internet en espacios públicos. 

 

Propuesta Categoría 

Discotecas, festivales y más eventos juveniles Cultura y Ocio 

Ampliar la oferta de Formación Profesional Educación y Formación 

Mejorar la limpieza en parques y playas Servicios Públicos 

Clases de educación sexual en escuelas Educación y Formación 

Crear un centro de ocio juvenil Infraestructuras y Equipamientos 

Fomentar actividades recreativas y culturales Cultura y Ocio 

Más apoyo a jóvenes emprendedores Economía y Comercio 

Ampliar la biblioteca pública Infraestructuras y Equipamientos 

Crear más espacios verdes y parques Medio Ambiente 

Mejorar el acceso a internet (espacios públicos) Infraestructuras y Equipamientos 

Impulsar el deporte entre jóvenes Deportes 

Organizar talleres de tecnología y ciencia Educación y Formación 

Taller de asuntos generales (6 de mayo de 2024) 
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En este taller se trataron diversas propuestas que afectan a la ciudadanía en general. Las 

propuestas abarcan la mejora de la limpieza y gestión de residuos, la implementación de una APP 

ciudadana para reportar incidencias, y el fomento de la convivencia entre generaciones. También se 

destacó la necesidad de mejorar el transporte público y la accesibilidad en edificios públicos. 
 

Propuesta Categoría 

Mejorar la limpieza y gestión de residuos Servicios Públicos 

Actividades para niños y jóvenes Cultura y Ocio 

Mejora del transporte público Servicios Públicos 

Control de velocidad y circulación de bicicletas y patines 
eléctricos 

Seguridad 

Crear una APP ciudadana para reportar incidencias Tecnología y Comunicación 

Ampliar el centro de salud Infraestructuras y Equipamientos 

Renovar los contenedores de basura Infraestructuras y Equipamientos 

Organizar campañas de concienciación sobre la limpieza Servicios Públicos 

Fomentar la convivencia entre diferentes generaciones Cultura y Ocio 

Mejorar la accesibilidad en edificios públicos Infraestructuras y Equipamientos 

Aumentar la frecuencia de autobuses Servicios Públicos 

Crear más zonas peatonales Infraestructuras y Equipamientos 

La categorización y organización 

de las propuestas ciudadanas 

permite identificar claramente las 

necesidades y prioridades de los 

diferentes grupos y áreas 

temáticas. Este proceso facilita la 

planificación y ejecución de 

proyectos que mejoren la calidad 

de vida en Santa Pola, 

promoviendo un entorno más 

limpio, seguro y funcional para 

todos los ciudadanos. A pesar de 

las peculiaridades de cada taller, 

no se negó la posibilidad a nadie de participar ni se cuestionó qué tipo de participación 

debían hacer. En consecuencia, en todos los talleres se puede observar una muestra de 

propuestas que se consideran recurrentes, reflejando así las preocupaciones y deseos 

comunes de la ciudadanía en general. A continuación, se analizan el conjunto de las 

propuestas. 
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Análisis cuantitativo de las propuestas recogidas 

Distribución de propuestas por temática 

 

El análisis de las propuestas recogidas en los talleres "Mercado de las Ideas" revela una distribución 

variada de temas de interés. A continuación se muestra la distribución de propuestas por temática. 

La mayor cantidad de propuestas se centraron en infraestructuras y equipamientos, seguidas por la 

limpieza y el mantenimiento urbano. Esto indica una preocupación significativa por la mejora de las 

instalaciones y la higiene del entorno local. 

Identificación de tendencias y prioridades 

El análisis de las propuestas permitió identificar las tendencias y prioridades de los ciudadanos de 

Santa Pola. En la tabla precedente se muestran las prioridades identificadas según la frecuencia de 

las propuestas: 

Las prioridades altas incluyen la inauguración de la piscina municipal y la mejora de la limpieza de 

las calles. Las prioridades medias se centran en la instalación de aseos y lavapies en la playa y la 

creación de carriles bici. Las prioridades bajas incluyen la ampliación de actividades culturales y la 

mejora del transporte público. 

Estas tablas facilitan la visualización de las principales áreas de interés y necesidades de la 

comunidad, permitiendo una mejor planificación y priorización de las acciones a tomar en el marco 

del Plan Santapola Avant & Agenda Urbana 2030. 

33,33%

26,67%

22,22%

17,78%

Propuestas por área

Infraestructuras y equipamientos Limpieza y mantenimiento urbano

Actividades y servicios para la comunidad Movilidad y transporte
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Resultados y propuestas clave por áreas mencionadas 

a) Infraestructuras y equipamientos 

Las propuestas sobre infraestructuras y equipamientos se centraron en varios aspectos clave: 

Piscina municipal 

La terminación y apertura de la piscina municipal es una prioridad alta para los ciudadanos. A 

continuación, se presenta la distribución de propuestas relacionadas con la piscina. Conviene 

concluir que la necesidad de finalizar la piscina municipal es destacada por la gran cantidad de 

propuestas. Además, hay una demanda notable para crear una piscina de invierno y ofrecer clases 

de natación. 



 

 50  

 

Playas 

 

Las propuestas para mejorar las playas y el paseo marítimo incluyen la apertura de aseos y lavapiés 

durante todo el año, así como mejoras en la limpieza. La instalación de aseos y lavapiés en la playa 

es una solicitud recurrente, al igual que la mejora de la limpieza. Los ciudadanos también piden 

caminos específicos para bicicletas en las áreas de playa. 

62,50%16,67%

12,50%

8,33%

Propuestas vinculadas con la piscina 

Terminar la piscina municipal

Crear una piscina de invierno

Ofrecer clases de natación

Instalación de una piscina climatizada

50,00%

35,00%

15,00%

Propuestas vinculadas con las playas

Apertura de aseos en playas y paseos durante todo el año

Mejorar la limpieza de las playas

Crear caminos para bicicletas en la playa
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Vías ciclistas 

La creación de carriles bici es una propuesta recurrente, destacando la necesidad de mejorar la 

infraestructura para ciclistas: 

 

Centros de salud 

Los ciudadanos han propuesto mejoras en los servicios de salud, incluyendo la apertura de nuevos 

consultorios: 

 

b) Limpieza y mantenimiento urbano 

La gestión de residuos y el control de excrementos caninos son las principales preocupaciones de 

los ciudadanos en este apartado: 

80,00%

20,00%

Propuestas vinculadas con los carriles 
bici

Crear carriles bici Conectar toda la costa con vías ciclistas

60,00%

40,00%

Propuestas vinculadas con los centros 
de salud

Apertura de nuevos centros de salud

Mejorar los consultorios existentes
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Gestión de residuos 

Las propuestas incluyen mejoras en la recogida de basura y la instalación de más contenedores. 

Además, fomentar el reciclaje también es una propuesta significativa. 

 

Control de excrementos caninos 

El control de los excrementos de mascotas es una prioridad para los ciudadanos reiterada en los 

talleres. Asimismo, los ciudadanos piden una mayor vigilancia y sanciones para el control de 

excrementos caninos, así como la instalación de dispensadores de bolsas, lo que refleja una 

preocupación significativa por la limpieza urbana. 

 

 

47,37%

31,58%

21,05%

Propuestas vinculadas con la gestión de 
residuos

Mejorar la recogida de basura Instalar más contenedores

Fomentar el reciclaje

61,54%

38,46%

Propuestas vinculadas con el control de 
excrementos caninos

Aumentar la vigilancia y sanciones

Instalar dispensadores de bolsas para excrementos
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c) Actividades y servicios para la ciudadanía 

Actividades deportivas 

Fomentar el deporte es una preocupación recurrente. Adicionalmente, la oferta de clases de 

gimnasia en la playa y la organización de eventos deportivos son demandas claras, indicando un 

interés en fomentar la actividad física y el deporte. 

 

Actividades culturales y educativas 

La ampliación de actividades culturales y educativas es demandada por los ciudadanos. Por otro 

lado, existe también una fuerte demanda de más talleres y cursos, así como una ampliación de la 

oferta cultural, lo que sugiere un interés en el desarrollo personal y el enriquecimiento cultural. 

 

60,00%

40,00%

Propuestas vinculadas con la práctica 
deportiva 

Ofrecer clases de gimnasia en la playa Organizar eventos deportivos

60,00%

40,00%

Propuestas vinculadas con las actividades 
culturales y educativas

Ofrecer más talleres y cursos

Ampliar la oferta cultural (teatro, conciertos)
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Ocio para jóvenes 

Crear espacios y actividades para los jóvenes fue una demanda muy reiterada por todos los grupos 

de edad. Además, la creación de centros de ocio para jóvenes y la organización de eventos juveniles 

son propuestas clave, reflejando la necesidad de ofrecer más opciones de entretenimiento y 

desarrollo para este grupo de edad. 

 

 

Servicios para personas mayores 

Las clases de cocina y gimnasia, junto con actividades recreativas para personas mayores, son 

altamente solicitadas, indicando la importancia de apoyar a este grupo con actividades específicas. 

 

 

55,56%

44,44%

Propuestas vinculadas con el ocio para 
jóvenes

Crear centros de ocio para jóvenes

Organizar eventos y actividades juveniles

57,14%

42,86%

Propuestas vinculadas con los servicios a 
personas mayores

Ofrecer clases de cocina y gimnasia Organizar actividades recreativas
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d) Movilidad y transporte 

Las propuestas en movilidad y transporte se centran en la mejora del transporte público y el 

aparcamiento: 

Transporte público 

Mejorar la frecuencia y cobertura del transporte público es una necesidad identificada. Por otro lado, 

los ciudadanos solicitan un aumento en la frecuencia de los autobuses y una mejor conexión entre 

barrios, destacando la necesidad de un transporte público más eficiente. 

 

Aparcamiento 

 

La habilitación de más plazas de aparcamiento es una demanda significativa. Asimismo, la creación 

de más plazas de aparcamiento y la implantación de zonas de estacionamiento regulado son áreas 

destacadas por la ciudadanía, destacando la importancia de resolver los problemas de 

estacionamiento en la localidad. 

66,67%

33,33%

Propuestas vinculadas con el transporte 
público

Aumentar la frecuencia de los autobuses Mejorar la conexión entre barrios

60,00%

40,00%

Propuestas vinculadas con el 
aparcamiento

Crear más plazas de aparcamiento regulado

Mejorar la gestión delas zonas de aparcamiento
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Relación de las propuestas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible  
Las propuestas recogidas en los talleres "Mercado de las Ideas" se alinean con varios Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030. A continuación se muestra una tabla que relaciona 

las principales propuestas con los ODS correspondientes: 

 

Ámbito ODS Objetivo Estratégico 

Terminar la piscina municipal ODS 3: Salud y bienestar OE2 Modelo Urbano 

Mejorar la limpieza de las calles 
ODS 11: Ciudades y comunidades 

sostenibles 
OE4 Gestión de los recursos 

Apertura de aseos y 
funcionamiento de los lavapiés 
en la playa durante todo el año 

ODS 6: Agua limpia y 
saneamiento 

OE2 Modelo Urbano 

Crear carriles bici ODS 13: Acción por el clima OE5 Movilidad sostenible 

Ofrecer más talleres y cursos ODS 4: Educación de calidad OE6 Cohesión social 

Mejorar la frecuencia de los 
autobuses 

ODS 11: Ciudades y comunidades 
sostenibles 

OE5 Movilidad sostenible 

Aumentar la vigilancia y 
sanciones para excrementos 
caninos 

ODS 11: Ciudades y comunidades 
sostenibles 

O10 Gobernanza e 
instrumentos 

Impacto potencial 

El impacto potencial de los principales grupos de propuestas se puede analizar en términos de 

beneficios sociales, económicos y ambientales. A continuación, se presenta una tabla que resume 

el impacto potencial de las principales propuestas: 

 

Propuesta Impacto social Impacto económico Impacto ambiental 

Terminar la piscina 
municipal 

Mejora de la salud y el 
bienestar comunitario 

Generación de empleo 
local 

Promoción de 
actividades recreativas 

sostenibles 

Mejorar la limpieza de 
las calles 

Aumento de la calidad 
de vida 

Reducción de costes de 
salud 

Disminución de la 
contaminación urbana 

Instalación de aseos y 
lavapies en la playa 

Mejora de la higiene 
pública 

Atracción de turistas 
Conservación de 
recursos hídricos 

Crear carriles bici 
Fomento de la movilidad 

sostenible 
Reducción de costes de 

transporte 
Reducción de emisiones 

de CO2 

Ofrecer más talleres y 
cursos 

Mejora de la educación y 
habilidades 

Desarrollo del capital 
humano 

Fomento del aprendizaje 
sostenible 

Mejorar la frecuencia 
de los autobuses 

Mayor accesibilidad y 
movilidad 

Incremento en el uso del 
transporte público 

Reducción del uso de 
vehículos privados 

Aumentar la vigilancia 
y sanciones para 
excrementos caninos 

Mejora de la limpieza 
urbana 

Ahorro en costes de 
limpieza 

Mejora de la calidad 
ambiental 
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Las propuestas tienen un impacto potencial significativo en la ciudadanía, mejorando la salud, la 

calidad de vida, la sostenibilidad económica y ambiental. 

Propuestas por temática 

Prioridades ciudadanas 

La siguiente tabla presenta las prioridades ciudadanas según la frecuencia de las propuestas 

recogidas. Esta información permite identificar las acciones más demandadas por los ciudadanos 

de Santa Pola. 

Terminar la piscina municipal y mejorar la limpieza de las calles son las acciones más demandadas, 

indicando una alta prioridad para estas iniciativas. 

 

Tendencias de participación 

La tabla que se presenta a continuación identifica las tendencias de participación de los ciudadanos 

según las propuestas recogidas. Esta información ayuda a entender las áreas de interés y 

preocupación predominantes en la comunidad. 

La tendencia de participación muestra un alto interés en infraestructuras deportivas, limpieza y 

mantenimiento, y actividades comunitarias, reflejando las preocupaciones y necesidades más 

relevantes para los ciudadanos. 
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Conclusión 
Los talleres del "Mercado de las Ideas de Santa Pola" han recogido una amplia variedad de 

propuestas ciudadanas mediante un proceso participativo inclusivo y accesible. Las 

propuestas, clasificadas en diferentes categorías, reflejan las principales preocupaciones y 

aspiraciones de la comunidad. 

Principales Categorías y Propuestas Recurrentes 

Infraestructuras y equipamientos 

• Terminar y abrir la piscina municipal. 

• Carril bici y conexión del frente litoral 

• Mejora de centros de salud. 

• Apertura de aseos en paseos y playas durante todo el año. 

Servicios públicos 

• Aumento de la limpieza y mejor gestión de residuos. 

• Control de defecaciones caninas. 

• Mejora del transporte público y aumento de la frecuencia de autobuses en Santa Pola y Gran Alacant. 

Cultura y ocio 

• Actividades recreativas y culturales. 

• Centros de ocio juvenil y eventos para jóvenes. 

• Talleres y cursos educativos. 

Deportes 

• Nuevas infraestructuras deportivas y actividades. 
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cultura
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• Caminos para bicicletas. 

Seguridad 

• Mejoras en seguridad pública y durante eventos. 

• Medidas de control para bicicletas y patines eléctricos. 

Medio ambiente 

• Fomento del reciclaje y sostenibilidad. 

• Aumento de zonas verdes. 

Identificación de prioridades 

Las demandas más frecuentes incluyen la finalización de la piscina municipal y la mejora de la 

limpieza de las calles. Estas prioridades, junto con la creación de carriles bici y conexión de los 

mismos y la apertura de aseos en las playas, son esenciales para la ciudadanía que ha participado. 

Alineación con los Objetivos Estratégicos de la Agenda Urbana española 

Destaca la  alineación con los Objetivos Estratégicos de la AUE como son los del Modelo Urbano 

(OE2), Gestión de recursos (OE4), Movilidad sostenible (OE5), Cohesión social (OE6) y Gobernanza 

e instrumentos (OE10). 

Alineación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 

Las propuestas se alinean con varios ODS de la Agenda 2030, como la salud y bienestar (ODS 3), 

agua limpia y saneamiento (ODS 6), ciudades sostenibles (ODS 11), y acción por el clima (ODS 13). 

Impacto Potencial 

Las propuestas tienen un impacto significativo en términos de beneficios sociales, económicos y 

ambientales, mejorando la calidad de vida, fomentando la sostenibilidad y generando oportunidades 

económicas. 

A pesar de las peculiaridades de cada taller, se permitió la participación de todos sin 

restricciones, lo que resultó en una muestra de propuestas recurrentes y reflejó las 

preocupaciones comunes de la comunidad. Este proceso participativo es fundamental para 

guiar la implementación de políticas y proyectos municipales que respondan a las 

necesidades de todos los ciudadanos de Santa Pola. 
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Marco estratégico 
El marco estratégico de la Agenda Urbana 2030 de Santa Pola entrelaza las necesidades detectadas 

en el diagnóstico inicial con las conclusiones surgidas del plan de participación ciudadana con el 

objetivo último de trazar los ejes estratégicos claves que den respuesta a las debilidades y 

amenazas detectadas así como las fortalezas y oportunidades que presenta la ciudad a través de 

sus infraestructuras y su capital social. De esta forma, el Plan de acción se estructura en siete ejes 

más un ámbito inicial con un carácter transversal a todos ellos. 

DAFO 

Debilidades: 

1. Alta dependencia económica del turismo, lo que genera estacionalidad y vulnerabilidad 

económica. 

2. Existencia de zonas residenciales vulnerables. 

3. Problemas ambientales como el riesgo de inundaciones en zonas vulnerables. 

4. Escasez de recursos para implementar el plan completo de sostenibilidad. 

5. Infraestructuras de transporte y movilidad insuficientes en algunas áreas. 

6. Baja diversificación económica, con falta de sectores productivos alternativos al turismo. 

7. Débil conexión entre el frente litoral y el centro urbano. 

8. Necesidad de modernizar y digitalizar la administración para una gestión más eficiente. 

9. Baja tasa de renovación de la población activa y maternidad inferior a la media regional. 

10. Déficit en la oferta de servicios públicos como centros de salud y servicios de limpieza. 

Amenazas: 

1. Efectos del cambio climático, incluyendo fenómenos climáticos extremos y aumento del 

nivel del mar. 

2. Posibilidad de falta de financiación externa para proyectos a largo plazo. 

3. Dificultades para mantener la cohesión social debido a la diversidad poblacional y el 

crecimiento estacional. 

4. Incremento de la competencia en el sector turístico a nivel global, afectando la economía 

local. 

5. Riesgo de fragmentación urbana con desarrollos dispersos que afectan la sostenibilidad. 
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6. Potencial aumento de la presión sobre los recursos naturales y energéticos. 

7. Impacto del turismo masivo sobre el medio ambiente y los recursos locales. 

8. Pérdida de identidad cultural debido a la creciente urbanización y desarrollo turístico. 

9. Aumento de las desigualdades sociales por la falta de acceso igualitario a oportunidades. 

10. Escasez de espacio para desarrollar nuevas infraestructuras sin impactar negativamente en 

el medio ambiente. 

Fortalezas: 

1. Alta participación ciudadana y compromiso con los procesos participativos. 

2. Infraestructura cultural y natural diversificada, que incluye sitios históricos y áreas naturales. 

3. Implementación de políticas inclusivas, como el II Plan de Igualdad. 

4. Compromiso con la sostenibilidad y la protección ambiental. 

5. Ubicación estratégica en la costa mediterránea, atractiva para el turismo. 

6. Disponibilidad de una guía de participación ciudadana para facilitar la implicación en la 

gobernanza. 

7. Fomento de la economía circular y gestión sostenible de los recursos. 

8. Red de alianzas estratégicas a nivel local, regional y nacional. 

9. Existencia de un Plan de Sostenibilidad Turística en Destino para atraer turismo responsable. 

10. Avances en la implementación de tecnologías para una administración digitalizada. 

11. Creación de comunidades energéticas locales para mejorar la autosuficiencia. 

Oportunidades: 

1. Posibilidad de diversificación económica mediante el impulso de un turismo sostenible. 

2. Disponibilidad de fondos europeos para implementar proyectos de sostenibilidad y 

digitalización. 

3. Colaboración con otros municipios en proyectos turísticos y económicos. 

4. Fomento del comercio y la innovación en áreas como el mercado disruptivo y ferias. 

5. Incremento de áreas verdes y mejoras en la infraestructura turística. 

6. Posibilidad de atraer talento joven y emprendedores mediante programas de formación y 

empleo. 

7. Desarrollo de una ciudad más accesible y conectada mediante proyectos de regeneración 

urbana. 
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8. Apoyo a la transformación digital de empresas locales para adaptarse al mercado global. 

9. Fortalecimiento de los servicios sociales y de inclusión, mejorando la cohesión social. 

Retos 
El análisis del contexto de Santa Pola desde el punto de vista técnico, como la percepción de la 

ciudadanía mediante el amplio proceso de participación permiten sintetizar  los retos que afronta la 

ciudad para la consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con los que fijar los ejes 

estratégicos del Plan de acción. De esta forma, la alineación de la planificación estratégica 

municipal con la Agenda Urbana permite diseñar todo un conjunto de actuaciones que respondan a 

los objetivos perseguidos. 

Reto transversal. Gobernanza y transparencia colaborativa 

Santa Pola destaca la necesidad de construir una gobernanza participativa y colaborativa, 

fortaleciendo las instituciones locales para mejorar la transparencia y la eficiencia, para ello es 

esencial la coordinación y colaboración eficaz en todas las áreas del plan, asegurando la seguridad 

y el fortalecimiento de las alianzas locales y regionales, a través de la planificación estratégica, la 

gobernanza y la alianza de ciudades. 

• Validación ciudadana: la ciudadanía expresó la importancia de fomentar la participación y 

la colaboración entre actores locales para la creación de un municipio seguro y bien 

gestionado. 

• Eje estratégico: 0. Modelo de ciudad y Agenda Urbana. 

• Proyectos: 

o 0.1. Fortalecimiento de alianzas y cooperación. 

• Acciones: fortalecimiento de alianzas estratégicas a nivel regional, nacional e internacional, 

iniciativas de transparencia municipal y plataformas de participación ciudadana. 

Reto 1. Dependencia económica del turismo 

La economía local se encuentra fuertemente ligada al turismo, con un alto porcentaje de servicios 

destinados a esta actividad. Por ello, la necesidad de diversificar y estabilizar el turismo como una 

fuente de ingreso desestacionalizada es prioritaria focalizándose en la promoción de Santa Pola 

como un destino turístico atractivo, sostenible y atractivo que aproveche la competitividad y la 

belleza de la ciudad para fomentar la dinamización económica local. 

• Validación ciudadana: el vecindario abogó por un turismo que respete y beneficie al 

municipio, promoviendo proyectos de rehabilitación y mejora de sitios históricos y naturales. 
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• Eje estratégico: 1. Destino turístico sostenible y dinamización local: Santa Pola bella y 

competitiva 

• Proyectos: 

o 1.1. Digitalización y promoción estratégica del turismo 

o 1.2. Diversificación y competitividad turística 

• Acciones: actuaciones de potenciación del patrimonio histórico cultural como el Castillo-

Fortaleza, Yacimiento arqueológico la Picola, rehabilitación Casa Don Gabino y 

musealización Villa Adelaida. 

Reto 2. Vulnerabilidades ambientales y necesidad de sostenibilidad 

Se destacan vulnerabilidades ambientales, incluido el riesgo de inundaciones. Consecuentemente, 

el diagnóstico subraya la necesidad de implementar prácticas sostenibles en el manejo de agua y 

la potenciación de los recursos naturales y los espacios verdes dedicándose a fortalecer la 

sostenibilidad ambiental. 

• Validación ciudadana: los talleres de participación resaltaron la urgencia de integrar 

soluciones verdes y sostenibles para proteger el entorno natural y mejorar la calidad de vida. 

• Eje estratégico: 2. Transición verde: Santa Pola verde y saludable 

• Proyectos: 

o 2.1. Gestión de espacios naturales y concienciación ciudadana 

o 2.2. Salud y bienestar ciudadano 

o 2.3. Programa de ocio y hábitos saludables 

• Acciones: restauración ambiental y renaturalización de la línea costera, adaptación y 

mitigación al cambio climático a través de los SUDS, parques inundables y acciones basadas 

en la naturaleza. 

Reto 3. Carencia de infraestructuras sostenibles 

El análisis evidencia una falta de infraestructura de energía sostenible y un enfoque limitado hacia 

la economía circular, por tanto, se debe afrontar la optimización en el uso y la eficiencia de recursos 

así como promover la economía circular dentro de las operaciones municipales y la ciudadanía. 

• Validación ciudadana: el vecindario respaldó iniciativas de eficiencia energética y 

reutilización de recursos, solicitando avances en la economía circular. 

• Eje estratégico: 3. Eficiencia energética y circularidad: Santa Pola inteligente, eficiente y 

circular 

• Proyectos: 

o 3.1. Descarbonización, formación, ahorro y generación sostenible 
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• Acciones: instalación de comunidades energéticas, proyectos de gestión integral del agua y 

mejora de la eficiencia energética de la infraestructura pública y edificios municipales 

(Ayuntamiento, colegios, pabellones deportivos, etc.). 

Reto 4. Mejora de infraestructuras y conectividad 

La infraestructura urbana muestra áreas de mejora, particularmente en términos de conectividad y 

regeneración de espacios públicos. De esta forma, la Agenda Urbana 2030 de Santa Pola debe 

enfocarse en mejorar la trama urbana y la conectividad para facilitar un entorno más accesible y 

cohesionado. 

• Validación ciudadana: la ciudadanía solicitó mejoras en el acceso y la conexión de zonas 

clave, así como la rehabilitación de espacios públicos para fomentar la cohesión social. 

• Eje estratégico: 4. Regeneración urbana y conectividad: Santa Pola regenerada y conectada 

• Proyectos: 

o 4.1. Conectividad, accesibilidad y funcionalidad de la ciudad 

o 4.2. Plan de Movilidad Urbana Sostenible 

• Acciones: regeneración integral del casco histórico y calles comerciales, y conectarlas al 

frente marítimo, creación y conexiones de carriles bici, mejorar la accesibilidad y 

conectividad con Gran Alacant, regeneración del Paseo Marítimo Levante- Santiago 

Bernabéu, etc. 

Reto 5. Necesidad de diversificación e innovación económica 

El municipio necesita diversificar su base económica y fomentar la innovación para apoyar una 

economía resiliente que beneficie a todos sus habitantes. Así, se incide en la búsqueda de impulsar 

la actividad económica a través de la innovación y el desarrollo territorial sostenible. 

• Validación ciudadana: la comunidad mostró apoyo para el impulso de sectores económicos 

locales y la innovación, particularmente en sectores como el comercio y la pesca. 

• Eje estratégico: 5. Economía, territorio e innovación: Santa Pola innovadora y sostenible 

• Proyectos: 

o 5.1. Promoción y desarrollo económico 

o 5.2. Nueva gobernanza para el desarrollo económico 

• Acciones: apoyo a empresas de transformación pesquera, proyectos de adecuación del 

polígono industrial y desarrollo de un plan de dinamización y revitalización del comercio de 

Santa Pola "proyecto destino comercial". 
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Reto 6. Inclusión de la población vulnerable 

Los indicadores demográficos y sociales muestran áreas de mejora en términos de inclusión de 

poblaciones vulnerables y la creación de espacios igualitarios. De esta forma, se proponen 

estrategias para garantizar la igualdad de oportunidades y fomentar una sociedad más inclusiva. 

• Validación ciudadana: la ciudadanía expresó la necesidad de una Santa Pola inclusiva, que 

cuente con espacios y servicios para todos, especialmente para personas mayores y 

personas con diversidad funcional. 

• Eje estratégico: 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria 

• Proyectos: 

o 6.1. Santa Pola diversa 

o 6.2. Comunicación e imagen institucional inclusiva 

o 6.3. Cooperación para el desarrollo social y cultural 

o 6.4. Vivienda, educación y servicios para la diversidad 

o 6.5. Promoción de la cultura de la paz y convivencia 

• Acciones: adecuación del parque Palmeral para personas mayores, desarrollo de una 

residencia de diversidad funcional y proyectos de accesibilidad en playas y espacios 

públicos. Actuaciones de rehabilitación de viviendas en barrios vulnerables (Felipe II y 

Calvario). 

Reto 7. Modernización digital 

La transición digital es necesaria para modernizar la administración y hacerla más accesible y 

eficiente. De esta forma, los trabajos previos al plan de acción de la Agenda Urbana 2030 de Santa 

Pola apuntan a la conveniencia de incrementar la transformación digital de la gestión pública y la 

mejora de los servicios municipales mediante la tecnología. 

• Validación ciudadana: el vecindario expresó su deseo de tener una administración más 

accesible digitalmente, que facilite los trámites y la participación. 

• Eje estratégico: 7. Smart City y gobierno abierto: Santa Pola digitalizada y transparente 

• Proyectos: 

o 7.1. Servicios inteligentes, gobierno abierto y transparencia 

o 7.2. Promoción de las oportunidades y del talento 

• Acciones: creación de una plataforma de Smart City, desarrollo de infraestructuras 

tecnológicas digitales e implementación de sistema de seguridad inteligentes de 

videovigilancia y sensores de calidad de aire, peatones, etc. 
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Ámbitos estratégicos 
Los proyectos anteriormente descritos responden a la realidad física, ambiental y social de Santa 

Pola en un sentido amplio y global, pudiendo ser parte de ellos agrupados en 5 ámbitos de gestión 

localizados a nivel municipal y que afectan a la vida cuotidiana de Santa Pola. Su desarrollo e 

identificación permite una mejor adecuación de la actividad política local, pero dentro de una visión 

estratégica global. Los 5 ámbitos definidos son los siguientes: 

Ámbito. 1. Regeneración y revitalización del casco histórico 

Siendo el corazón de la ciudad urge mejorar la conexión con los barrios periféricos para crear 

sinergias horizontales entre todos los ámbitos de la ciudad. Es necesario crear un entorno urbano 

integrador, dinámico socialmente y facilitador de la economía de la ciudad. Apostando por crear un 

espacio urbano funcional, acogedor, eficiente, sostenible, estéticamente atractivo, que refuerce la 

actividad comercial local y su dinamismo, que ha sido afectado fuertemente por los nuevos flujos 

comerciales digitales, por lo que se pretende potenciar el amplio abanico de recursos únicos 

patrimoniales y turísticos, con 7 Bienes de Interés Cultural y 43 Bienes de Relevancia Local. Esta 

revitalización del centro neurálgico de la ciudad sigue las directrices para la adaptación y resiliencia 

a los eventos extremos derivados del cambio climático, especialmente el efecto isla de calor y 

efectos atmosféricos adversos. 

   

Ámbito. 2.  Mejora del frente litoral – Levante y Paseo Santiago Bernabéu. 

En este ámbito toman fuerza las actuaciones de 

adaptación al cambio climático como espacio 

especialmente vulnerable, además las 

intervenciones también ponen empeño en 

preservar los recursos turísticos como 

elementos estratégicos en el desarrollo 

económico local. Se apuesta por las soluciones 

basadas en la naturaleza (SBN) generando un 

entorno urbano verde y azul más sostenible, 

resiliente, saludable y, en definitiva, más habitable y dinámico.   
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Ámbito 3. Regeneración de barrios desfavorecidos 

La vivienda se ha convertido en uno de los factores más excluyentes socialmente. Este problema 

en Santa Pola se agrava en los barrios tradicionales de Felipe II y el barrio del Calvario, donde es 

necesario mejorar el entorno urbanístico y la carencia habitacional para mejorar la calidad de vida 

de la ciudadanía, evitar la guetificación y la desigualdad social, con especial intención de la mejora 

de la eficiencia energética de estos barrios más humildes. 

Ámbito 4. Revitalización de la zona de poniente 

Mediante la dinamización del comercio y la 

reactivación de la economía local, las sinergias 

establecidas entre comercio y turismo y un impulso 

al sector productivo local para aumentar la 

resiliencia económica de la ciudad, mediante la 

diversificación y la sostenibilidad de las 

actividades económicas a desarrollar. Mejorando 

la conexión con las otras partes de la ciudad y 

generando sinergias urbanas para conseguir un 

interno urbano más horizontal. 
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Ámbito 5. Reordenación del Cabo de Santa Pola 

Este activo natural de primera 

envergadura que cuenta con un arrecife 

messiniense, siendo uno de los pocos 

ejemplos de atolón  “fósil” encontrados 

en el mundo  de unos 6 millones de 

años,  constituye todo el entorno un 

ámbito para la integración social local y  

turística mediante la práctica del 

deporte, el bienestar de la población 

para disfrutar de un entorno único, con 

un alto interés didáctico, científico y 

paisajístico, además de ser un elemento 

clave para la diversificación del turismo 

local que es necesario preservar y sostener para garantizar su futuro. 

 

Proyecto 0.1. 1.1. 1.2. 2.1. 2.2. 2.3. 3.1. 4.1. 4.2. 5.1. 5.2. 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 7.1 7.2 

Amb. 1                   

Amb. 2                   

Amb. 3                   

Amb. 4                   

Amb.5                   

 



 

 69  

Diagrama de relación 
 

Marco estratégico Santa Pola – Agenda Urbana 2030 

Eje Reto Validación ciudadana 

Eje 0. Modelo de ciudad y 
Agenda Urbana 

Gobernanza y transparencia 
colaborativa 

Mayor participación y 
colaboración 

Eje 1. Destino turístico 
sostenible y dinamización 
local 

Dependencia económica del 
turismo 

Fomentar un turismo 
sostenible y beneficioso para 

la comunidad 

Eje 2. Transición verde 
Vulnerabilidades ambientales 
y necesidad de sostenibilidad 

Protección del entorno y 
calidad de vida 

Eje 3. Eficiencia energética y 
circularidad 

Carencia de infraestructuras 
sostenibles 

Apuesta por energías 
renovables y economía 

circular 

Eje 4. Regeneración urbana y 
conectividad 

Mejora de infraestructuras y 
conectividad 

Conexión y regeneración de 
espacios públicos 

Eje 5. Economía, territorio e 
innovación 

Necesidad de diversificación e 
innovación económica 

Apoyo a sectores locales e 
impulso a la innovación 

Eje 6. Inclusión e igualdad 
Inclusión de la población 

vulnerable 

Espacios accesibles y 
servicios para el conjunto de la 

ciudadanía 

Eje 7. Smart City y gobierno 
abierto 

Modernización digital 
Administración accesible y 

eficiente 

El diagrama simplificado previo ilustra la interrelación entre los ejes de acción, el diagnóstico y la 

validación ciudadana. Este cuadro organiza cada eje con su correspondiente validación y 

diagnóstico, demostrando la coherencia y el respaldo ciudadano en cada estrategia. 

El marco estratégico y el diagrama proporcionan una visión clara de cómo cada acción del plan de 

Santa Pola no solo responde a los problemas identificados en el diagnóstico, sino que también está 

respaldada por la participación ciudadana. Cada eje trabaja hacia una Santa Pola más inclusiva, 

sostenible y digitalizada, asegurando una mejora integral para el municipio y su población. 
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Proyectos y alineación 
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Proyecto ODS AUE 

Eje 0. Modelo de ciudad y Agenda Urbana 

0.1. Fortalecimiento de alianzas y 
cooperación       

Eje 1. Destino turístico sostenible y dinamización local: Santa Pola bella y competitiva 

1.1. Digitalización y promoción 
estratégica del turismo           

1.2. Diversificación y 
competitividad turística            

Eje 2. Transición verde: Santa Pola verde y saludable 

2.1. Gestión de espacios naturales 
y concienciación ciudadana            

2.2. Salud y bienestar ciudadano 
          

2.3. Programa de ocio y hábitos 
saludables       

Eje 3. Eficiencia energética y circularidad: Santa Pola inteligente, eficiente y circular 

3.1. Descarbonización, formación, 
ahorro y generación sostenible         

Eje 4. Regeneración urbana y conectividad: Santa Pola regenerada y conectada 

4.1. Conectividad, accesibilidad y 
funcionalidad de la ciudad        

4.2. Plan de Movilidad Urbana 
Sostenible            

Eje 5. Economía, territorio e innovación: Santa Pola innovadora y sostenible 

5.1. Promoción y desarrollo 
económico            

5.2. Nueva gobernanza para el 
desarrollo económico         

Eje 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria 

6.1. Santa Pola diversa 
      

6.2. Comunicación e imagen 
institucional inclusiva        

6.3. Cooperación para el desarrollo 
social y cultural         

6.4. Vivienda, educación y servicios 
para la diversidad             

6.5. Promoción de la cultura de la 
paz y convivencia       

Eje 7. Smart City y gobierno abierto: Santa Pola digitalizada y transparente 

7.1. Servicios inteligentes, gobierno 
abierto y transparencia     

7.2. Promoción de las 
oportunidades y del talento       
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Eje 0. Modelo de ciudad y Agenda Urbana 

Proyecto: 0.1. Fortalecimiento de alianzas y cooperación 

Objetivos Actuaciones 

O.0.1.01 Avanzar en cogobernanza A.0.1.01. • Consolidar un modelo de gobernanza social, técnico y político efectivo 

O.0.1.02 Fortalecimiento de alianzas locales A.0.1.02. • Fortalecimiento de las alianzas con el tejido asociativo 

O.0.1.03 Cooperación intermunicipal, alianzas estratégicas y redes de ciudades A.0.1.03. • Fortalecimiento de alianzas estratégicas con redes de ciudades 

O.0.1.04 Fomento de la planificación estratégica municipal 

A.0.1.04. 

A.0.1.05. 

A.0.1.06. 

• Implementación de un sistema de evaluación y seguimiento de indicadores 

• Implantación y territorialización de la Agenda Urbana 2030 

• Consolidar el departamento de planificación y proyectos europeos 

Eje 1. Destino turístico sostenible y dinamización local: Santa Pola bella y competitiva 

Proyecto: 1.1. Digitalización y promoción estratégica del turismo 

Objetivos Actuaciones 

O.1.1.01 Digitalización de los servicios turísticos 
A.1.1.01. 

A.1.1.02. 

• Implantación de recogida Smart de indicadores de turismo 

• Panel de datos del DTI 

O.1.1.02 Promoción y especialización del turismo 

A.1.1.03. 

A.1.1.04. 

A.1.1.05. 

A.1.1.06. 

• Promocionar nuestra posición geográfica 

• Adaptación y especialización de la comunicación digital y la publicidad específica del turismo 

• Homogeneización, restauración y adaptación de la señalización con uso turístico 

• Mejora de la accesibilidad integral del destino turístico (física y tecnológica) 

O.0.1.03 Sostenibilidad y desestacionalización 

A.1.1.07. 

A.1.1.08. 

A.1.1.09. 

• Presencia en ferias internacionales sobre turismos deportivo, salud, gastronómico 

• Campaña de difusión de los recursos naturales 

• Promoción del turismo ligado a los deportes náuticos 

Proyecto: 1.2. Diversificación y competitividad turística 

Objetivos Actuaciones 

O.1.2.01 Valorización turística de recursos patrimoniales y medioambientales  
A.1.2.01. 

A.1.2.02. 

• Creación de Centro de Interpretación del Patrimonio de la  Sierra de Santa Pola 

• Puesta en valor del BIC  “Yacimiento Arqueológico La Picola” (proyecto EuYALP) 

O.1.2.02 Mejora de infraestructuras turísticas, culturales y patrimoniales 

A.1.2.03. 

A.1.2.04. 

A.1.2.05. 

• Mejora de las oficinas de turismo 

• Rehabilitación del BRL  “Casa Don Gabino”. Fase 2: Plan de uso y fomento 

• Activación y musealización de “Villa Adelaida” y plan de activación del talento joven 

O.1.2.03 Fomento de un turismo sostenible y desestacionalizado 
A.1.2.06. 

A.1.2.07. 

• Programa para la desestacionalización del turismo 

• Impulsar la creación de una Estación náutica para la práctica de deportes náuticos 

O.1.2.04 Dinamización y promoción turística A.1.2.08. 
• Continuar desarrollando la Feria de la Industria Náutica y Pesquera/Feria Gastronómica Peix de Santa Pola incluyendo 
otros productos gastronómicos autóctonos 

O.1.2.05 Conservación y protección del patrimonio cultural y natural 

A.1.2.09.

A.1.2.10 

A.1.2.11. 

• Actuaciones de accesibilidad y mejora en el marco Plan Director Castillo-Fortaleza (BIC) 

• Declaración Paraje Natural Municipal del Cabo de la Sierra de Santa Pola 

• Protección frente al efecto isla de calor en el yacimiento  “Portus Illicitanus” 

Eje 2. Transición verde: Santa Pola verde y saludable 

Proyecto: 2.1. Gestión de espacios naturales y concienciación ciudadana 

Objetivos Actuaciones 

O.2.1.01 Conservación y restauración de espacios naturales 
A.2.1.01. 

A.2.1.02. 

• Restauración ambiental y renaturalización de la línea costera (Gran Playa y av. Blasco Ibáñez) 

• Protección y reforestación de la sierra de Santa Pola 

O.2.1.02 Fomento de la sostenibilidad local 

A.2.1.03. 

A.2.1.04. 

A.2.1.05. 

• Plan de subvenciones locales a las empresas que apoyen la transición verde 

• Aumento de las zonas verdes en el centro urbano e histórico y mejora de las existentes 

• Reactivación del Consejo Municipal de Desarrollo Sostenible 

Proyecto: 2.2. Salud y bienestar ciudadano 

Objetivos Actuaciones 

O.2.2.01 Mitigación, adaptación y resiliencia al calor A.2.2.01. • Redactar un Plan de mitigación, adaptación y resiliencia al cambio climático 

O.2.2.02 Mejora de la salud mental 
A.2.2.02. 

A.2.2.03. 

• Dotar de capacidad económica y recursos humanos para la mejora de la salud ciudadana 

• Programas y proyectos enfocados a la mejora de la salud mental, especialmente de la juventud 

Proyecto: 2.3. Programa de ocio y hábitos saludables 

Objetivos Actuaciones 

O.2.3.01 Fomento de la actividad física y hábitos saludables 

A.2.3.01. 

A.2.3.02. 

A.2.3.03. 

• Programa de ocio juvenil y hábitos saludables para todas las edades 

• Implantar programas de actividad física en el municipio 

• Promoción de “Hacer la milla” 

O.2.3.02 Desarrollo de programas de ocio juvenil 

A.2.3.04. 

A.2.3.05. 

A.2.3.06. 

A.2.3.07. 

• Plan dinamización del ocio nocturno respetando el descanso de los vecinos 

• “Proyecto Cuenta Cuentos” para 3ª edad y menores en centros escolares 

• Aumento de las actividades en bibliotecas y Racó Jove 

• Plan de actividades nocturnas juveniles 

Eje 3. Eficiencia energética y circularidad: Santa Pola inteligente, eficiente y circular 

Proyecto: 3.1. Descarbonización, formación, ahorro y generación sostenible 

Objetivos Actuaciones 

O.3.1.01 Formación y educación en eficiencia energética A.3.1.01. • Aumentar las posibilidades de educación no formal en temas de eficiencia energética 

O.3.1.02 Aumento de la producción de energía renovable 
A.3.1.02. 

A.3.1.03. 

• Aumento de la producción de energía de origen renovable 

• Gestión integral de la energía – Registro de la huella de carbono 

O.3.1.03 Rehabilitación y mejora de la eficiencia energética en infraestructuras 
A.3.1.04. 

A.3.1.05. 

• Rehabilitación de edificios municipales (PIREP Ayuntamiento, CEIP Cervantes, Pabellones Deportivos,…) 

• Mejorar la eficiencia energética de la infraestructura pública 

O.3.1.04 Promoción de comunidades energéticas locales A.3.1.06. • Creación de comunidades energéticas locales en Santa Pola 

Eje 4. Regeneración urbana y conectividad: Santa Pola regenerada y conectada 

Proyecto: 4.1. Conectividad, accesibilidad y funcionalidad de la ciudad 

Objetivos Actuaciones 

O.4.1.01 Mejorar la seguridad de los accesos por carretera A.4.1.01. • Eliminar los puntos negros de la N332, en el acceso principal de la ciudad  

O.4.1.02 Conectividad y accesibilidad urbana 

A.4.1.02. 

A.4.1.03. 

A.4.1.04. 

A.4.1.05. 

• Mejora y reacondicionamiento del casco urbano, mejora de la conectividad con el frente litoral 

• Renaturalización de la av. Blasco Ibáñez 

• Establecer una conexión directa por carretera entre Gran Alacant y Santa Pola 

• Implantación de Servicios para la Accesibilidad Universal en Playas (Requisitos DALCO norma UNE 170001)  

O.4.1.03 Accesibilidad y espacios públicos inclusivos 

A.4.1.06. 

A.4.1.07. 

A.4.1.08. 

• Creación de espacios en Gran Alacant para proyectos ciudadanos o lugares de encuentro 

• Mejorar el acceso a zona de juegos en parques y adaptar los juegos infantiles 

• Proyecto de reordenación del Bulevar av. Salamanca (3º tramo) 

O.4.1.04 Movilidad sostenible y espacios verdes 

A.4.1.09. 

A.4.1.10. 

A.4.1.11. 

• Implementación de actuaciones del Plan Director del Cabo 

• Transformación del camino del Cabo/camino del Carabassí con tráficos diferenciados 

• Incorporar zonas de actividad en el Bulevar av. Salamanca (2º tramo) para su dinamización 

Q.4.1.05 Regeneración urbana estratégica del casco histórico de Santa Pola A.4.1.12. • Regeneración Integral del Casco Histórico 

Proyecto: 4.2. Plan de Movilidad Urbana Sostenible 

Objetivos Actuaciones 

O.4.2.01 Mejora de la conectividad ciclista 
A.4.2.01. 

A.4.2.02. 

• Ampliar la red de carriles bici para favorecer la conexión de puntos de interés 

• Mejorar la gestión de los aparcamientos públicos 

O.4.2.02 Fomento del car sharing 
A.4.2.03. 

A.4.2.04. 

• Promover la presencia de empresas de car-sharing mediante aparcamientos propios 

• Ampliar oferta de puntos de recarga de vehículos eléctricos 

O.4.2.03 Seguridad y accesibilidad escolar 

A.4.2.05. 

A.4.2.06. 

A.4.2.07. 

• Proyecto de Caminos escolares 

• Mejora del transporte público y aumento de frecuencia en Santa Pola y Gran Alacant 

• Implementación del Plan de Movilidad Urbana Sostenible 
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Eje 5. Economía, territorio e innovación: Santa Pola innovadora y sostenible 

Proyecto: 5.1. Promoción y desarrollo económico 

Objetivos Actuaciones 

O.5.1.01 Fomento de la formación y el emprendimiento 

A.5.1.01. 

A.5.1.02. 

A.5.1.03. 

A.5.1.04. 

• Implantar programas formativos en sectores económicos clave para la innovación 

• Plan de inversión en instalaciones para la formación para el empleo 

• Fomento del emprendimiento juvenil 

• Desarrollo de viveros de empresas y creación de espacios co-working 

O.5.1.02 Desarrollo de infraestructuras empresariales A.5.1.05. • Actualización y modernización del Polígono Industrial II de Santa Pola 

O.5.1.03 Transformación digital y modernización 
A.5.1.06. 

A.5.1.07. 

• Apoyo a la transformación digital de empresas y su participación en programas de financiación 

• Apoyo a empresas transformadoras que den valor añadido a la actividad de la pesca 

O.5.1.04 
Proyectos de innovación y sostenibilidad para el desarrollo económico 
local 

A.5.1.08. 

A.5.1.09. 

A.5.1.10. 

A.5.1.11. 

• Paseo marítimo Santiago Bernabéu-Varadero como eje de desarrollo económico 

• Desarrollo de proyectos de innovación social 

• Proyecto Mercado Disruptivo Santa Pola. New Bauhaus Sustainable Market (PRTR) 

• Proyecto Santa Pola Destino Comercial (PRTR) 

O.5.1.05 Aprovechamiento de entornos en desuso A.5.1.12. • Proyecto EUROPAN: Futuro desarrollo de Vatasa y la Cantera 

Proyecto: 5.2. Nueva gobernanza para el desarrollo económico 

Objetivos Actuaciones 

O.5.2.01 Mejora de la eficiencia administrativa A.5.2.01. • Agilizar los trámites y eliminar barreras administrativas para la creación de empresas 

O.5.2.02 Fomento de la dinamización comercial 
A.5.2.02. 

A.5.2.03. 

• Actualización del Plan de Acción Integral de Comercio de Santa Pola 

• Estudio de mercado sobre el stock de locales comerciales disponibles 

O.5.2.03 Plan de adecuación formativa A.5.2.04. • Plan de adecuación formativa a la demanda actual y futura del municipio y del entorno 

O.5.2.04 Apoyo a la contratación A.5.2.05. • Plan de subvenciones a empresas que amplíen periodos de contratación fuera de temporada estival 

Eje 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria 

Proyecto: 6.1. Santa Pola diversa 

Objetivos Actuaciones 

O.6.1.01 Promoción de la inclusión social 

A.6.1.01. 

A.6.1.02. 

A.6.1.03. 

• Proyecto de inclusión y participación de la comunidad en actividades municipales 

• Creación de programas de inclusión social 

• Apoyo a la diversidad funcional 

O.6.1.02 Fortalecimiento de los servicios sociales 
A.6.1.04. 

A.6.1.05. 

• Plan estratégico municipal de servicios sociales 

• Ampliación y mejora de servicios sociales 

O.6.1.03 Fomento de la convivencia intergeneracional 
A.6.1.06. 

A.6.1.07. 

• Promoción de la convivencia intergeneracional 

• Programas de apoyo para jóvenes 

O.6.1.04 Igualdad de género y alfabetización digital 
A.6.1.08. 

A.6.1.09. 

• Implementación del II Plan de Igualdad 

• Proyecto de Alfabetización Digital 

O.6.1.05 Difusión inclusiva de los recursos locales A.6.1.10. • Campaña de difusión de los recursos locales con enfoque inclusivo 

Proyecto: 6.2. Comunicación e imagen institucional inclusiva 

Objetivos Actuaciones 

O.6.2.01 Publicidad institucional inclusiva A.6.2.01. • En la publicidad institucional, evitar imágenes y textos con contenidos sexistas o estereotipados 

O.6.2.02 Cambio de señalética A.6.2.02. • Cambiar la señalética de la institución para evitar connotaciones estereotipadas 

O.6.2.03 Formación y reincorporación laboral A.6.2.03. 
• Garantizar en el plan de formación la preferencia en la adjudicación de plazas a las personas que se reincorporan tras 
permisos y excedencias por cuidado de menores y dependientes 

O.6.2.04 Seguimiento de la igualdad en responsabilidades A.6.2.04. • Seguimiento de la evolución de mujeres y hombres en los distintos niveles de responsabilidad 

O.6.2.05 Promoción de imágenes no estereotipadas A.6.2.05. • Fomento de imágenes de profesiones que no sean estereotipadas en redes sociales y web municipal 

Proyecto: 6.3. Cooperación para el desarrollo social y cultural 

Objetivos Actuaciones 

O.6.3.01 Intercambio lingüístico y cultural A.6.3.01. 

A.6.3.02. 

• Programas de intercambio lingüístico y cultural para cohesionar la sociedad 

• Habilitar programas de voluntarios de intercambio de conocimientos lingüísticos y/o TIC O.6.3.02 Voluntariado y conocimiento compartido 

O.6.3.03 Conexión intergeneracional A.6.3.03. 
• Establecer programas de colaboración con los mayores para acercar los oficios tradicionales, especialmente los 
ligados a la pesca y sectores típicos a las nuevas generaciones  

O.6.3.04 Espacios de convivencia A.6.3.04. 

• Proyecto de adecuación y ejecución de aulas de formación y música en el Parque del Palmeral 

• Reconversión de la Piscina Municipal sin uso a una piscina terapéutica adecuada a colectivos vulnerables (3edad y 
personas en situación de discapacidad). Proyecto: “Piscina municipal Inclusive 4All” 

• Creación del Palacio de las Artes y de la Cultura de Santa Pola, generación de espacios físicos (nuevos o adaptando 
existentes) para el uso por parte de sector socio cultural 

O.6.3.05 Actividades culturales inclusivas A.6.3.05. • Actividades culturales en la “milla” que potencien la interrelación entre españoles y extranjeros 

Proyecto: 6.4. Vivienda, educación y servicios para la diversidad 

Objetivos Actuaciones 

O.6.4.01 Rehabilitación y accesibilidad de viviendas A.6.4.01. • Rehabilitación de viviendas y barrios desfavorecidos y de especial vulnerabilidad (Felipe II y el Calvario) 

O.6.4.02 Acceso a vivienda para jóvenes A.6.4.02. • Ofertar suelo a la GVA para desarrollar vivienda para gente joven en régimen de alquiler 

O.6.4.03 Mejora de infraestructuras educativas 

A.6.4.03. 

A.6.4.04. 

A.6.4.05. 

• Mantenimiento y mejora con criterios de adaptación al cambio climático de los edificios educativos 

• Construcción del colegio Hispanidad 

• Seguimiento Plataforma Pla Edificant 

O.6.4.04 Desarrollo de servicios sociales A.6.4.06. • Creación de una residencia para personas en situación de diversidad funcional 

Proyecto: 6.5. Promoción de la cultura de la paz y convivencia 

Objetivos Actuaciones 

O.6.5.01 Promoción de la cultura de la paz y convivencia A.6.5.01. • Promoción de la cultura de la paz y convivencia 

O.6.5.02 Campañas de concienciación sobre derechos humanos A.6.5.02. • Campañas de concienciación sobre derechos humanos 

O.6.5.03 Fomento de la participación ciudadana A.6.5.03. • Invertir en la mejora de los procesos de participación ciudadana 

O.6.5.04 Creación de una red de voluntariado comunitario A.6.5.04. • Creación de una red de voluntariado comunitario 

Eje 7. Smart City y gobierno abierto: Santa Pola digitalizada y transparente 

Proyecto: 7.1. Servicios inteligentes, gobierno abierto y transparencia 

Objetivos Actuaciones 

O.7.1.01 Desarrollo de la Plataforma Smart City A.7.1.01. • Plataforma Smart City 

O.7.1.02 Digitalización de servicios urbanos 

A.7.1.02. 

A.7.1.03. 

A.7.1.04. 

A.7.1.05. 

• Incorporación y aplicación de la digitalización de los servicios urbanos (GIS) 

• Gestión de instalaciones e infraestructuras municipales remotamente mediante sistemas digitales 

• Mejora del acceso a zona de juegos en parques (implementación de tecnología Smart City) 

• Digitalización del ciclo del agua (PRTR) 

O.7.1.03 Oficina Municipal de Smart City A.7.1.06. • Oficina Municipal de Smart City 

O.7.1.04 Sistemas de seguridad inteligentes A.7.1.07. • Implementación de sistemas de seguridad inteligentes (cámaras de vigilancia, IA,…) 

O.7.1.05 Desarrollo de aplicaciones móviles A.7.1.08. • Desarrollo de aplicaciones móviles para servicios municipales 

O.7.1.06 Mejora de infraestructuras y conectividad 
A.7.1.09. 

A.7.1.10. 

• Implantación y actualización de Infraestructuras Tecnológicas y digitales (PRTR) 

• Programa de conectividad a internet para garantizar un acceso adecuado 

O.7.1.07 Gobierno abierto y transparencia 

A.7.1.11. 

A.7.1.12. 

A.7.1.13. 

• Continuar digitalizando la actividad municipal e implantar un sistema esquemático de coordinación 

• Promoción de la educación y concienciación digital 

• Potenciar las herramientas institucionales de gobierno abierto, transparencia y presupuesto 

Proyecto: 7.2. Promoción de las oportunidades y del talento 

Objetivos Actuaciones 

O.7.2.01 Desarrollo de la educación y formación 
A.7.2.01. 

A.7.2.02. 

• Plan director de educación 

• Plan de adecuación formativa a la demanda actual y futura del municipio y del entorno 

O.7.2.02 Inclusión y participación comunitaria A.7.2.03. • Proyecto de inclusión y participación de la comunidad escolar 

O.7.1.03 Movilidad y experiencias internacionales A.7.2.04. • Puesta en marcha del Proyecto Erasmus+ en Movilidad (Cuerpo Europeo de Solidaridad) e Intercambios juveniles) 
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Alineaciones de los proyectos 

Alineaciones con los ODS 
 

Proyecto 
                 

0.1.                  

1.1.                  

1.2.                  

2.1.                  

2.2.                  

2.3.                  

3.1.                  

4.1.                  

4.2.                  

5.1.                  

5.2.                  

6.1.                  

6.2.                  

6.3.                  

6.4.                  

6.5.                  

7.1.                  

7.2.                  

Alineación con los objetivos de la AUE 
 

Proyecto 

          

0.1.           

1.1.           

1.2.           

2.1.           

2.2.           

2.3.           

3.1.           

4.1.           

4.2.           

5.1.           

5.2.           

6.1.           

6.2.           

6.3.           

6.4.           

6.5.           

7.1.           

7.2.           
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Plan de acción 
El Plan de Acción de Santa Pola se organiza en siete ejes estratégicos y un área transversal, 

diseñados para abordar integralmente los desafíos y potenciar las oportunidades de 

desarrollo del municipio. Este enfoque responde a los objetivos de desarrollo sostenible y las 

políticas de urbanismo moderno, integrando de manera proactiva las aportaciones recogidas 

a través de los talleres participativos con la ciudadanía. 

Este plan ha incorporado las ideas y sugerencias de la ciudadanía recogidas durante los talleres 

participativos, lo cual es crucial para asegurar que las iniciativas y proyectos reflejen las 

necesidades y deseos del vecindario de Santa Pola. La documentación de estas propuestas 

ciudadanas está detallada en el Anexo I, que es una referencia vital para comprender cómo se han 

integrado estas aportaciones en el plan final. 

Este enfoque participativo subraya el compromiso del municipio con la creación de políticas que no 

solo sean efectivas y eficientes, sino también profundamente arraigadas en la sociedad, 

garantizando que el Plan de Acción de Santa Pola sea tanto representativo como inclusivo y 

adecuadamente alineado con los estándares y expectativas actuales de desarrollo urbano. 
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Eje 0. Modelo de ciudad y Agenda Urbana 
 

0.1 Fortalecimiento de alianzas y cooperación 

Eje transversal: Santa Pola planificada y alineada 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

La planificación estratégica configurada en este documento nace plenamente adaptada a la realidad de la ciudad para convertirse en un instrumento útil 
de cara a guiar de forma coherente la cooperación entre todos los actores de Santa Pola mediante una gobernanza inclusiva, consensuada y 
participativa. Además, la existencia de un sistema de seguimiento y evaluación ágil marcará el grado de cumplimiento sobre los objetivos fijados. 

Objetivos: 

1. Avanzar en cogobernanza: coordinar todo el capital social de la ciudad para llevar a cabo todas las actuaciones estratégicas diseñadas, asegurar los 
beneficios para la ciudadanía y ser capaces de adaptarlas según cada momento concreto. 

2. Fortalecimiento de alianzas locales: fortalecer las alianzas con organizaciones locales para desarrollar proyectos y actividades que beneficien a la 
comunidad, promoviendo la colaboración y el intercambio de recursos y conocimientos. 

3. Cooperación intermunicipal y alianzas estratégicas y redes de ciudades: fortalecer la cooperación intermunicipal mediante la creación de convenios y 
la implementación de proyectos conjuntos que aborden desafíos comunes y mejoren la calidad de vida de los ciudadanos en la región así como 
establecer alianzas estratégicas de colaboración entre Alicante, Elche y Santa Pola para coordinar esfuerzos y desarrollar iniciativas que promuevan el 
desarrollo sostenible, asegurando un enfoque integrado y coherente con los ODS de la Agenda Urbana 2030. 

4. Departamento de planificación y proyectos europeos: potenciar el departamento de planificación y proyectos europeos para captar fondos y 
desarrollar iniciativas que impulsen el crecimiento económico, la innovación y la cohesión social en Santa Pola. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Consolidar un modelo de gobernanza social, técnico y político efectivo en Santa Pola Permanente 

2. Fortalecimiento de las alianzas con el tejido asociativo de Santa Pola Permanente 

3. Fortalecimiento de alianzas estratégicas con redes de ciudades tanto de ámbito nacional como europeo e 
internacional 

Permanentemente 

4. Implementación de un sistema de evaluación y seguimiento de indicadores que midan el progreso de 
actuaciones/proyectos municipales y cumplimiento de los ODS 

Permanente 

5. Implantación y territorialización de la Agenda Urbana 2030 Permanente 

6. Consolidar el departamento de planificación y proyectos europeos 2023-2025 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Alcaldia 

• Planificación y Proyectos Europeos 

• Ayuntamiento de Santa Pola 

• Ayuntamiento de Elx 

• Ayuntamiento de Alicante 

• Tejido asociativo y ciudadanía en general 

• Redes de ciudades 

• Ciudadanía 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Acuerdos de cooperación firmados con 
otros municipios y organizaciones: nº 

• Proyectos desarrollados en colaboración 
con socios intermunicipales: nº 

• Grado de cumplimiento de la Agenda 2030: 
porcentaje (%) 

Fuente: Secretaría e Informe de Planificación y 
Proyectos Europeos. 

 

Innovador 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

50.000-150.000 € 

 

Pla Ciutat Santapolavant 

Agenda Urbana 2030 Santa Pola 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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Eje 1. Destino turístico sostenible y dinamización local: Santa Pola competitiva y bella 
 

1.1. Digitalización y promoción estratégica del turismo 

Eje 1. Destino turístico sostenible y dinamización local: Santa Pola competitiva y bella 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa busca transformar el turismo local mediante tecnologías avanzadas y herramientas de digitalización, mejorando la experiencia del 
visitante y fomentando un turismo sostenible y desestacionalizado. Además, apuesta por valorar el patrimonio cultural y natural de la región desde la 
óptica de la innovación. Estas iniciativas tienen por objetivo consolidar a Santa Pola como un destino turístico inteligente y sostenible. 

Objetivos: 

1. Digitalización de los servicios turísticos: implantación de la recogida smart de indicadores de turismo (aforos, detección de dispositivos, análisis IA 
de redes sociales) y su correspondiente panel de interpretación para obtener datos precisos y actualizados sobre el comportamiento de los visitantes; y 
mejora de la accesibilidad integral del destino turístico mediante la implementación de nuevas tecnologías que favorezcan la accesibilidad y eliminen 
barreras arquitectónicas. 

2. Promoción y especialización del turismo: adaptación y especialización de la comunicación digital, con publicidad específica del turismo histórico, 
cultural, arqueológico y deportivo para atraer a diferentes perfiles de visitantes; campaña de difusión de los recursos naturales de Santa Pola, 
destacando el Paraje Natural de la sierra, el parque geológico de interés internacional y la ladera del Cabo; y promocionar la posición geográfica 
privilegiada de Santa Pola en ferias internacionales sobre turismo deportivo, salud y gastronómico. 

3. Sostenibilidad y desestacionalización: fomentar un turismo sostenible y desestacionalizado mediante estrategias que reduzcan la dependencia de la 
temporada alta y promuevan la visita durante todo el año; y homogeneización, restauración y adaptación de la señalización con uso turístico para 
mejorar la experiencia del visitante y facilitar la movilidad dentro del destino. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Implantación de recogida smart de indicadores de turismo (aforos, detección de dispositivos, análisis IA de rrss…) y 
su correspondiente panel de interpretación 

2024-2026 

2. Panel de datos del DTI 2024-2026 

3. Promocionar nuestra posición geográfica 2024-2026 

4. Adaptación y especialización de la comunicación digital, publicidad específica del turismo histórico, cultural, 
arqueológico y deportivo 

2024-2026 

5. Homogeneización, restauración y adaptación de la señalización con uso turística 2024-2026 

6. Mejora de la accesibilidad integral del destino turístico, implantación de nuevas tecnologías en favor de la 
accesibilidad y eliminar barreras arquitectonicas 

2024-2026 

7. Presencia en ferias internacionales sobre turismos deportivo, salud, gastronómico 2024-2026 

8. Campaña de difusión de los recursos naturales de Santa Pola: Paraje Natural de la sierra, parque geológico de 
interés internacional, Ladera del Cabo 

2024-2026 

9. Promoción del turismo ligado a los deportes náuticos a través de plataformas digitales 2024-2026 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Turismo • Stakeholders del turismo 

• Empresas de tecnologías innovadoras para 
el turismo 

• Personal del Ayuntamiento 

 

• Ciudadanía y visitantes 

• Tejido económico vinculado a los servicios 
turísticos 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Indicadores implantados: nº 

• Publicidades específicas realizadas: nº e 
impacto 

• Cambios en la señalización turística: nº 

• Actuaciones de eliminación de barreras 
tecnológicas y físicas: nº 

• Presencia en ferias: m2 de espacio 
expositivo 

• Visitantes únicos mensuales a la plataforma 
digital turística: incremento (%) periodo 

Fuente: Informes de actividad turística, SEO redes 
sociales, sistema de análisis de tráfico web turístico 

 

Innovador 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

2.000.000-3.000.000 € 

 

PSTD 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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1.2. Diversificación y competitividad turística 

Eje 1. Destino turístico sostenible y dinamización local: Santa Pola competitiva y bella 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Santa Pola dispone de numerosos recursos turísticos que permiten generar una oferta diversificada durante todo el año, más allá de la temporada 
estival. Este proyecto se centra en la valorización de los recursos de Santa Pola y la mejora de la infraestructura pública para el turista, con el fin de 
potenciar su competitividad y atractivo como destino turístico. 

Objetivos: 

1. Valorización turística de recursos patrimoniales y medioambientales: creación del centro de interpretación y recepción de visitantes en la Sierra de 
Santa Pola, ubicado en los pabellones (refugios antiaéreos) para ofrecer información y mejorar la experiencia del visitante; y rehabilitación y 
musealización de edificios históricos como la Casa Don Gabino y Villa Adelaida para poner en valor el patrimonio cultural y arquitectónico del municipio. 

2. Mejora de infraestructuras turísticas, culturales y patrimoniales: mejora de las oficinas de turismo para proporcionar servicios más eficientes y 
modernos a los visitantes; desarrollo del Plan Director Castillo-Fortaleza (BIC) para conservar y promocionar este importante patrimonio histórico; e 
implementación del proyecto “EuYalp, Yacimiento Arqueológico La Picola” (PRTR) para la conservación y promoción del patrimonio arqueológico. 

3. Fomento de un turismo sostenible y desestacionalizado: programa para la desestacionalización del turismo, destacando los recursos patrimoniales, 
históricos, culturales, gastronómicos y naturales de Santa Pola; y declaración de Parajes Naturales Municipales como el Arrecife y el Cabo de la Sierra 
de Santa Pola para proteger y promover el patrimonio natural. 

4. Dinamización y promoción turística: continuación y mejora de eventos como la Feria de la Industria Náutica y Pesquera de Santa Pola y la Feria 
Gastronómica Peix de Santa Pola, incluyendo otros productos gastronómicos autóctonos; e impulso de la creación de una Estación Náutica en 
coordinación con otros municipios pesqueros para fomentar la práctica de deportes náuticos y atraer a más visitantes. 

5. Mejora de atracciones turísticas patrimoniales y medioambientales: Realizar diferentes inversiones para mantener y aumentar los activos 
patrimoniales y turísticos de Santa Pola como elementos diferenciadores del turismo local 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Creación del centro de interpretación y recepción de visitantes Sierra de Santa Pola en los pabellones (Fase 1, 
rehabilitación de los refugios antiáreos y Fase 2, musealización y puesta en valor) 

2024-2026 

2. Puesta en valor del  “Yacimiento Arqueológico La Picola” (proyecto EuYALP) 2024-2030 

3. Mejora de las oficinas de turismo 2024-2026 

4. Rehabilitación de la Casa Don Gabino 2024-2026 

5. Activación y musealización de “Villa Adelaida” y programa de dinamización para fomentar el talento joven 2024-2026 

6. Programa para la desestacionalización del turismo. Poner en valor recursos turísticos patrimoniales, históricos, 
culturales, gastronómicos, naturales 

2024-2026 

7. Impulsar la creación de una Estación náutica en coordinación con otros municipios pesqueros para la práctica de 
deportes náuticos 

2024-2026 

8. Continuar desarrollando la Feria de la Industria Náutica y Pesquera de Santa Pola/Feria Gastronómica Peix de Santa 
Pola incluyendo otros productos gastronómicos autóctonos 

2024-2026 

9. Actuaciones de accesibilidad y mejora en el marco Plan Director Castillo-Fortaleza (BIC) 2024-2026 

10. Declaración Paraje Natural Municipal Sierra y Cabo de Santa Pola 2024-2026 

11. Protección frente al efecto isla de calor en el yacimiento  “Portus Illicitanus” 2024-2026 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Turismo 

• Urbanismo 

• Cultura y Patrimonio 

• Infraestructura y Medio Ambiente 

 

• Stakeholders del turismo 

• Personal del Ayuntamiento 

• Ciudadanía y visitantes 

• Tejido económico vinculado a los servicios 
turísticos 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Instalaciones y obras: fecha de recepción 

• Acciones de promoción para la 
desestacionalización turística: nº/año 

• Ferias: incremento (%) nº de estands 

• Declaraciones de parajes naturales 
municipales: fecha de publicación en el DOGV 

Fuente: Informes de Infraestructuras y Medio Ambiente, 
Turismo, Patrimonio y Secretaría 

 

Innovador 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

5.000.000-6.000.000 € 

 

Plan de sostenibilidad turística (PSTD) 
Plan Director del Cabo 

Plan Director del Castillo-Fortaleza 
Plan Director del Yacimiento del Picola 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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Eje 2. Transición verde: Santa Pola verde y saludable 
 

2.1. Gestión de espacios naturales y concienciación ciudadana 

Eje 2. Transición verde: Santa Pola verde y saludable 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal fomentar la transición verde y la conservación de los espacios naturales en Santa Pola. Se busca impulsar 
un desarrollo sostenible mediante la implementación de prácticas ecológicas que beneficien tanto al medio ambiente como a la sociedad local. Estas 
actuaciones tienen por objetivo combatir el cambio climático y preservar el patrimonio natural de la región. 

Objetivos: 

1. Conservación y restauración de espacios naturales: restauración ambiental y renaturalización de la línea costera en Gran Playa y Avenida Blasco 
Ibañez para mejorar la biodiversidad y la resiliencia costera; Conservación y protección de la zona litoral frente a inundaciones y temporales y 
protección y reforestación de la sierra de Santa Pola para preservar su ecosistema y fomentar su valor natural. 

2. Fomento de la sostenibilidad local: plan de Subvenciones locales a las empresas que apoyen la transición verde, incentivando prácticas empresariales 
ecológicas y sostenibles; y aumento de las zonas verdes en el Casco de Santa Pola y mejora de las condiciones de naturalización de los espacios 
existentes para proporcionar más áreas recreativas y mejorar la calidad del aire. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Restauración ambiental y renaturalización de la línea costera en Gran Playa y Avenida Blasco Ibañez (en turismo) 2024-2026 

2. Protección y reforestación de la sierra de Santa Pola 2024-2026 

3. Plan de Subvenciones locales a las empresas que apoyen la transición verde 2024-2026 

4. Aumento de las zonas verdes en el centro urbano e histórico de Santa Pola y mejora de las condiciones de 
naturalización de los existentes 

2024-2026 

5. Reactivación del Consejo Municipal de Desarrollo Sostenible 2024-2025 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Urbanismo 

• Infraestructuras y Medio Ambiente 

• Planificación y Proyectos europeos 

 

• Personal del Ayuntamiento • Ciudadanía 

• Empresas 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Instalaciones y obras: fecha de recepción 

• Protección y reforestación: m2 de 
intervención/año 

• Plan de subvenciones: €/año, nº de 
beneficiarios 

• Aumento de zonas verdes: incremento (%) 

• Consejo Municipal de Desarrollo Sostenible: 
nº de convocatorias 

Fuente: Informes de Infraestructuras y Medio Ambiente 

 

Mantenimiento 

 

Alta 

Coste Documentación estratégica 

 

3.500.000-5.000.000 € 

 

Plan Director del Cabo 

Plan de Acción Integral de Infraestructuras Verdes 
de Santa Pola (IAP) 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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2.2 Salud y bienestar ciudadano 

Eje 2. Transición verde: Santa Pola verde y saludable 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal mejorar la salud y el bienestar de los ciudadanos de Santa Pola mediante iniciativas que abordan tanto los 
desafíos físicos como mentales de la ciudadanía. Con un enfoque integral, se pretende crear un entorno más saludable y resiliente, promoviendo un 
estilo de vida sostenible y mejorando la calidad de vida de los habitantes. Las acciones propuestas están diseñadas para combatir los efectos del 
cambio climático y fomentar un desarrollo urbano que priorice el bienestar de todos los residentes. 

Objetivos: 

1. Mitigación, adaptación y resiliencia al calor: redactar un Plan de mitigación y adaptación al calor para proteger a la población de las olas de calor y 
reducir los efectos adversos del cambio climático; y fortalecimiento de recursos para la salud como dotar de capacidad económica y recursos humanos 
a los proyectos orientados a la mejora de la salud de la ciudadanía, asegurando que estos programas sean efectivos y sostenibles a largo plazo. 

2. Mejora de la salud mental: implementar programas y proyectos enfocados a la mejora de la salud mental de la ciudadanía, con especial atención a la 
juventud, para abordar problemas como el estrés, la ansiedad y la depresión. 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Redactar un Plan de mitigación y adaptación al cambio climático (prevención de eventos extremos, efecto isla de 
calor…) 

2024-2026 

2. Dotar de capacidad económica y recursos humanos los proyectos orientados a la mejora de la salud de la 
ciudadanía 

2024-2026 

3. Programas y proyectos enfocados a la mejora de la salud mental de la ciudadanía, y especialmente de la juventud 2024-2026 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Salud 

• Infraestructura y Medio Ambiente 

• Servicios Sociales 

• Igualdad 

• Urbanismo 

• Juventud 

 

• Personal del Ayuntamiento • Ciudadanía 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Plan de mitigación y adaptación al cambio 
climático: fecha de aprobación 

• Proyectos de salud: nº/año 

• Instalaciones y obras: fecha de recepción 

Fuente: Secretaría, informes de Salud. 

 

Mejora continua 

 

Alta 

Coste Documentación estratégica 

 

9.000.000-10.000.000 € 

 

Plan de Acción Integral de Infraestructuras Verdes 
de Santa Pola (IAP) 

Estrategia de Promoción y Prevención de la Salud 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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2.3 Programa de ocio y hábitos saludables 

Eje 2. Transición verde: Santa Pola verde y saludable 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa se centra en fomentar un estilo de vida saludable y ofrecer opciones de ocio constructivo para la juventud de Santa Pola. Su objetivo es 
proporcionar alternativas atractivas y saludables para el tiempo libre, reduciendo el sedentarismo y promoviendo la actividad física. A través de diversas 
actividades y programas, se busca involucrar a los jóvenes en prácticas que beneficien su bienestar físico y mental, creando un entorno más activo y 
saludable en la comunidad. 

 

Objetivos: 

1. Fomento de la actividad física y hábitos saludables: implantar programas de actividad física en el municipio, ofreciendo una variedad de opciones para 
que los jóvenes, personas mayores y/o con movilidad reducida puedan mantenerse activos y saludables; y promoción de la iniciativa “Hacer la milla”, 
incentivando a la ciudadanía a incorporar caminatas regulares en su rutina diaria para mejorar su salud física. 

2. Desarrollo de programas de ocio juvenil: programa de ocio juvenil y hábitos saludables para todas las edades, proporcionando actividades que 
promuevan un uso constructivo del tiempo libre y reduzcan el sedentarismo entre los jóvenes; y plan de dinamización del ocio nocturno en bares, pubs, 
etc., en la zona centro y frente litoral, respetando el descanso de los vecinos, para ofrecer opciones seguras y atractivas de entretenimiento. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Programa de ocio juvenil y hábitos saludables para todas las edades 2024-2026 

2. Implantar programas de actividad física en el municipio 2024-2026 

3. Promoción de “Hacer la milla” 2024-2026 

4. Plan dinamización ocio nocturno de bares, pubs, etc., en zona centro y frente litoral, respetando el descanso de los 
vecinos 

2024-2026 

5. “Proyecto Cuenta Cuentos” para 3ª edad y menores en centros escolares 2024-2026 

6. Aumento de las actividades en bibliotecas y Racó Jove 2024-2026 

7. Plan de actividades nocturnas juveniles 2024-2026 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Salud 

• Servicios Sociales 

• Igualdad 

• Juventud 

• Cultura 

 

• Personal del Ayuntamiento • Ciudadanía 

• Asociaciones juveniles y de la 3ª edad 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Programas de ocio juvenil y deportivo: nº de 
actividades/año, rátio participantes/actividad 

• Ocio nocturno: fecha de aprobación del plan 
y grado de implementación (%) 

Fuente: Informes de Salud y Juventud. Secretaría. 

 

Mejora continua 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

50.000-250.000 € 

 

Plan Municipal de Juventud 

Plan Estratégico de Servicios Sociales 

Estrategia de Promoción y Prevención de la Salud 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 

      

  



 

 82  

Eje 3. Eficiencia energética y circularidad: Santa Pola inteligente, eficiente y circular  
 

3.1 Descarbonización, formación, ahorro y generación sostenible 

Eje 3. Eficiencia energética y circularidad: Santa Pola inteligente, eficiente y circular 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal promover la descarbonización y la sostenibilidad en Santa Pola a través de la educación, la generación de 
energía renovable y la mejora de la eficiencia energética. Las acciones están diseñadas para reducir la huella de carbono, fomentar la economía circular 
y asegurar un uso más eficiente y responsable de los recursos energéticos, contribuyendo así a un futuro más sostenible y resiliente para la comunidad. 

 

Objetivos: 

1. Formación y educación en eficiencia energética: aumentar las posibilidades de educación no formal en temas de eficiencia energética, 
proporcionando a la ciudadanía conocimientos y habilidades para adoptar prácticas energéticas sostenibles;  

2. Aumento de la producción de energía renovable: aumento de la producción de energía de origen renovable en Santa Pola para reducir la dependencia 
de fuentes de energía no sostenibles y disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero; y gestión integral de la energía y registro de la huella de 
carbono como implementar un sistema de gestión integral de la energía,  

3. Rehabilitación y mejora de la eficiencia energética en infraestructuras: rehabilitación de edificios municipales para mejorar su eficiencia energética, 
reduciendo el consumo de energía y las emisiones asociadas; y mejorar la eficiencia energética de la infraestructura pública de Santa Pola mediante la 
actualización y modernización de sistemas y equipos. 

4. Promoción de comunidades energéticas locales: promocionar las comunidades energéticas locales, fomentando la participación ciudadana en la 
generación y gestión de energía renovable a nivel comunitario, promoviendo así la autosuficiencia energética y la cooperación local. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Aumentar las posibilidades de educación no formal en temas de eficiencia energética 2024-2030 

2. Aumento de la producción de energia de origen renovable en Santa Pola 2024-2030 

3. Gestión integral de la energia – Registro de la huella de carbono 2024-2026 

4. Rehabilitación de edificios municipales 2024-2030 

5. Mejorar la eficiencia energética de la infraestructura pública de Santa Pola (Ayuntameinto, CEIP Cervantes, 
Instalaciones deportivas) 

2024-2030 

6. Puesta en marcha de las comunidades energéticas locales: Fase 1: CEIP Virgen de Loreto y Vicenta Ruso; Fase 2: 
CEIP Cervantes, Pabellones Deportivos en Santa Pola y Gran Alacant 

2024-2030 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Infraestructuras y Medio Ambiente 

• Urbanismo 

• Asociaciones vecinales 

• Personal del Ayuntamiento 

 

• Ciudadanía 

• Asociaciones vecinales 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Personas capacitadas en eficiencia 
energética y energías renovables: nº 

• Comunidades energéticas: nº 

• Registro de la huella de carbono: variación 
(%) 

• Inversiones y obras: fecha de recepción 

Fuente: Informes de Infraestructuras y Medio Ambiente, y 
Urbanismo. 

 

Innovador 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

12.000.000-15.000.000 € 

 

Plan de Acción por el Clima y Energía Sostenible 
(PACES) 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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Eje 4. Regeneración urbana y conectividad: Santa Pola regenerada y conectada  
 

4.1 Conectividad, accesibilidad y funcionalidad de la ciudad 

Eje 4. Regeneración urbana y conectividad: Santa Pola regenerada y conectada 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal mejorar la conectividad, accesibilidad y funcionalidad de Santa Pola, promoviendo una regeneración urbana 
que haga la ciudad más accesible, funcional y atractiva tanto para residentes como para visitantes. Mediante diversas iniciativas, se busca mejorar las 
infraestructuras de transporte, fomentar la movilidad sostenible y crear espacios públicos inclusivos y accesibles. 

Objetivos: 

1. Mejorar la seguridad de los accesos por carretera: mejorar el acceso por carretera a Santa Pola, eliminando los puntos negros de la N332, 
aumentando la capacidad de carga de la CV 865 y mejorando el acceso a Gran Alacant desde la N332; y establecer una conexión directa por carretera 
entre Gran Alacant y Santa Pola para facilitar el tránsito y mejorar la accesibilidad. 

2. Conectividad y accesibilidad urbana: conexión entre el Castillo y el paseo marítimo para mejorar la movilidad y accesibilidad de los puntos de interés 
turístico; renaturalización de la Avenida Blasco Ibáñez para mejorar la calidad ambiental y estética de la zona. 

3. Accesibilidad y espacios públicos inclusivos: mejora de la accesibilidad urbana mediante el Proyecto de Municipio Accesible para Todos/as, 
asegurando que todos los ciudadanos, incluidos aquellos con diversidad funcional, puedan moverse fácilmente por la ciudad; creación de espacios en 
Gran Alacant para desarrollar proyectos ciudadanos o lugares de encuentro. 

4. Movilidad sostenible y espacios verdes: proyecto de reordenación del Bulevar Avda. Salamanca (3º tramo) para mejorar la funcionalidad y 
accesibilidad de esta importante vía; implementación del Plan Director del Cabo, ejecutar una comunicación ciclopeatonal en la sierra desde la 
urbanización El Faro a lo largo de la franja litoral mediante plataformas elevadas que permitan la contemplación y puesta en valor del paisaje natural y 
la microrreserva de flora (Limonium santapolense); y transformación del Camino Del Cabo/Camino del Carabassí en una vía con tráficos diferenciados. 

5. Regeneración urbana estratégica del casco histórico de Santa Pola: Continuación calle del Muelle y Marqués de Molins como ejes principales con las 
calles Elche, Santa Isabel y la conexión con calle Pedro Ojeda y  Glorieta. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Eliminar los puntos negros de la N332, en el acceso principal de la ciudad  2019-2030 

2. Mejora y reacondicionamiento del casco urbano, mejora de la conectividad con el frente litoral 2023-2030 

3. Renaturalización de la Avenida Blasco Ibañez 2024-2030 

4. Establecer una conexión directa por carretera entre Gran Alacant y Santa Pola 2023-2030 

5. Implantación de Servicios para la Accesibilidad Universal en Playas (Requisitos DALCO norma UNE 170001). 2024-2030 

6. Creación de espacios en Gran Alacant para desarrollar proyectos ciudadanos o lugares de encuentro 2024-2030 

7. Mejorar el acceso a zona de juegos en parques y adaptar los juegos infantiles para niños con diversidad funcional Permanentemente 

8. Proyecto de reordenación del Bulevar Avda. Salamanca (3º tramo) 2024-2030 

9. Implementación de actuaciones del Plan Director del Cabo: ejecutar una comunicación ciclopeatonal en la 
sierra desde la urbanización el Faro a lo largo de la franja litoral mediante plataformas elevadas que permitan la 
contemplación y puesta en valor del paisaje natural y la microrreserva de flora (Limonium santapolense) 

2024-2030 

10. Transformación del camino Del Cabo/camino del Carabassí en una vía con tráficos diferenciados 2024-2030 

11. Incorporar zonas de actividad en el Bulevar Avda. Salamanca (2º tramo) para su dinamización 2024-2030 

12. Regeneración Integral del Casco Histórico 2024-2030 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Infraestructuras y Medio Ambiente 

• Urbanismo 

• Tráfico 

• Planificación y Proyectos europeos 

• MITMA 

• Conselleria de Medio ambiente, Agua, 
Infraestructuras y Territorio 

• Personal del ayuntamiento 

• Ciudadania, stakeholders del turismo 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Infraestructuras viales o mejoradas: km 

• Proyectos completados que mejoran la 
conectividad: nº 

• Plan Director del Cabo: % implementación 

• Inversiones y obras: fecha de recepción 

Fuente: Informes de Infraestructuras y Medio Ambiente, 
y Urbanismo. 

 

Mejora continua 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

12.500.000-15.000.000 € 

 

Plan de Mobilidad Urbana Sostenible 

Plan Director del Cabo de Santa Pola 

Plan de Regeneración Integral del Casco Histórico 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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4.2 Plan de Movilidad Urbana Sostenible 

Eje 4. Regeneración urbana y conectividad: Santa Pola regenerada y conectada 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal mejorar la conectividad, accesibilidad y funcionalidad de Santa Pola, promoviendo una regeneración urbana 
que haga la ciudad más accesible, funcional y atractiva tanto para residentes como para visitantes. A través de una serie de iniciativas, se busca 
mejorar las infraestructuras de transporte, fomentar la movilidad sostenible y crear espacios públicos inclusivos y accesibles. 

 

Objetivos: 

1. Mejora de la conectividad ciclista: ampliar la red de carriles bici para favorecer la conexión entre los principales puntos turísticos, zonas comerciales, 
frente litoral, zonas verdes, y espacios culturales y educativos, promoviendo el uso de la bicicleta como medio de transporte sostenible y saludable; y 
aumento de aparcamientos públicos para mejorar la accesibilidad y comodidad de los residentes y visitantes, facilitando el acceso a diferentes áreas de 
la ciudad. 

2. Fomento del car-sharing: promover la presencia de empresas de car-sharing, habilitando espacios propios de aparcamiento para estos vehículos, 
contribuyendo así a reducir el uso de vehículos privados y las emisiones de gases contaminantes; y ampliar la oferta de puntos de recarga de vehículos 
eléctricos para fomentar el uso de vehículos sostenibles y reducir la huella de carbono de la ciudad. 

3. Seguridad y accesibilidad escolar: implementar el Proyecto de Caminos Escolares para garantizar rutas seguras y accesibles para los estudiantes, 
promoviendo el desplazamiento a pie o en bicicleta y mejorando la seguridad vial en las inmediaciones de los centros educativos. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Ampliar la red de Carriles Bici, favorecer la conexión de  los principales puntos turísticos, frente litoral, zonas 
comerciales, zonas verdes, espacios culturales y educativos 

2024-2030 

2. Mejorar la gestión de los aparcamientos públicos  2024-2030 

3. Promover la presencia de empresas de car-sharing, habilitando espacios propios de aparcamiento 2024-2030 

4. Ampliar oferta de puntos de recarga de vehículos eléctricos 2024-2030 

5. Proyecto de Caminos escolares 2024-2028 

6. Mejora del transporte público y aumento de frecuencia de autobuses en Santa Pola y Gran Alacant Permanente 

7. Implementación del Plan de Movilidad Urbana Sostenible 2024-2030 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Infraestructura y Medio Ambiente 

• Urbanismo 

• Tráfico 

 

• Asociaciones vecinales 

• Personal del Ayuntamiento 

• Ciudadania y visitantes 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Carriles bici: km implementados 

• Aparcamientos car-sharing: m2 habilitados 

• Puntos de recarga: nº 

• Caminos escolares: m señalizados 

• Frecuencia de autobuses: % incremento 

• Plan de Movilidad Urbana Sostenible: % 
implementación 

Fuente: Informes de Infraestructuras y Medio Ambiente, 
Urbanismo y Tráfico. 

 

Mejora continua 

 

Alta 

Coste Documentación estratégica 

 

8.000.000-10.000.000 € 

 

Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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Eje 5. Economía, territorio e innovación: Santa Pola innovadora y sostenible  
 

5.1. Promoción y desarrollo económico 

Eje 5. Economía, territorio e innovación: Santa Pola innovadora y sostenible 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal promover la promoción y el desarrollo económico de Santa Pola mediante la implementación de iniciativas 
que fomenten la innovación, la sostenibilidad y el emprendimiento. 

Objetivos: 

1. Fomento de la formación y el emprendimiento: implantar programas formativos en sectores económicos clave para la innovación, proporcionando a 
los ciudadanos las habilidades necesarias para competir en el mercado laboral actual; y fomento del emprendimiento juvenil. 

2. Desarrollo de infraestructuras empresariales: desarrollo de viveros de empresas para proporcionar espacios y recursos a las nuevas empresas, 
facilitando su crecimiento y consolidación; y creación de espacios de co-working  

3. Transformación digital y modernización: apoyo a la transformación digital de empresas locales para mejorar su competitividad y adaptabilidad en un 
mercado cada vez más digitalizado, y actualización y modernización de la zona industrial para atraer nuevas inversiones y mejorar las condiciones de trabajo. 

4. Proyectos de innovación y sostenibilidad: desarrollo de proyectos de innovación social para abordar problemas comunitarios y mejorar la calidad de 
vida de los ciudadanos; proyecto Santa Pola Destino Comercial y proyecto Mercado Disruptivo Santa Pola. New Bauhaus Sustainable (PRTR) para 
posicionar a Santa Pola como un destino atractivo para el comercio y el turismo. 

5. Aprovechamiento de entornos en desuso para el desarrollo de nuevas actividades que aprovechen sus potencialidades. 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Implantar programas formativos en sectores económicos clave para la innovación 2024-2028 

2. Plan de inversión en instalaciones para la formación para el empleo (talleres de empleo y t’avalem) 2025.2028 

3. Fomento del emprendimiento juvenil Permanente 

4. Desarrollo de viveros de empresas y creación de espacios co-working 2026 

5. Actualización y modernización del Polígono Industrial II de Santa Pola 2024-2030 

6. Apoyo a la transformación digital de empresas locales, fomentar la participación en programas de financiación 2023-2030 

7. Apoyo a empresas transformadoras que den valor añadido a la actividad de la pesca Permanente 

8. Paseo martítimo Santiago-Bernabéu-Varadero como eje de desarrollo económico Permanente 

9. Desarrollo de proyectos de innovación social Permanente 

10. Proyecto Mercado Disruptivo Santa Pola. New Bauhaus Sustainable Market 2024-2026 

11. Proyecto Santa Pola Destino Comercial (PRTR) 2024-2026 

12. Proyecto EUROPAN: Futuro desarrollo de Vatasa y la Cantera 2023-2030 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Emprendedores 

• Empleo y empresa 

• Formación 

• Planificación y Proyectos europeos 

• Urbanismo 

• Comercio, Mercados y Mercadillos 

• Infraestructuras y Medio Ambiente 

• Centro europeo de empresas innovadoras 

• Oficina municipal de información al 
consumidor (OMIC) 

• Agencia de fomento de la innovación 
comercial (AFIC) 

• Ecosistema económico (asociaciones 
empresariales y de comerciantes, 
emprendedores, etc.) 

• Ecosistema formativo 

• LABORA (GVA) 

• Ciudadanía 

• Empresas 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Programas formativos: nº acciones y nº 
participantes 

• Instalaciones y obras: fecha de recepción 

• Apoyo a empresas: nº convocatorias, € 
invertidos y nº beneficiarios 

Fuente: Informes y registros de Emprendedores, Empleo 
y empresa, y Formación. Infraestructuras y Medio 
Ambiente, y Urbanismo. 

Innovador MEDIA 

Coste Documentación estratégica 

20.000.000-25.000.000 € 

Modelo de Ciudad y Agenda Urbana 

Plan de Acción Comercial 

Plan Municipal de Juventud 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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5.2. Nueva gobernanza para el desarrollo económico 

Eje 5. Economía, territorio e innovación: Santa Pola innovadora y sostenible 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa se centra en establecer una nueva gobernanza para el desarrollo económico en Santa Pola, mejorando la eficiencia administrativa y 
creando un entorno favorable para las empresas. A través de la implementación de políticas innovadoras y la reducción de barreras administrativas, se 
busca fomentar el crecimiento económico y la atracción de inversiones, asegurando que Santa Pola sea un lugar atractivo para el emprendimiento y la 
actividad empresarial. 

Objetivos: 

1. Mejora de la eficiencia administrativa: agilizar los trámites para las licencias de actividad, eliminando barreras administrativas para la creación de 
empresas y reduciendo el tiempo medio de respuesta para trámites empresariales; e implementar nuevas políticas para apoyar el desarrollo económico, 
asegurando que las medidas de gobernanza sean efectivas y responden a las necesidades del tejido empresarial. 

2. Fomento de la dinamización comercial: Plan de Acción Integral en el ámbito del comercio en Santa Pola (Plan de dinamización comercial), diseñado 
para revitalizar el comercio local y atraer nuevas actividades económicas; y estudio de mercado sobre el stock de locales comerciales disponibles para 
la implantación de nuevas actividades orientadas al ocio y restauración, identificando oportunidades de crecimiento comercial. 

3. Plan de adecuación formativa a la demanda actual y futura del municipio y del entorno, proporcionando a la ciudadanía las habilidades y 
conocimientos necesarios para competir en el mercado laboral y apoyar el desarrollo económico local. 

4. Apoyo a la contratación: plan de subvenciones locales a las empresas que amplíen los periodos de contratación fuera de las temporadas estivales, 
incentivando el empleo continuo y estable en la localidad. 

5. Evaluación y mejora continua: realizar encuestas a empresas locales para evaluar la satisfacción con las nuevas medidas de gobernanza y realizar 
ajustes necesarios para mejorar la eficacia de las políticas implementadas; y monitorear y analizar los informes de la administración municipal para 
asegurarse de que las nuevas políticas están teniendo el impacto deseado en la economía local. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Agilizar los trámites para las licencias de actividad, eliminar barreras administrativas para la creación de empresas 2024-2025 

2. Actualización del Plan de Acción Integral de Comercio de Santa Pola (plan de dinamización comercial) 2024-2026 

3. Estudio de mercado sobre el stock de locales comerciales disponibles para la implantación de nuevas actividades 
orientadas al ocio y restauración 

2024-2025 

4. Plan de adecuación formativa a la demanda actual y futura del municipio y del entorno 2024-2025 

5. Plan de subvenciones locales a las empresas que amplíen los periodos de contratación fuera de las temporadas 
estivales 

2025-2026 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Empleo y empresa 

• Formación 

• Planificación y Proyectos europeos 

• Comercio, Mercados y Mercadillos 

• Centro europeo de empresas innovadoras 
(CEEI) 

• Área de desarrollo local 

• Oficina municipal de información al 
consumidor (OMIC) 

• Agencia de fomento de la innovación 
comercial (AFIC) 

• Asociaciones de comerciantes y 
empresariales 

• Personal del Ayuntamiento 

• Ciudadanía 

• Empresas 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Planes: fecha aprobación o actualización 

• Simplificación administrativa: nº de trámites 
fusionados 

• Plan de subvenciones: € invertidos, nº 
beneficiarios 

• Locales comerciales: fecha de publicación 

Fuente: Informes de Empleo y empresa, y Comercio, 
Mercados y Mercadillos 

 

De gestión 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

250.000-750.000 € 

 

Plan de Acción Integral de Comercio de Santa Pola 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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Eje 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria  
 

6.1 Santa Pola diversa 

Eje 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal promover la inclusión y la igualdad en Santa Pola, asegurando que todos los ciudadanos, 
independientemente de su edad, género, origen o capacidades, puedan participar plenamente en la vida comunitaria.  

Objetivos: 

1. Promoción de la inclusión social: proyecto de inclusión y participación de la comunidad en actividades municipales, involucrando a todos los grupos 
sociales en la toma de decisiones y actividades comunitarias; y creación de programas de inclusión social para apoyar a personas en situación de 
vulnerabilidad y fomentar su integración en la comunidad. 

2. Fortalecimiento de los servicios sociales: Plan estratégico de servicios sociales del Ayuntamiento de Santa Pola para mejorar la calidad y alcance de 
los servicios ofrecidos a los ciudadanos; y ampliación de servicios sociales  

3. Fomento de la convivencia intergeneracional: promoción de la convivencia intergeneracional mediante programas que faciliten el intercambio y la 
cooperación entre diferentes generaciones; apoyo a la juventud y la diversidad funcional mediante programas para jóvenes, proporcionando recursos y 
oportunidades para su desarrollo personal y profesional; y apoyo a la diversidad funcional  

4. Igualdad de género y alfabetización digital: fomento de la igualdad de género a través de campañas y programas que promuevan la equidad y eliminen 
las barreras de género; y proyecto de alfabetización digital para asegurar que todos los ciudadanos. 

5. Difusión inclusiva de los recursos locales: campaña de difusión de los recursos naturales, deportivos y culturales locales con enfoque inclusivo, 
asegurando que la promoción de estos recursos sea accesible y relevante para todos los grupos de la comunidad. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Proyecto de inclusión y participación de la comunidad en actividades municipales Permanente 

2. Creación de programas de inclusión social Permanente 

3. Apoyo a la diversidad funcional Permanente 

4. Plan estratégico de servicios sociales del Ayuntamiento de Santa Pola 2024-2026 

5. Ampliación y mejora de servicios sociales 2026 

6. Promoción de la convivencia intergeneracional Permanente 

7. Programas de apoyo para jóvenes Permanente 

8. Implantación del II Plan de Igualdad 2020-2026 

9. Proyecto de Alfabetización Digital 2024-2030 

10. Campaña de difusión de los recursos naturales, deportivos y culturales locales con enfoque inclusivo Permanente 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Servicios sociales 

• Educación 

• Cultura 

• Igualdad 

• Personal del ayuntamiento • Ciudadanía 

• Asociaciones de mujeres 

• Colectivos vulnerables 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Planes y proyectos: fecha de aprobación 

• Plan de Igualdad: % implementación 

• Campañas de difusión: nº acciones 

Fuente: Informes de Secretaría, Servicios social e 
Igualdad 

 

Mejora continua 

 

MEDIA 

Coste Documentación estratégica 

 

250.000-750.000 € 

 

II Plan Municipal de Igualdad entre Mujeres y 
Hombres 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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6.2 Comunicación e imagen institucional inclusiva 

Eje 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa se centra en promover una comunicación e imagen institucional inclusiva en Santa Pola, asegurando que todas las imágenes y mensajes 
utilizados por la administración local reflejen la diversidad y la igualdad de género. El objetivo es eliminar contenidos sexistas o estereotipados, crear un 
entorno más inclusivo y promover la igualdad en todos los aspectos de la comunicación institucional. 

 

Objetivos: 

1. Publicidad institucional inclusiva: utilizar imágenes y mensajes en la publicidad institucional que no tengan contenidos sexistas o estereotipados, 
asegurando que la representación de mujeres y hombres sea equitativa y libre de prejuicios. 

2. Cambio de señalética: cambiar la señalética de la institución (símbolos, carteles, imágenes) de forma que incluyan a mujeres y hombres y sin 
connotaciones estereotipadas, promoviendo una representación igualitaria en todos los espacios públicos y administrativos. 

3. Formación y reincorporación laboral: garantizar en el plan de formación la preferencia en la adjudicación de plazas a las personas que se reincorporan 
tras permisos y excedencias por cuidado de menores y dependientes, facilitando su reintegración laboral y profesional. 

4. Seguimiento de la igualdad en responsabilidades: realizar un seguimiento de la evolución de mujeres y hombres en los distintos niveles de 
responsabilidad dentro de la administración local, asegurando la equidad en el acceso a puestos de toma de decisiones. 

5. Promoción de imágenes no estereotipadas: fomentar las imágenes de profesiones y funciones de mujeres y hombres que no sean estereotipadas en 
las redes sociales y la web municipal (por ejemplo, mujeres policía, hombres en servicios sociales, mujeres jardineras, hombres en servicio de limpieza), 
rompiendo con los roles de género tradicionales y promoviendo una visión más inclusiva de las capacidades y roles de cada género 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Utilizar imágenes y mensajes, en la publicidad institucional, que no tengan contenidos sexistas o estereotipados Permanente 

2. Cambiar la señalética de la institución (símbolos, carteles, imágenes) de forma que incluyan a mujeres y hombres y 
sin connotaciones estereotipadas 

2020-2024 

3. Garantizar en el plan de formación la preferencia en la adjudicación de plazas a las personas que se reincorporan 
tras permisos y excedencias por cuidado de menores y dependientes 

Permanente 

4. Realizar seguimiento de la evolución de mujeres y hombres en los distintos niveles de responsabilidad Permanente 

5. Fomentar las imágenes de profesiones, funciones, de mujeres y hombres que no sean estereotipadas en las redes 
sociales y la web municipal (mujeres policía, hombres en servicios sociales, mujeres jardineras, hombres en servicio de 
limpieza…) 

Permanente 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Igualdad 

• Servicios Sociales 

 

 

• Personal del Ayuntamiento • Ciudadanía 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Materiales de comunicación revisados para 
asegurar la no inclusión de estereotipos o 
contenidos sexistas: nº 

• Nuevos materiales de comunicación que 
cumplen con los criterios de inclusividad: % 

• Variación de mujeres en niveles de 
responsabilidad: % 

Fuente: Auditorías internas de Comunicación y Recursos 
Humanos. 

 

Gestión 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

250.000-500.000 € 

 

II Plan Municipal de Igualdad entre Mujeres y 
Hombres 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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6.3 Cooperación para el desarrollo social y cultural 

Eje 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa se centra en fomentar la cooperación para el desarrollo social y cultural en Santa Pola, promoviendo la inclusión y la cohesión social a 
través de diversas iniciativas. El objetivo es crear relaciones sociales sólidas entre todos los ciudadanos, independientemente de su origen, y enriquecer 
la comunidad con un intercambio cultural y lingüístico que fortalezca el tejido social. 

 

Objetivos: 

1. Intercambio lingüístico y cultural: implementar programas de intercambio lingüístico y cultural para cohesionar la sociedad y crear relaciones sociales 
entre toda la ciudadanía, facilitando la integración y el entendimiento mutuo. 

2. Voluntariado y conocimiento compartido: habilitar programas de voluntarios para el intercambio de conocimientos lingüísticos y/o TIC, promoviendo 
la educación y la inclusión digital entre diferentes grupos de la comunidad. 

3. Conexión intergeneracional y preservación de oficios tradicionales: establecer programas de colaboración con los mayores para acercar los oficios 
tradicionales, especialmente los ligados a la pesca y sectores típicos de Santa Pola, a las nuevas generaciones, asegurando la transmisión de 
conocimientos y la preservación del patrimonio cultural. 

4. Espacios de convivencia: habilitar espacios para el sector socio-cultural de Santa Pola, creando o adaptando espacios donde las entidades puedan 
desarrollar sus actividades y se fomenten sinergias e  interacciones  

5. Actividades culturales inclusivas: realizar actividades culturales en la “milla” que potencien la interrelación entre españoles y extranjeros, promoviendo 
eventos que celebren la diversidad y fortalezcan la cohesión social. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Programas de intercambio lingüístico y cultural para cohesionar la sociedad y crear relaciones sociales entre toda la 
ciudadanía 

Permanente 

2. Habilitar programas de voluntarios de intercambio de conocimientos lingüísticos y/o TIC Permanente 

3. Establecer programas de colaboración con los mayores para acercar los oficios tradicionales, especialmente los 
ligados a la pesca y sectores típicos de Santa Pola a las nuevas generaciones 

Permanente 

4. Realizar actividades culturales en la “milla” que potencien la interrelación entre españoles y extranjeros Permanente 

5. Proyecto de adecuación y ejecución de aulas de formación y música en el Parque del Palmeral 2025-2026 

6. Reconversión de la Piscina Municipal sin uso a una piscina terapéutica adecuada a colectivos vulnerables (3edad y 
personas en situación de discapacidad). Proyecto: “Piscina municipal Inclusive 4All” 

2025-2029 

7. Creación del Palacio de las Artes y de la Cultura de Santa Pola, generación de espacios físicos (nuevos o adaptando 
existentes) para el uso por parte de sector socio cultural 

2026-2030 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Planificación y Proyectos europeos 

• Cultura 

• Juventud 

• Deportes 

• Servicios Sociales 

 

• Personal del Ayuntamiento 

• Voluntariado 

• Ciudadanía 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Programas de intercambio cultural y 
lingüístico y de voluntariado: nº acciones y nº 
participantes 

• Actividades intergeneracionales: nº 
acciones y nº participantes (disgregado por 
grupos de edad) 

• Actividades culturales: nº 

Fuente: Registros de Cultura, Juventud, Deportes y 
Servicios Sociales. 

 

Mejora continua 

 

MEDIA 

Coste Documentación estratégica 

 

12.000.000-15.000.000 € 

 

Plan Estratégico de Servicios Sociales 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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6.4 Vivienda, educación y servicios para la diversidad 

Eje 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal mejorar el acceso a vivienda, educación y servicios para la diversidad en Santa Pola, asegurando que todos 
los ciudadanos tengan acceso a recursos esenciales que promuevan la inclusión y la igualdad. A través de diversas iniciativas, se busca proporcionar 
soluciones habitacionales accesibles, mejorar la infraestructura educativa y ofrecer servicios adecuados para personas en situación de diversidad 
funcional, especialmente en aquellas áreas urbanas más desfavorecidas. 

 

Objetivos: 

1. Rehabilitación y accesibilidad de viviendas: convocatoria de ayudas municipales para la rehabilitación de viviendas con mejoras energéticas y de 
accesibilidad en áreas de especial vulnerabilidad, como Felipe II, asegurando que las viviendas sean seguras y eficientes para todos los residentes. 

2. Acceso a vivienda para jóvenes: ofrecer suelo a la Generalitat Valenciana (GVA) para desarrollar viviendas de alquiler asequible para gente joven, 
facilitando su acceso a un hogar propio y fomentando la estabilidad y el crecimiento demográfico. 

3. Mejora de infraestructuras educativas: mantenimiento y mejora de los edificios educativos con criterios de adaptación al cambio climático, 
asegurando espacios de aprendizaje seguros y sostenibles; construcción del colegio Hispanidad para aumentar la oferta educativa y atender las 
necesidades de la comunidad; y seguimiento de la Plataforma Plan Edificant para asegurar la correcta implementación y seguimiento de los proyectos 
educativos en Santa Pola. 

4. Desarrollo de servicios sociales: ofrecer servicios comunitarios integrados y accesibles a todos los ciudadanos; y creación de una residencia para 
personas en situación de diversidad funcional, proporcionando un entorno adecuado y recursos especializados para mejorar su calidad de vida. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Proyectos de actuación (energética, accesibilidad...) para la rehabilitación de viviendas y barrios desfavorecidos y de 
especial vulnerabilidad (Felipe II, Calvario, etc.) 

2023-2027 

2. Ofertar suelo a la GVA para desarrollar vivienda para gente joven en régimen de alquiler 2024-2030 

3. Mantenimiento y mejora con criterios de adaptación al cambio climático de los edificios educativos 2024-2030 

4. Construcción del colegio Hispanidad 2023-2029 

5. Seguimiento Plataforma Plan Edificant 2020-2030 

6. Creación de una residencia para personas en situación de diversidad funcional 2023-2030 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Urbanismo 

• Infraestructuras y Medio Ambiente 

• Servicios Sociales 

 

• Generalitat Valenciana 

• Asociaciones vecinales 

• Personal del Ayuntamiento 

• Personas en riesgo de vulnerabilidad, 
ciudadanía en general, infancia y 
adolescencia y personas con diversidad 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Viviendas rehabilitadas: nº 

• Edificios educativos: kw ahorrados/año 

• Inversiones y obras: fecha de recepción 

• Residencia: nº plazas habilitadas 

Fuente: Informes de Urbanismo, Infraestructuras y Medio 
Ambiente, y Servicios Sociales. 

 

Mantenimiento y mejora continua 

 

ALTA 

Coste Documentación estratégica 

 

12.000.000-15.000.000 € 

 

Plan Estratégico de Servicios Sociales 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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6.5 Promoción de la cultura de paz y convivencia 

Eje 6. Inclusión e igualdad: Santa Pola inclusiva e igualitaria 

Localización Validación ciudadana 

 

 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal promover una cultura de paz y convivencia en Santa Pola, fomentando el respeto a los derechos humanos y 
la participación activa de la ciudadanía. A través de diversas iniciativas, se busca crear un entorno seguro y colaborativo, donde todos los ciudadanos 
se sientan incluidos y puedan contribuir al bienestar de la comunidad. 

 

Objetivos: 

1. Promoción de la cultura de paz y convivencia: implementar programas y actividades que promuevan la cultura de paz y convivencia, fomentando el 
diálogo, la tolerancia y el respeto mutuo entre todos los ciudadanos. 

2. Campañas de concienciación sobre derechos humanos: desarrollar campañas de concienciación sobre los derechos humanos, educando a la 
ciudadanía sobre la importancia del respeto y la protección de estos derechos para todos los individuos. 

3. Fomento de la participación ciudadana: promover la participación ciudadana en las decisiones y actividades comunitarias, asegurando que todos los 
ciudadanos tengan la oportunidad de expresar sus opiniones y contribuir al desarrollo de la comunidad. 

4. Creación de una red de voluntariado comunitario: establecer una red de voluntariado comunitario para movilizar a los ciudadanos en iniciativas de 
apoyo y solidaridad, fortaleciendo la cohesión social y el espíritu de colaboración. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Promoción de la cultura de paz y convivencia Permanentemente 

2. Campañas de concienciación sobre derechos humanos Permanentemente 

3. Invertir en la mejora de los procesos de participación ciudadana Permanentemente 

4. Creación de una red de voluntariado comunitario Permanentemente 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Servicios Sociales 

• Participación Ciudadana 

 

• Entidades de cooperación 

• Personal del Ayuntamiento 

• Ciudadanía 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Promociones y campañas: nº accciones 

• Voluntariado: nº participantes 

Fuente: Informe de Participación Ciudadana. 

 

Mejora continua 

 

MEDIA 

Coste Documentación estratégica 

 

20.000-50.000 € 

 

Plan Estratégico de Servicios Sociales 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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Eje 7. Smart City y gobierno abierto: Santa Pola digitalizada y transparente  
 

7.1 Servicios inteligentes, gobierno abierto y transparencia 

Eje 7. Smart City y gobierno abierto: Santa Pola digitalizada y transparente 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal promover el desarrollo de servicios inteligentes, un gobierno abierto y la transparencia en Santa Pola. A través de 
la implementación de tecnologías avanzadas y la digitalización de servicios, se busca mejorar la eficiencia administrativa, facilitar el acceso a la información y 
fomentar la participación ciudadana, asegurando que Santa Pola se convierta en una ciudad moderna, accesible y conectada. 

Objetivos: 

1. Desarrollo de la Plataforma Smart City: crear una plataforma Smart City que incluya servicios a la ciudadanía como la tarjeta ciudadana, la reserva de 
instalaciones deportivas y museos, entre otros, facilitando el acceso y la gestión de estos servicios. 

2. Digitalización de servicios urbanos: incorporación y aplicación de la digitalización de los servicios urbanos mediante Sistemas de Información Geográfica 
(GIS), mejorando la gestión y planificación de los recursos urbanos; y gestión de instalaciones de manera remota mediante sistemas digitales, aumentando la 
eficiencia y el control de las infraestructuras municipales. 

3. Oficina Municipal de Smart City: establecer una Oficina Municipal de Smart City para coordinar y supervisar todos los proyectos relacionados con la 
digitalización y los servicios inteligentes en Santa Pola. 

4. Sistemas de seguridad inteligentes: implementación de sistemas de seguridad inteligentes para mejorar la protección y la vigilancia en la ciudad, 
asegurando un entorno seguro para todos los ciudadanos. 

5. Desarrollo de aplicaciones móviles: desarrollo de aplicaciones móviles para servicios municipales, facilitando el acceso a la información y los servicios 
locales a través de dispositivos móviles. 

6. Mejora de infraestructuras y conectividad: mejora del acceso a zonas de juegos en parques mediante la implementación de tecnología Smart City, 
asegurando espacios recreativos modernos y seguros; implantación y actualización de infraestructuras tecnológicas y digitales (PRTR)l. 

7. Gobierno abierto y transparencia: continuar el proceso de digitalización de la administración, implantar un sistema esquemático de coordinación entre los 
departamentos y administraciones, mejorando la eficiencia y la transparencia administrativa. 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Plataforma Smart City (incluidos servicios a la ciudadanía, tarjeta ciudadana, reserva de instalaciones deportivas, 
museos…) 

2024 

2. Incorporación y aplicación de la digitalización de los servicios urbanos (GIS) 2024-2028 

3. Gestión de instalaciones e infraestructuras municipales remotamente mediante sistemas digitales 2024-2030 

4. Mejora del acceso a zona de juegos en parques (implementación de tecnología Smart City) 2024-2030 

5. Digitalización del ciclo del agua (PRTR) 2024-2030 

6. Oficina Municipal de Smart City 2024-2030 

7. Implementación de sistemas de seguridad inteligentes (cámaras de vigilancia, IA,…) Permanentemente 

8. Desarrollo de aplicaciones móviles para servicios municipales 2024-2030 

9. Implantación y actualización de Infraestructuras Tecnológicas y digitales (PRTR) 2024-2030 

10. Programa de conectividad a internet para garantizar un acceso adecuado 2024-2030 

11. Continuar digitalizando la actividad municipal e implantar un sistema esquemático de coordinación 2024-2030 

12. Promoción de la educación y concienciación digital 2024-2030 

13. Potenciar las herramientas institucionales de gobierno abierto, transparencia y presupuesto Permanente 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Infraestructuras y Medio Ambiente 

• Modernización, Administración Electrónica y 
Transparencia 

• Planificación y Proyectos Europeos 

• Asociaciones comerciales y empresariales 

• Personal del ayuntamiento 

• Ciudadanía, visitantes, empresas 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Plataforma Smart City: nº servicios 
digitalizados y nº usuarios/año 

• Oficina Smart Ciy: fecha puesta en servicio 

• Promoción y formación: nº acciones y nº 
participantes 

• Cogobernanza y participación ciudadana: nº 
acciones 

Fuente: Informes de Modernización, Administración 
Electrónica y Transparencia. 

Innovador ALTA 

Coste Documentación estratégica 

2.000.000-3.000.000 € 
Pla Ciutat Santapolavant 

Plan Estratégico de la Ciudad de Santa Pola 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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7.2 Promoción de las oportunidades y del talento 

Eje 7. Smart City y gobierno abierto: Santa Pola digitalizada y transparente 

Localización Validación ciudadana 

 
 

Descripción y 
objetivos 

Este programa tiene como objetivo principal promover las oportunidades y el talento en Santa Pola mediante la implementación de iniciativas 
educativas y formativas que respondan a las necesidades actuales y futuras del municipio. A través de la educación formal y no formal, y el fomento de 
la participación comunitaria, se busca desarrollar una sociedad más capacitada, innovadora y participativa, que esté preparada para los desafíos del 
futuro. 

 

Objetivos: 

1. Desarrollo de la educación y formación: implementar un Plan director de educación para establecer las líneas estratégicas de la educación en Santa 
Pola, asegurando una oferta educativa de calidad y alineada con las necesidades del mercado laboral; y desarrollar un Plan de adecuación formativa a 
la demanda actual y futura del municipio y del entorno, proporcionando a los ciudadanos las habilidades y conocimientos necesarios para su desarrollo 
profesional y personal. 

2. Inclusión y participación comunitaria: proyecto de inclusión y participación de la comunidad escolar, fomentando la implicación de estudiantes, 
profesores y familias en la vida escolar y en la toma de decisiones educativas; y aumentar las posibilidades de educación no formal dirigida a un público 
muy amplio, incluyendo empresarios, personas de la tercera edad y otros grupos, para promover el aprendizaje continuo y la adaptación a los cambios 
sociales y tecnológicos. 

3. Movilidad y experiencias internacionales: puesta en marcha del Proyecto Erasmus+ en Movilidad, incluyendo el Cuerpo Europeo de Solidaridad e 
Intercambios Juveniles, para ofrecer a los jóvenes experiencias internacionales que enriquezcan su formación y desarrollo personal. Este programa se 
compromete a potenciar las oportunidades y el talento en Santa Pola, mediante la implementación de una educación y formación de calidad que 
responda a las demandas del mercado y a las necesidades de la comunidad. A través de estas acciones, se espera crear una sociedad más capacitada, 
innovadora y participativa, que pueda contribuir de manera significativa al desarrollo sostenible y equitativo del municipio. 

 

Actuaciones y 
cronograma 

1. Plan director de educación 2021-2026 

2. Plan de adecuación formativa a la demanda actual y futura del municipio y del entorno 2024-2028 

3. Proyecto de inclusión y participación de la comunidad escolar 2024-2028 

4. Puesta en marcha del Proyecto Erasmus+ en Movilidad (Cuerpo Europeo de Solidaridad e Intercambios 
juveniles) 

2024-2030 

Área responsable Agentes implicados Beneficiarios 

• Educación 

• Formación 

• Empleo 

• Planificación y Proyectos Europeos 

• Juventud 

 

• Personal del Ayuntamiento 

• Institutos y centros educativos 

• Comunidad Educativa 

• Erasmus+ (Cuerpo Europeo de 
Solidaridad) 

• Jóvenes, emprendedores, empresas y 
ciudadania 

Indicadores de seguimiento Carácter Prioridad 

• Planes: fecha de aprobación 

• Acciones formativas: nº 

• Acciones inclusivas: % sobre total 
municipal 

• Eramus+: fecha de inicio y finalización, y nº 
participantes 

Fuente: Informes de Educación y Juventud. 

 

Innovador 

 

MEDIA 

Coste Documentación estratégica 

 

25.000-75.000 € 

 

Pla Ciutat Santapolavant 

Plan Estratégico de la Ciudad de Santa Pola 

Alineación con los ODS Alineación con la Agenda Urbana 
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Seguimiento Agenda Urbana 2030 

Indicadores y seguimiento 
Los indicadores de evaluación tienen como objetivo medir de manera precisa el grado de desarrollo 

del Plan de Acción así como su impacto sobre la realidad urbana, ambiental, económica y social del 

municipio, permitiendo así el seguimiento de la estrategia y su revisión y adaptación a lo largo del 

periodo de vigencia. 

Para ello, y con el objetivo de garantizar la coherencia con el resto de Planes de Acción en desarrollo 

por otras ciudades españolas, se emplean los Indicadores de Seguimiento y Evaluación propuestos 

por el Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana en la Agenda Urbana Española. 

Además, estos indicadores permitirán establecer un sistema comparable entre diversos municipios. 

Los 72 Indicadores de Seguimiento y Evaluación de la Agenda Urbana Española se organizan de 

acuerdo con los 10 Objetivos Estratégicos de la AUE, y se dividen en dos tipos: 

• Indicadores cualitativos, aquellos formulados a modo de pregunta y que permiten identificar las 
medidas y actuaciones que se han llevado a cabo, o se tiene previsto desarrollar 

• Indicadores cuantitativos, que responden a datos objetivos (nivel de cobertura, superficies, 
presupuestos, etc.), calculados o estimados a partir de una metodología definida. 

1. Territorio, paisaje y biodiversidad 

1.1. Ordenar el suelo de manera compatible con su entorno territorial 

CUALI 1.1.1 ¿Se han incorporado en los instrumentos de ordenación territorial y urbanística criterios 

para asegurar el uso racional del suelo que atienda al principio de desarrollo sostenible? 

CUANTI 1.1.2 Correlación entre urbanización de suelo, dinámica demográfica, empleo y actividades 

económicas  

CUANTI 1.1.3 Presupuesto de las actuaciones previstas de fomento de la actividad agrícola, 

ganadera y de desarrollo rural sostenible en el suelo preservado de la transformación urbanística. 

1.2. Conservar y mejorar el patrimonio natural y cultural, y proteger el paisaje 

CUALI 1.2.1 Se dispone de un Plan de gestión municipal del patrimonio natural y cultural, o 

instrumento equivalente, ¿para asegurar su adecuada conservación y puesta en valor? 

CUANTI 1.2.2 Presupuesto de las actuaciones previstas de mejora y/o conservación del patrimonio 

natural y cultural, incluyendo aquellas encaminadas a la mejora de la conexión urbana-rural. 

CUANTI 1.2.3 Superficie de edificios o lugares pertenecientes al patrimonio cultural rehabilitados o 

mejorados.  
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1.3. Mejorar las infraestructuras verdes y azules, y vincularlas con el contexto natural 

CUALI 1.3.1 ¿Se ha realizado una planificación del desarrollo en red y de la conectividad de las 

infraestructuras verdes y azules con el contexto natural? 

CUANTI 1.3.2 Superficie de suelo destinado a infraestructuras verdes urbanas sobre las que se van 

a realizar actuaciones de recuperación, mejora, e interconexión para su funcionamiento en red. 

2. Modelo urbano 

2.1. Definir un modelo urbano que fomente la compacidad, el equilibrio urbano y la 
dotación de servicios básicos 

CUALI 2.1.1 ¿Se han incorporado en los instrumentos de ordenación criterios que mejoren la 

compacidad y el equilibrio urbano en la ciudad consolidada y en los nuevos desarrollos? 

CUANTI 2.1.2 Porcentaje de población próxima a los principales servicios básicos 

CUANTI 2.1.3 Superficie de edificios públicos e instalaciones municipales sobre los que se van a 

realizar actuaciones de mejora de la calidad y adecuación a la demanda existente. 

2.2. Garantizar la complejidad funcional y la diversidad de usos 

CUALI 2.2.1 ¿Se han incorporado en los instrumentos de ordenación criterios que mejoren la 

complejidad funcional y la mezcla de usos en la ciudad consolidada y en los nuevos desarrollos? 

CUANTI 2.2.2 Superficie de suelo urbano en el que se van a realizar actuaciones de mejora y 

readecuación de los usos, para favorecer la proximidad y la diversidad de usos en la ciudad 

2.3. Garantizar la calidad y la accesibilidad de los espacios públicos 

CUALI 2.3.1 ¿Se dispone de un plan de mejora del espacio público, que identifique los problemas y 

programe actuaciones para garantizar la accesibilidad universal y la reducción del ruido? 

CUANTI 2.3.2 Superficie de suelo destinado a espacios públicos urbanizados, sobre las que se van 

a realizar actuaciones de mejora de la accesibilidad y eliminación de barreras arquitectónicas. 

CUANTI 2.3.3 Superficie de suelo destinado a espacios públicos en los que se van a llevar a cabo 

actuaciones para la reducción del ruido y mejorar el confort acústico 

2.4. Mejorar el medio ambiente urbano y reducir la contaminación 

CUALI 2.4.1 ¿Se dispone de planes de mejora de la calidad del medio ambiente urbano orientados 

a la mejora de las zonas verdes urbanas y a la reducción de la contaminación? 

CUANTI 2.4.2 Porcentaje de población próxima a zonas verdes urbanas o áreas de esparcimiento. 

CUANTI 2.4.3 Superficie de suelo urbano sujeta a actuaciones de recuperación, rehabilitación o 

mejora. 
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2.5. Impulsar la regeneración urbana 

CUALI 2.5.1 ¿Se dispone de algún plan de regeneración urbana de barrios, que incorpore 

actuaciones de mejora social, económica y ambiental? 

CUANTI 2.5.2 Presupuesto de las actuaciones de regeneración urbana previstas en barrios 

vulnerables desde el punto de vista social, económico o ambiental. 

CUANTI 2.5.3 Presupuesto de las actuaciones en materia de re-habilitación urbana acogidas planes 

públicos de vivienda. 

2.6. Mejorar la calidad y la sostenibilidad de los edificios 

CUALI 2.6.1 ¿Se dispone de algún plan de rehabilitación de los edificios, que realice un diagnóstico 

de su situación y establezca prioridades y actuaciones para impulsar su mejora? 

CUANTI 2.6.2 Superficie de edificios sujetos a actuaciones de rehabilitación. 

CUANTI 2.6.3 Número de viviendas sujetas a actuaciones de rehabilitación 

3. Cambio climático 

3.1. Adaptar el modelo urbano a los efectos del cambio climático y avanzar en su 
prevención 

CUANLI 3.1.1 ¿Se dispone de algún plan o estrategia para la adaptación al cambio climático de 

ámbito local y prevención frente a los riegos naturales? 

CUANTI 3.1.2 Superficie de suelo urbano en la que se prevé realizar actuaciones de mejora o 

prevención de riesgos naturales, incluyendo el riesgo de incendios e inundaciones. 

3.2. Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero 

CUALI 3.2.1 ¿Se dispone de algún plan o estrategia de calidad del aire que realice un diagnóstico de 

su situación y establezca prioridades y actuaciones para impulsar su mejora? 

CUANTI 3.2.2 Reducción anual estimada de gases efecto invernadero (GEI) y del número de días en 

que se superan los límites de calidad del aire. 

3.3. Mejorar la resiliencia frente al cambio climático 

CUALI 3.3.1 ¿Se dispone de algún plan o estrategia para la mejora de la resiliencia de las ciudades 

ante situaciones adversas y la reducción de daños? 

CUANTI 3.3.2 "Superficie de suelo urbano en la que se prevén realizar actuaciones de mejora o 

creación de zonas verdes y/o espacios abiertos basados en modelos autóctonos y criterios 

bioclimáticos. 
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4. Gestión de recursos y economía circular  

4.1. Ser más eficientes energéticamente y ahorrar energía 

CUALI 4.1.1 ¿Se dispone de algún Plan o Estrategia de Acción para la Energía sostenible (PAES) o 

instrumento equivalente que establezca objetivos locales en este ámbito? 

CUANTI 4.1.2 Consumo de energía por la edificación, infraestructuras y servicios públicos.  

4.2. Optimizar y reducir el consumo de agua 

CUALI 4.2.1 ¿Se dispone de algún plan de gestión sostenible del agua o instrumento equivalente 

que permita avanzar en la sostenibilidad y eficiencia de los recursos hídricos de la ciudad? 

CUANTI 4.2.2 Porcentaje de autosuficiencia hídrica. 

4.3. Fomentar el ciclo de los materiales 

CUALI 4.3.1 ¿Se han incorporado criterios en la gestión urbana encaminados a fomentar el ciclo 

sostenible de los 

materiales y recursos en el marco de la economía circular? 

CUANTI 4.3.2 Presupuesto invertido en actuaciones que emplean materiales locales y fácilmente 

reciclables. 

4.4. Reducir los residuos y favorecer su reciclaje 

CUALI 4.4.1 ¿Se disponen de planes de gestión de residuos, o equivalentes, con el objetivo de 

aumentar el porcentaje de recogida selectiva y reciclaje?" 

CUANTI 4.4.2 Generación de residuos por habitante. 

 

5. Movilidad sostenible 

5.1. Favorecer la ciudad de proximidad 

CUALI 5.1.1 ¿Se dispone en la ciudad de Planes de Transporte al Trabajo (PTT) para racionalizar los 

desplazamientos a los principales centros de trabajo? 

CUANTI 5.1.2 Distribución modal de los viajes (todos los motivos) en el área urbana. 

CUALI 5.1.3 Sostenibilidad de la distribución urbana de mercancías (última milla).  
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5.2. Potenciar modos de transporte sostenibles 

CUALI 5.2.1 ¿Se dispone de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) en la ciudad? 

CUANTI 5.2.2 Flota de autobuses de bajas emisiones o con combustibles “limpios” dedicados al 

transporte público urbano. 

CUANTI 5.2.3 Número de viajes en transporte público. 

6. Cohesión social y equidad 

6.1. Fomentar la cohesión social y buscar la equidad 

CUALI 6.1.1 ¿Se encuentran adecuadamente identificados los entornos urbanos que presentan un 

mayor gradode vulnerabilidad social, económica y ambiental? 

CUANTI 6.1.2 Presupuesto invertido en actuaciones realizadas en barrios vulnerables desde el 

punto de vista social, económico o ambiental. 

6.2. Buscar la igualdad de oportunidades desde una perspectiva de género, edad y 
discapacidad 

CUALI 6.2.1 ¿Se dispone de un Plan o Estrategia a nivel local para garantizar la igualdad de 

oportunidades, el acceso al mercado de trabajo y la vida pública en condiciones de igualdad? 

CUALI 6.2.2 ¿Se dispone de un Plan o Estrategia que lleve a cabo protocolos de detección temprana 

de la vulnerabilidad/ exclusión social? 

CUANTI 6.2.3 Presupuesto invertido en actuaciones destinadas a garantizar la igualdad de 

oportunidades desde el punto de vista social, económico y ambiental. 

7. Modelos productivos, economía urbana y turismo 

7.1. Buscar la productividad local, la generación de empleo y la dinamización y 
diversificación de la actividad económica 

CUALI 7.1.1 ¿Se dispone de planes de mejora de la economía y competitividad local, o instrumentos 

equivalentes, que recojan actuaciones en materia de empleo y actividad económica? 

CUANTI 7.1.2 Presupuesto de las actuaciones previstas para la dinamización del comercio e 

industria local y de impulso de la actividad turística sostenible. 
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7.2. Fomentar el turismo inteligente, sostenible y de calidad, y los sectores clave de la 
economía local 

CUALI 7.2.1 ¿Se dispone de planes específicos de reactivación económica e innovación en el ámbito 

del turismo sostenible en la ciudad o área urbana?" 

CUANTI 7.2.2 Número de visitantes atraídos por los activos de patrimonio cultural, natural y 

paisajístico. 

8. Vivienda 

8.1. Fomentar la existencia de un parque de vivienda adecuado a precio asequible 

CUALI 8.1.1 ¿Se dispone de un plan de vivienda local que favorezca la existencia de un parque 

público y privado de vivienda adecuado a la demanda e impulse en particular la vivienda en alquiler 

a precios asequibles? 

CUANTI 8.1.2 Número de viviendas sujetas a regímenes de protección incluidas en los planes 

locales de vivienda.  

CUANTI 8.1.3 Número de viviendas destinadas a alquiler social a precio asequible. 

8.2. Garantizar el acceso a la vivienda, especialmente de los colectivos más vulnerables 

CUALI 8.2.1 ¿Se dispone de un plan de ayudas para garantizar el acceso a la vivienda por parte de 

los hogares y colectivos más vulnerables, con una particular atención a jóvenes, mayores y 

afectados por procesos de desahucio? 

CUANTI 8.2.2 Número de personas beneficiarias de los programas incluidos en planes públicos de 

vivienda. 

9. Transición digital 

9.1. Favorecer la sociedad del conocimiento y avanzar hacia el desarrollo de las ciudades 
inteligentes (Smart Cities) 

CUALI 9.1.1 ¿Se dispone de un plan o estrategia local para avanzar en un modelo urbano inteligente?  

CUANTI 9.1.2 Número de usuarios que están cubiertos por un determinado servicio público 

electrónico de Smart Cities. 

9.2. Fomentar la administración electrónica y reducir la brecha digital 

CUALI 9.2.1 ¿Se han incorporado criterios para mejorar los servicios de administración electrónica 

y reducir la brecha digital? 

CUANTI 9.2.2 Porcentaje de trámites y gestiones a través de internet de empresas y ciudadanos.  
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10. Instrumentos, gobernanza y calidad democrática  

10.1. Lograr un marco normativo y de planeamiento actualizado, flexible y simplificado 
que mejore, también, la gestión 

CUALI 10.1.1 ¿Las ordenanzas municipales son plenamente compatibles y coherentes con la 

legislación estatal y autonómica? 

CUALI 10.1.2 ¿El planeamiento urbanístico vigente es acorde a la realidad urbana, y las previsiones 

de crecimiento se corresponden con una demanda real y efectiva? 

10.2. Asegurar la participación ciudadana y la transparencia, y favorecer la gobernanza 
multinivel 

CUALI 10.2.1 ¿Se dispone de Presupuesto participativos y/o un plan municipal de participación 

ciudadana que impulse la ciudadanía activa y el empoderamiento? 

CUALI 10.2.2 ¿Se ofrece el contenido del planeamiento urbanístico por medios electrónicos y se ha 

incorporado a los sistemas de información de nivel supramunicipal? 

CUALI 10.2.3 ¿Se dispone de mecanismos efectivos para favorecer la gobernanza multinivel y, en 

particular, la coordinación de los instrumentos de ordenación? 

10.3. Impulsar la capacitación local y mejorar la financiación 

CUALI 10.3.1 ¿Se cuenta con los medios para acceder a los programas y ayudas públicas de alcance 

europeo, nacional y autonómico en materia de desarrollo urbano? 

CUALI 10.3.2 ¿Se dispone de la capacidad económica y financiera a nivel local para abordar los 

compromisos en el contexto de la agenda urbana? 

10.4. Diseñar y poner en marcha campañas de formación y sensibilización en materia 
urbana, así como de intercambio y difusión de la información 

CUALI 10.4.1 ¿Se dispone de un plan o estrategia de formación y sensibilización ciudadana que 

favorezca la consecución de los objetivos establecidos en la agenda urbana? 

CUANTI 10.4.2 Número de personas beneficiarias de actividades de formación y sensibilización en 

las materias incluidas en la agenda urbana. 

11. Modelo de Gobernanza y seguimiento de la participación  
El desarrollo de los espacios de gobernanza para el seguimiento de la Agenda Urbana 2030 que se 

propone para la ciudad de Santa Pola, trata de aprovechar las sinergias de las acciones que se están 

llevando a cabo desde los diferentes ámbitos. En el municipio existen espacios, tanto a nivel técnico, 

como social o político que están llevando a cabo acciones de participación, habitualmente 

vinculadas a proyectos específicos o con un carácter sectorial. 
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El objetivo es contar con una estructura formal de estos espacios, actualizando, ampliando y 

desarrollando las herramientas necesarias para la mejora de la articulación y coordinación del 

sistema de gobernanza de manera que se permita el seguimiento, evaluación y actualización de la 

estrategia para el desarrollo urbano de la ciudad de Santa Pola. 

 

Unidad de Gestión de la Estrategia 

Asume la responsabilidad de actuar como órgano de dirección en coordinación con la Alcaldía para 

la implementación de la Estrategia en su conjunto. Para ello realizará el seguimiento de la 

implementación de cada una de las líneas estratégicas, acciones y actuaciones del plan así como 

la supervisión de los espacios de gobernanza y evaluación global.  

Sirve de espacio de intercambio entre el resto de los órganos y posee una visión de conjunto de las 

necesidades, problemáticas, fortalezas y oportunidades del municipio.  

Espacio social 

Formarán parte los colectivos, entidades y ciudadanía general de Santa Pola que deseen implicarse 

en las decisiones y acciones urbanas de la ciudad. 

Consejo Municipal de Desarrollo Sostenible 

El Espacio Social en el modelo de gobernanza de Santa Pola se centra en fomentar la participación 

ciudadana activa en la planificación y desarrollo urbano sostenible. Este espacio está representado 

por el Consejo Municipal de Desarrollo Sostenible, reglamento inicial aprobado en sesión plenaria 

el 21/12/2015 y actualizado en sesión plenaria 28/11/2024 para adaptarlo a la nueva realidad de 

Santa Pola. 
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El consejo es un órgano consultivo y permanente que facilita el debate, la información y la 

formulación de propuestas relacionadas con el desarrollo sostenible. Su propósito es integrar a la 

ciudadanía, colectivos locales y representantes del tejido social en los procesos de toma de 

decisiones municipales, con el objetivo de mejorar la calidad de vida y fortalecer la cohesión social 

en el municipio. 

El Consejo asume diversas funciones, incluyendo el seguimiento de la Agenda Urbana de Santa 

Pola, la promoción de iniciativas medioambientales, la evaluación de políticas urbanísticas y la 

gestión de recursos. También actúa como canalizador de quejas, sugerencias y propuestas 

formales de los ciudadanos, asegurando que las voces locales se consideren en el diseño de las 

estrategias urbanas. Además, organiza grupos de trabajo especializados en temas como movilidad, 

eficiencia energética, transición digital o economía circular, favoreciendo el análisis técnico y 

participativo de las cuestiones prioritarias. 

El modelo participativo del Consejo Municipal de Desarrollo Sostenible  se sustenta en un marco 

organizativo estructurado que incluye una Asamblea Plenaria, una Comisión Permanente y grupos 

de trabajo temáticos. La Asamblea Plenaria se reúne dos veces al año, convocando a 

representantes políticos, técnicos municipales, asociaciones y ciudadanos interesados, mientras 

que la Comisión Permanente y los grupos de trabajo mantienen reuniones más frecuentes para 

garantizar una dinámica constante. Este sistema busca fortalecer la gobernanza participativa, 

garantizando que las estrategias locales estén alineadas con los objetivos globales de la Agenda 

Urbana 2030. 

Comisiones de trabajo o seguimiento 

De este consejo dependerán una serie de comisiones asociadas directamente a proyectos o a 

procesos de seguimiento. De estos el más relevante en una primera fase será el de seguimiento del 

proyecto europeo Health & Greenspace mediante la Comisión de seguimiento URBACT III. Estos 

espacios de trabajo y seguimiento tendrán un régimen que puede coincidir o no con el del Consejo 

Municipal de Sostenibilidad, dependiendo de sus características. 

Espacio técnico 

El espacio técnico se basa en la Propuesta de la Concejalía del área en la que se expone que el 27 

de mayo de 2021, en Junta de Gobierno Local, se aprobó la creación de la Comisión Técnica  

Interdepartamental, cumpliendo con los requisitos establecidos en el decreto de municipio turístico 

y en la adhesión a la Red DTI-CV. 

Dado que se han incorporado nuevas funciones y competencias a la Comisión Técnica 

Interdepartamental, con fecha 16 de enero de 2025 se aprueba por Junta de Gobierno Local los 

estatutos y el funcionamiento de la misma para reflejar estos cambios, como un instrumento clave 

para mejorar la articulación y coordinación del modelo de gobernanza municipal, permitiendo el 

seguimiento, evaluación y actualización de la estrategia de desarrollo urbano de Santa Pola. 
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El Espacio Técnico, desempeña un papel esencial en la implementación de la Agenda Urbana 2030. 

Este espacio busca fortalecer la coordinación entre las áreas municipales, fomentando la 

integración de los proyectos sectoriales en una estrategia global de desarrollo urbano sostenible. 

Entre sus objetivos destacan la supervisión de iniciativas, el seguimiento y evaluación de los 

proyectos, y la detección de necesidades compartidas para optimizar la gestión municipal. 

La composición de la comisión incluye miembros permanentes, como personal técnico de Turismo, 

Planificación y Proyectos Europeos, Medio Ambiente y Cultura entre otros, así como miembros no 

permanentes especializados en áreas específicas según los temas tratados, como Comercio o 

Deportes. Además, se contempla la participación de colaboradores externos, incluyendo expertos y 

representantes de organismos públicos. Este enfoque transversal permite una visión integral de las 

prioridades del municipio y favorece la formación de grupos de trabajo interdepartamentales para 

abordar desafíos comunes. 

El funcionamiento del espacio técnico se basa en reuniones periódicas, convocadas al menos cada 

cuatro meses, donde se evalúan los avances, se definen cronogramas de actuación y se establecen 

sinergias entre áreas. Este modelo busca fortalecer la capacidad de gobernanza local, garantizar la 

coherencia estratégica y promover un desarrollo urbano alineado con los objetivos de sostenibilidad 

de la Agenda Urbana 2030. 

Comisión Técnica Interdepartamental 

La Comisión Técnica Interdepartamental aglutinará a todas las áreas técnicas del Ayuntamiento de 

Santa Pola con el objetivo de dar a conocer los proyectos se está llevando a cabo de manera 

sectorial, además de realizar un seguimiento de la estrategia global de la ciudad. 

Objetivos, compartir los avances de los proyectos para revisión de los impactos de los proyectos, 

identificar necesidades compartidas por diferentes áreas, y definir grupos de trabajo 

Comisiones de trabajo y seguimiento 

A partir de la Comisión Técnica Interdepartamental nacerán otras interacciones basadas en 

proyectos o en otros espacios de seguimiento sectoriales sobre los que se dará cuenta de manera 

conjunta en el espacio interdepartamental en las sesiones convocadas para el caso. Estas 

Comisiones de trabajo o seguimiento estarán formadas por las personas técnicas que se considere 

acorde con las funciones de la Comisión y sus plazos de reunión y vinculación se adaptarán al 

proyecto concreto. 
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Conclusiones 
Santa Pola ha desarrollado una estrategia integral alineada con la Agenda Urbana Española, 

proporcionando un marco para la planificación municipal desde 2024 hasta 2030 que es 

crucial para el desarrollo de políticas locales y la participación ciudadana en el diseño y 

seguimiento de estas políticas. Esta estrategia permite a la ciudad focalizar sus objetivos y 

establecer una hoja de ruta clara para su logro, optimizando recursos y alineándose con 

directrices globales y estratégicas, lo que facilita la obtención de financiación necesaria para 

su implementación efectiva. 

 

El plan, resultado de un exhaustivo trabajo de un equipo multidisciplinar, refleja las necesidades 

locales y los deseos de la comunidad, constituyendo un punto de partida ideal para una acción 

estratégica que incluye 18 proyectos marco agrupados en ocho ejes y 130 acciones que abarcan 

todo el término municipal, tanto en el casco urbano como en las zonas periféricas. 

El documento, más que un texto estático, se concibe como una herramienta dinámica que guía la 

implementación de proyectos. Los indicadores de seguimiento establecidos para cada proyecto y 

la implicación de múltiples actores en el diseño final de cada acción son fundamentales para 

mantener la relevancia y adaptabilidad del plan. La priorización de proyectos y la planificación 

temporal a lo largo de la próxima década son clave para asegurar la transparencia y la rendición de 

cuentas en su ejecución. 

La estrategia también busca alcanzar una serie de hitos que reflejan las aspiraciones locales de 

bienestar, estableciendo parámetros que definen los elementos esenciales para lograr la 

prosperidad y felicidad de la comunidad. Las acciones propuestas están diseñadas para 

materializar los deseos intangibles de una sociedad diversa y plural. 

 

18 proyectos clave 130 acciones Proceso participativo
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Áreas transversales que impulsa el plan 

En conjunto, este plan representa un compromiso de la ciudad para mejorar y desarrollar el entorno 

urbano con la colaboración de todos los actores del territorio, liderado por el gobierno local pero 

reforzado por un firme pacto de gobernanza multinivel. Esto permite el desarrollo de una estrategia 

clara, pero a la vez dinámica y flexible, adaptable a nuevas realidades y desafíos. 

 

Capital social
Desarrollo 
económico

Desarrollo 
sostenible

Espacio público
Movilidad 
sostenible

Servicios para 
las personas

Soluciones 
habitacionales
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Anexo I: Transcripción de las propuestas ciudadanas  

Taller Santa Pola en la Milla (bienestar social y personas mayores) y 
taller en el Gran Alacant 
• Aseos en la playa abiertos todo el año. 

• Poner lavapies en la playa. 

• ¿Quién vigila a los empleados municipales? Un poco más de responsabilidad de algunos. 

• Lavapies para los pies. 

• Controlar las defecaciones caninas. 

• No perros en la playa, ni de noche ni de día. 

• Clases para aprender a cocinar saludable, literatura, pintura, grupo de senderismo por Santa Pola. 

• Mantener limpio el aseo de la gimnasia y la playa. 

• Caminos para la bici en la playa de Levante. 

• Me gustaría salir a pasear por mi querida Santa Pola sin ir pendiente de no pisar las cacas de los perros. 

• Cursos de internet. 

• Por favor, que hagan lo posible para reabrir la piscina y que se oriente a la gimnasia para personas 
necesitadas (rehabilitación). 

• Me gusta mucho hacer deporte en la playa cada día. 

• Más aseos en la playa. 

• Limpiar mejor las cosas. 

• Creación de un nuevo consultorio. 

• Centro de salud en el Gran Alacant. 

• Más limpieza en las calles. 

• Arreglar el paseo marítimo. 

• Quitar las redes de los pescadores de las tabarqueras. 

• Clases de cocina saludable y de relajación. 

• Reabrir la piscina. 

• Controlar los patines que ocupan demasiado espacio en los paseos de la playa. 

• Limpiar los grafitis en los municipios. 

• Pintar la rotonda de la calle del mar. 

• La residencia de ancianos es un foco de suciedad. 

• Limpiar las cacas de los perros en las calles. 

• Cambiar los contenedores. 

• Más limpieza de calles. 

• Quiero más aseos y lavapies de zumba. 

• Gimnasia todos los días. 
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• Risoterapia. 

• Gracias por cuidar a los mayores. 

• Piscina. 

• Que nos pongan lavapies en la playa. 

• Suciedad. Limpiar Santa Pola. 

• La piscina, terminarla. 

• Mejorar la limpieza. 

• Más limpieza y terminar la piscina. 

• Impulsar la práctica de senderismo. 

• Fomentar cursos de natación. 

• Impulsar una piscina climatizada. 

• Una piscina para hacer gimnasia. 

• Terminar la piscina; no dejar que los perros se metan en la playa. Poner más multas a los dueños de los 
perros. 

• Urge una piscina de invierno. 

• Promover la convivencia de los humanos con los animales. 

• Impulsar el registro de ADN para controlar las defecaciones de animales. 

• Impulsar un reloj, pulsera o colgante de ayuda a las personas mayores. 

• Mi sugerencia es una tarima un poco alta para poder ver bien las clases: muchas gracias. 

• Terminar la piscina. 

• Mejora de las instalaciones deportivas. 

• Cursos de natación para no tener que desplazarse fuera. 

• Impulsar un centro para promover que la gente joven (entre 13 y 17 años) tenga algún espacio donde ir 
a divertirse. 

• Terminar la piscina. 

• Fuera perros de la playa. 

• Piscina para invierno. 

• Que se pueda hacer aquagym en verano en la playa. 

• Evitar oficialmente que los perros y sus propietarios destruyan todas las fachadas y aceras en el centro. 

• Información en inglés sobre las playas, salinas, etc. 

• Renovar el borde entre la acera y la playa. 

• Queremos disfrutar de zonas limpias, sin caca ni pipí. 

• Mejorar la limpieza alrededor de la playa de Levante. 

• Evitar que los animales meen en las fachadas. 

• Servicios y lavapies en la playa abiertos todo el año. 

• Un centro para los jóvenes. 

• Quitar la uralita de los tejados. 

• Poner papel higiénico en el WC de la playa. 
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• Instalar bancos en los vestuarios de la playa. 

Taller con la juventud 
• Abrir la piscina climatizada. 

• Más oferta de cursos de Formación Profesional media y superior. 

• Que los parques estén en condiciones (el de Felipe II). 

• Más fiesta y barracas durante el año. 

• Mejorar en verano la playa, que esté más limpia. 

• Que las calles estén más limpias. 

• Que haya ocio todo el año. 

• Que se cree una playa de perros. 

• Más actividades infantiles: p. ej. cuentacuentos. 

• Más conciertos de cantantes actuales. 

• Más festivales y eventos en la calle. 

• Mejorar la gestión hídrica. 

• Ocio en el puerto. 

• Piscina pública. 

• Recuperar los contenedores en la zona del calvario. 

• Una piscina municipal en Santa Pola. 

• Más apoyo y actividades para las personas con diversidad funcional. 

• Más ayudas para las mujeres víctimas de violencia de género. 

• Mejorar las playas y más aparcamiento público. 

• Más basuras para que no esté todo tan sucio. 

• Más ocio para los jóvenes. 

• Discotecas. 

• Ocio para los jóvenes. 

• Terminar la piscina municipal. 

• Impulsar más vegetación. 

• Que la glorieta vuelva a ser como antes. 

• Santa Pola blue KMC” living Lab. 

• Que no vayan tantos perros sueltos en el Palmeral. 

• Renovar los contenedores de basura para que sean más accesibles para las personas mayores o con 
dificultades. 

• Habilitar zonas de parking en el centro. 

• Discotecas para menores. 

• Piscinas públicas. 

• Aceptar propuestas de los alumnos del instituto. 
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• Sitios recreativos para poder jugar los jóvenes. 

• Más sitios de ocio. 

• Baños públicos. 

• Limpieza completa. 

• Centro de ocio para la gente joven. 

• Unos baños públicos. 

• Pintar los pasos de cebra. 

• Limpieza en las calles. 

• Más actividades juveniles. 

• Hacer una piscina municipal. 

• Más actividades para los jóvenes (recreativos, etc.). 

• Terminar la piscina municipal. 

• No llevar perros a las puertas de los colegios. 

• Mejorar los campos de fútbol. 

• Más zonas de ocio para la gente joven. 

• Discotecas. 

• Zonas de ocio. 

• Cuidar más las playas. 

• Mejorar la movilidad: metro o tranvía. 

• Más ocio para adolescentes. 

• Más campañas de información sobre las FP. 

• Más ocio para mayores: conciertos, food trucks, etc. 

• Terminar la piscina. 

• Impulsar la actividad deportiva en el Gran Alacant. 

• Más ocio alimenticio en Santa Pola. 

• Apertura de la piscina municipal. 

• Reformar la Av. Blasco Ibáñez. 

• Mejorar la limpieza en las playas: los lavapiés, más mantenimiento. 

• Más carriles bici. 

• Aumentar las inversiones en medioambiente, aumentando los servicios que incentiven el uso de 
energías cero emisiones, como por ejemplo el aumento de puntos de recarga o fomentando el reciclaje. 

• Más empleo para mayores. 

• Mejorar la limpieza en todo el pueblo; cacas de perros. 

• Playa para perros. 

• Cobertura telefónica en el Gran Alacant. 

• Urbanizar el centro y la calle Elche al estilo de la calle Hernán Cortés; más bonito y uniforme. 

• Mejorar la limpieza. 

• Hacer la acera desde que acaba el aseo del puerto hasta Elcano. 
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• Más zonas de ocio para que puedan estar los adolescentes. 

• Limpiar más las calles. 

• Tener más trabajo y más ayudas. 

• Mayor frecuencia en el bus urbano. 

• Gasolinera para coches eléctricos. 

• Regular precios de alquiler de larga temporada. 

• Mejorar la oferta de empleo; que haya más sitios para jóvenes. 

• Piscina municipal nueva. 

• Controlar los patines que van por la acera. 

• Organizar la limpieza de calles y contenedores. 

• Más información sobre la posidonia. 

• Mejorar la conexión en transporte público Santa Pola - Elche. 

• Quitar discotecas del centro de la ciudad. 

• Mejoras para el trabajo. 

• Mejoras en el transporte. 

• Más limpieza en las playas. 

• Hacer campamentos para niños donde se les ayude a aprender más sobre lo que les guste. 

• Más oportunidades de ocio. 

• Más cuidado y menos basura en la sierra. 

• Necesidad de piscina para los mayores. 

• Discoteca. 

• Más fiesta. 

• Cuidar más Santa Pola del Este. Darle un poco más de atención y no solo en verano. 

• Aumentar la vegetación en Santa Pola. 

• Más limpieza en los parques de Santa Pola. 

• Más conciertos para ampliar gustos musicales y solidarios. 

• Limpieza. 

• Fumigar todas las cucarachas. 

• Limpieza. 

• Cosas para la juventud: más discotecas, bares de ambiente, etc. 

• Más zonas para adolescentes. 

• Pistas de vóley en el Sorolla. 

• Más iluminación. 

• Discotecas y cosas para jóvenes. 

• Policías más educados. 

• Fomentar las artes. 

• Ampliar los recursos para la formación de personas adultas. 

• Más limpieza. 
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• Más actividades para jóvenes. 

• Más ocio y actividades para hacer. 

• Más actividades deportivas. 

• No racismo. 

• Paseo del alfabeto, con referencias a todas las letras y personalidades y eventos locales. 

• Más actividades interactivas. 

• Más limpieza y contenedores. 

• Que la Cruz Roja vuelva a llevar las playas de Santa Pola. 

• Una bolera. 

• Un parque acuático. 

• Una planta de energía química. 

• Más aparcamientos. 

• Más ocio para los jóvenes. 

• Carriles bici por todo el pueblo. 

• Mejorar el centro comercial “Pola Mark”. 

• Una piscina pública. 

• Más contenedores. 

• Mejores infraestructuras. 

• Más aparcamientos. 

• Necesidad de una piscina para mayores. 

• Más zonas para hacer deporte a cualquier hora. 

• Abrir la piscina. 

• Más ayudas para asociaciones. 

• Más ocio para los jóvenes. 

• Recoger los contenedores de basura más veces a la semana. 

• Más baños públicos sobre la costa de Santa Pola. 

• Piscina municipal. 

• Más discotecas de todo tipo. 

• Cantina en el IES de Santa Pola. 

• Piscina municipal. 

• Discotecas. 

• Ocio. 

• Poner más bancos para mayores en los paseos. 

• Adaptar la ciudad a los niños. 

• Trabajar en un Plan de Juventud, enfocado al ocio, tanto nocturno como diario. 

• Festivales. 

• Más sitios para jóvenes como un club social. 

• Espero que en un futuro sepan qué hacer con mi vida. 
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• Más ocio para la gente joven y mayor. 

• Ocio para las personas con diversidad funcional. 

• Ocio para los jóvenes. 

• Piscina pública. 

• Discotecas. 

• Más actividades en el puerto. 

• Hacer el carril bici más grande para que pase por más lugares de Santa Pola. 

• Más actividades educativas. 

• Potenciar el teatro para adolescentes. 

• Baños públicos. 

• Piscina. 

• Más lugares (espacios) para jóvenes en el centro. 

• Realizar más actividades juveniles. 

• Vallas en las pistas del Rico Pollo. 

• Mayor cantidad de instalaciones de entrenamiento juvenil. 

• Más actividades para jóvenes. 

• Controlar a los dueños de mascotas: más multas. 

• Poder ir dos en patín eléctrico (sin multas). 

• Terminar la piscina pública. 

• Más intercambios de Tabarca. 

• Más fiestas para los jóvenes en el pueblo. 

• Conciertos de calidad. 

• Por una Santa Pola más limpia. 

• Creación de nuevos espacios para gente joven con el fin de fomentar la convivencia. 

• Fomentar un tobogán acuático. 

• Creación de espacios para gente mayor con el fin de fomentar la convivencia y reducir el sentimiento de 
soledad que tantas personas en ese rango de edad sufren. 

• Hay que crear más actividades para los adolescentes. 

• No dejar las obras a medias. 

• Unificar más Santa Pola. 

• Estaciones de patines eléctricos. 

• Zonas comunes para gente joven. 

• Discoteca para jóvenes. 

• Ocio para gente joven. 

• Cuidar más el agua de la playa; sobre todo en la playa Lisa. 

• Controlar las defecaciones caninas. 

• Controlar a la gente que tira la basura fuera de los contenedores. 

• Más cosas para la gente joven, sobre todo en invierno; como una sala de recreativos. 
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• Más zonas de ocio para los jóvenes. 

• Un lugar para boxeo. 

• Más fiestas para jóvenes. 

• Terminar la piscina de Santa Pola. 

• Abrir una zona de hípica. 

• Actividades económicas para la gente joven. 

• Piscina para mayores. 

• Limpiar el pueblo. 

• No se puede dormir por la música de los espacios de ocio. Controlar cómo afectan a los vecinos. 

• Impulsar más tiendas de ropa. 

• Ampliar la biblioteca pública; más grande y con espacio para los gustos de la gente joven. 

• Hacer una piscina municipal. 

• Acabar con el machismo. 

• Más cosas para los jóvenes en Santa Pola. 

• Más cosas para los jóvenes. 

• Más campos de fútbol. 

• Clases de educación sexual para las escuelas. 

• Campamentos juveniles. 

• Los contenedores de basura pasan por la madrugada y son muy ruidosos. 

• Mejorar la comunicación entre Gran Alacant y el Centro Urbano. 

• En la calle Poeta Miguel Hernández con calle Santa Isabel, quitar las tapas de los contenedores 
soterrados para aparcar. 

• Que la policía se preocupe más por los animales abandonados y que se construyan protectoras cerca 
para que, con ayuda de un voluntariado, los animales callejeros tengan un “hogar”. 

• Más aparcamiento en la zona de Levante, Rodríguez de la Fuente y Varadero. 

• Piscina cubierta. 

• Más discotecas y sitios públicos para eventos. 

• Promover los Derechos Humanos y la paz en Israel. 

• Que pongan más autobuses en Santa Pola del Este; escolares y urbanos. 

• Activar la piscina municipal. 

• Limpieza en las calles. 

• Mejorar la limpieza de las playas en verano, sobre todo la playa Lisa. 

• Pensar un poco más en el ocio de la juventud de hoy en día. 

• Más espacios de ocio para los jóvenes como discotecas, bares, tiendas, boleras, etc. 

• Más actividades juveniles. 

• Incentivar diferentes tipos de deportes no tan conocidos. 

• Centrar las actividades, ocio e infraestructura para la juventud. 

• Acabar la piscina y no dejar obras a medias. 
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• Fomentar el aprendizaje de inglés para poder optar a mejores puestos de empleo. 

• Mejora de todo el centro marítimo, Boulevard, calle García Braceli y Félix Rodríguez de la Fuente. 

• Estaría muy bien hacer más actividades locales, etc., para jóvenes. Así habría más actividad juvenil en 
Santa Pola. 

• Abrir la piscina. 

• Una piscina para Santa Pola. 

• Habilitar zonas de camping. 

• Controlar las defecaciones de mascotas. 

• Mejorar el estado de la playa. 

• Mucha suciedad en las calles. 

• Discotecas. 

• Más respeto por parte de los dueños de perros. 

• Fuente de agua en la glorieta y más árboles frondosos. 

• Más tiendas de ropa. 

• Ampliar instalaciones deportivas. 

• Lugar de ocio para jóvenes. 

• Controlar las fiestas que se hacen en la zona de la glorieta para que los vecinos puedan descansar. 

• Ampliar instalaciones deportivas. 

• Más sombrillas en las playas. 

• Piscina. 

• Más horarios en el transporte público. 

• Piscina municipal. 

• Más autobuses. 

• Lugar de ocio para los jóvenes (discotecas). 

• Aumentar los salarios. 

• Piscina cubierta. 

• Más basuras y contenedores. 

• Que mejoren el ocio para los jóvenes. 

• Más limpieza, fumigar las cucarachas. 

• Que terminen los proyectos que se empiezan y no queden a medias. 

• Arreglar los pedales de los contenedores para facilitar que las personas con poca fuerza puedan 
depositar su basura. 

• Cambiar los contenedores. 

• Mejora de las instalaciones deportivas. 

• Piscinas. 

• Mejorar la limpieza en las calles (animales) y basura. 

• Más red de vóley en la playa y una pista pública con red para jugar a vóley. 

• Más zonas de ocio en el centro de Santa Pola. 
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• Más zonas de ocio. 

• Abrir una clínica privada con especialidades. 

• Falta una agencia cultural/festiva más amplia para los jóvenes. 

• Sala de juegos. 

• Baños públicos. 

• Conexión en transporte público: Elche-Santa Pola. 

• Mejorar el estado de la glorieta. 

• Boleras, centro de máquinas recreativas, puntos de observación de astronomía, protectoras de 
animales, etc. 

• Más basuras. 

• Sitio de encuentro para adolescentes. 

• Más actividades para jóvenes. 

• Cuidar mucho más los jardines. 

• Abrir una piscina climatizada para invierno. 

• Limpieza para el pueblo; está muy sucio. 

• Que se limpien más las calles, no solo cuando hay actos o eventos. 

• Fumigar más. 

• Hacer más accesibles las aceras para sillas de ruedas y carros de bebé. 

• Piscina cubierta. 

• Sitios de encuentro para jóvenes. 

• Fomento de la Sierra de Santa Pola como paraje natural con respecto a la mejora del medio ambiente y 
relación con el turismo en Santa Pola. 

• Limpiar el pueblo y cuidar nuestros parajes naturales; playa y sierra. 

• Más actividades para personas mayores. 

• Construir la piscina de Santa Pola. 

• Limpiar más las calles y las playas. 

• En eventos, poner una carpa cercana a los stands para los asistentes con el fin de que se puedan 
refugiar del sol, si fuese necesario. 

• Más actividades deportivas. 

• Hacer más proyectos juveniles en Gran Alacant, como cine de verano o autocine, y tal vez más 
proyectos dedicados a los jóvenes como voluntariado, etc. 

• Terminar la piscina. 

• Más actividades para niños o familias, y no solo cuando es festivo, que pongan un poco de interés en 
las familias. 

• Actividades por el centro que llamen la atención a la juventud del pueblo. 

• Residencia de mayores. 

• Arreglar los pedales de los contenedores. 

• Mejorar la limpieza; calles muy sucias. 

• Mejorar la limpieza en la calle Isabel la Católica, voluminosos y deposiciones. 
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• Ampliar instalaciones deportivas. 

• Mejorar espacios para la gente joven. 

• Piscina cubierta. 

• Piscina. 

• Ayudar a buscar empleos a personas desempleadas. 

• Lugar de ocio para los jóvenes (discoteca y barracas). 

• Mejorar y ampliar las instalaciones deportivas y el transporte público. 

• Una escuela infantil municipal. 

• Más aparcamiento. 

• Aceras más anchas. 

• Más centros de FP. 

• Más máquinas de gimnasia al aire libre. 

• Más ocio para la juventud y control de botellones. 

• En la calle Sevilla, abajo hay una rotonda con un olivo; los coches que bajan van muy deprisa y no ven 
los coches que vienen de la calle Málaga. Solucionar la situación, ha habido muchos accidentes en esa 
zona. 

• Más zonas verdes. 

• Más policía andando por la playa, las calles y el paseo. 

• Terminar la piscina cubierta. 

Taller sobre asuntos generales 
• Ocio para niños y gente joven. 

• Arreglo del precioso paseo de la cadena. 

• Mejorar la limpieza de las calles; muchas heces caninas. 

• Playas más sucias. 

• Uso incorrecto de los contenedores. 

• Transporte público para Gran Alacant que se comunique con Alicante y Elche. 

• Abrir los aseos para la gente que hace la Milla. 

• Mejorar aceras; accesibilidad para sillas de ruedas por todo el municipio. 

• Controlar las meadas de los perros: limpiar. 

• Mejorar la limpieza en el Parque Rodríguez de la Fuente. 

• Contenedores de vidrio llenos en zonas de ocio. Dejan botellas fuera y los niños las rompen. En especial 
en Santa Pola este. 

• Más proyectos para personas jóvenes. 

• Mejorar la limpieza viaria. 

• Promover el contacto entre mayores y jóvenes. 

• Actividades lúdicas para niños en la playa y/o entornos naturales de Santa Pola. 

• Olores en el Grao Playa que vienen del alcantarillado y en el puerto pesquero. 
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• Que sigan los proyectos deportivos en Santa Pola. 

• Que terminen toda la zona de las tabarqueras y los alrededores. 

• Acabar la piscina. 

• Los servicios públicos abiertos todo el año. 

• Que la piscina en un centro comercial más grande. 

• Santa Pola necesita más actividades para gente joven. 

• Mejorar la limpieza de los parques y jardines. 

• Más zonas de deporte con máquinas para la gente. 

• Me parece necesario mejorar la limpieza de las playas. 

• Servicios públicos, “urinarios”, abiertos todo el año. 

• Arreglar el alcantarillado. 

• Actividades para gente joven durante todo el año. 

• Solicitamos los vecinos de Gran Alacant, cines de verano y actividades juveniles. 

• Más zonas para la juventud. 

• Cursos de corte y confección. 

• APP ciudadana. 

• Mejora de piscina. 

• Piscina para personas mayores. 

• Que se mejore el sistema de RSU. He visto como se mezclan en un único camión la basura de todos los 
contenedores. 

• Mejorar el bordillo de la calle San Antonio esquina con Maestro Kisland. Roto desde hace tiempo. 

• Mejorar el estado de las calles. 

• Mejorar la cobertura de datos y teléfono. 

• Ampliar el centro de salud. 

• Más limpieza en todas las calles del pueblo. 

• Educación a los ciudadanos para el tema de limpieza en las playas y en general. 

• Que tengamos una piscina para los niños. 

• Limpieza de calles. 

• Que terminen la piscina. 

• Limpieza de parques de Pablo Iglesias, todos llenos de excrementos. 

• Plantar más árboles. 

• Mejorar el servicio de recogida de enseres. 

• Mejorar y terminar el carril bici. 

• Más limpieza y concienciación ciudadana. 

• Poner badenes o radares para controlar la velocidad en la Avenida de Ronda. 

• Controlar la circulación de bicis y patines eléctricos por las aceras. 

• Limpieza de los espigones donde pesca la gente y no recogen las cosas. 

• Alternativas de ocio para jóvenes en Gran Alacant. 
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• Que las basuras e inmundicias de Tabarca, así como el centro de salud, los gestionen desde Alicante. 

• Polideportivo. 

• Mejorar la limpieza de las calles. 

• Suciedad por culpa de los perros. 

• Controlar los olores en los contenedores. 

• Que haya un listado actualizado de asociaciones con dirección y teléfono o redes sociales. 

• Cambiar el recorrido de los autobuses, hacerlo circular y gratuito o más barato para los empadronados. 

• Resolver la dificultad del aparcamiento. 

• Quitar los contenedores subterráneos y recuperar ese espacio. 

• Que recojan las hojas de los árboles y no tiren las colillas en las calles. 

• Mayor limpieza en las calles. 

• Acondicionar el merendero del Faro. 

• Limpieza de playas. 

• Mejorar el estado de los contenedores y las papeleras. 

• Controlar los aparcamientos en las esquinas que impiden a la gente pasar. 

• Recoger las defecaciones de animales. 

• Limpieza de la zona del náutico. 

• Se necesitan más zonas de ocio para los jóvenes y más aparcamiento. 

• Terminar la piscina para todos los que la necesitan. 

• Más policía y vigilancia en el Grau Playa. 

• Terminar la piscina. 

• Una piscina. 

• Discoteca para jóvenes. 

• Poner más contenedores en época de verano porque no dan abasto los que hay. 

• Columpios y toboganes en los coles y más parques. 

• Hacer una zona de paseo por la playa. 

• Más actividades de ocio para los más jóvenes. 

• Limpieza y desbroce de la Avenida Salamanca 25; muchos mosquitos y hierbajos. 

• Limpieza de las cacas de perros. 

• Educar a los dueños de los perros. 

• Sacar las hierbas de las aceras. 

• Más papeleras, más bancos y mejor limpieza. 

• ¿Qué beneficio aporta al pueblo tener cerrado el castillo? 

• Dejar de ser un pueblo dormitorio. 

• Limpieza de las calles. 

• Multar a los dueños de los perros que no recojan las cacas. 

• Tirar el paseo elevado y dejar un boulevard. 

• Hacer una campaña de concienciación por una Santa Pola más limpia. 
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• Flores. 

• Más contenedores. 

• Más parques infantiles. 

• Asfaltar las aceras de playa Lisa. 

• Acabar la piscina. 

• Tapar en el paseo Adolfo Suárez el bordillo que da al mar. 

• Una mejor limpieza viaria. 

• Aprovechar mejor los recursos: el Palmeral y el Parque de Tráfico. 

• Que abran la piscina y que piensen en que también sirve para recuperaciones médicas. 

• Columpios para mayores. 

• Asfaltar las aceras de la playa Lisa. 

• Abrir la piscina con agua caliente. 

• Controlar las defecaciones de animales. 

• Terminar la piscina municipal. 

• Piscina. 

• Arreglar los contenedores y limpiarlos. 

• Tuberías con malos olores en la calle León. 

• Ausencia de policía municipal en el mercado. 

• Más deporte para todas las edades. 

• Más actividades para niños. 

• Falta aparcamiento. 

• Más espacios para ir a pescar. 

• Promocionar el ocio joven y más actividades para niñas y jóvenes. 

• Hacer un skate park. 

• Que vuelvan a poner los contenedores de reciclaje. 

Taller de deportes 
• Fiesta en la playa. 

• Más limpieza. 

• Más papeleras. 

• ChatBot del ayuntamiento que funcione. 

• Limpieza en aceras. 

• Perros y cacas. 

• Paralela al lado del carril bici para no meterse andando en el carril bici en Grau Playa. 

• Mejora del transporte. 

• Lavapies en playas. 

• Actuaciones y conciertos en directo. 
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• Itinerarios ciclistas por la costa. 

• Más servicio de ambulancia. 

• Mejores medidas para la difusión institucional del ayuntamiento. 

• Más centros médicos. 

• Más limpieza urbana. 

• Actuaciones municipales por el paseo de Tamarit. 

• Mejorar la seguridad con internet. 

• Que dejen abrir el WakePark. 

• Incremento de papeleras en la zona del mercado central. 

• Fomento del ocio nocturno. 

• Reasfaltar algunas calles como la calle Segovia. 

• Baños en Grau Playa y en la zona de las discotecas. 

• Limpieza de calles. 

• Controlar perros. 

• Hoteles. 

• Actividades para la tercera edad. 

• Actividades para la juventud. 

• Arreglar el paseo de Santiago Bernabéu. 

• Carril bici conectando toda la costa. 

• Piscina municipal. 

• Centro de día. 

• Educación a la ciudadanía con campañas para tal fin; temas de reciclaje, limpieza, etc. 

• Discoteca sin alcohol para la gente joven. 

• Mejorar carreteras. 

• Conexión entre el castillo y el paseo. 

• Más limpieza de calles. 

• Arreglo de carreteras, menos rotondas. 

• Ocio para la gente de 50 años y más sitios para bailar y disfrutar. 

• Discoteca para los jóvenes. 

• Más plazas de parking en la zona azul. 

• Regulación de la zona azul. 

• Mejora del paseo Santiago Bernabéu. 

• Ocio para los jóvenes. 

• Paseo Santiago Bernabéu. 

• Más limpieza en los parques y más vigilancia y atajar los grafitis. 

• Mejorar conexión con el Gran Alacant para no tener que coger la carretera. 

• Más fuentes públicas, sobre todo en el paseo donde se practica bastante deporte. 

• Facilitar el acceso de perros a la playa. 
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• Calles con más aparcamientos en Gran Alacant. 

• Eliminar barreras arquitectónicas para personas con minusvalía. 

• Prescindir de los políticos y del Parlamento Europeo. 

• Mejorar la zona de la playa Grande. 

• Acceso de perros a playas en las meses de temporada baja. 

• Limpiar cacas de perros. 

• Contratación de personal para mejorar servicios. 

• Asfaltado de calles. 

• Mucha caca y meado de perros. 

• Piscina cubierta. 

• Poca limpieza en las calles. 

• Más aparcamiento. 

• Más limpieza en todas las calles de Santa Pola; están muy sucias. 

• Más jardines. 

• Zonas verdes. 

• Atender al ocio juvenil. 

• Mostrar a los jóvenes talentos de Santa Pola. 

• Pistas públicas de pádel. 

• Tener zonas de ocio para los jóvenes. 

• Que quiten los contenedores del lado del paso de cebra. 

• Aparcamientos. 

• Acabar las obras empezadas. 

• Lugares de ocio para más de 55. 

• Piscina. 

• Ocio para la gente de mediana edad. 

• Más aparcamientos. 

• Finalización del polideportivo. 

• Aparcamientos para que los turistas vengan y tengan comodidades. 

• Mejora en contenedores de basura en Tamarit. 

• Limpieza de playa y tener aseos abiertos todo el año, mañana y tarde, sobre todo en playa de Levante. 

• Deportes bien. 

• Piscina. 

• Las instalaciones deportivas necesitan más personal. 

• Mejorar los puntos de limpieza. 

• Un cine de verano. 

• Más carriles para ciclistas e instalaciones deportivas. 

• Más papeleras. 

• Pumtruch en Gran Alacant. 
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• Piscina cubierta. 

• Mejorar el polígono. 

• Mejora de infraestructuras deportivas. 

• Atraer el turismo deportivo y así desestacionalizarlo. 

• Mejorar la limpieza, hay mucha basura. 

• Pipís de perros. 

• Mejorar las playas. 

• Mejorar la limpieza en las calles de Santa Pola. 

• Cuentos culturales para cada ciudad. 

• Nuevos contenedores. 

• Limpiar más las calles. 

• Bajar impuestos. 

• Nuevos contenedores. 

• Limpiar más las calles. 

• Más parking. 

• Zona azul. 

• Un centro de salud y más pediatras. 

• Un centro comercial. 

• Sitios donde la gente joven pueda ir. 

• Más ocio para la gente joven que no tengan que desplazarse. 

• Sanidad pública para todos. 

• Un turismo de calidad. 

• Ocio para la gente joven. 

• Limpieza en las aceras para las aceras por las cacas de perros. 

• Terminar la piscina. 

• Todo está muy sucio. 

• Mejorar la recogida de basuras en Santa Pola; más cubos o más recogidas. 

• Una piscina. 
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